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“A divulgacao cientifica tem
um papelimportante para que a
populacéo adquira
conhecimento sobre ciéncia e
conheca 0 quanto ela esta
presente em seu entorno.”

(SBPC, 2019)



RESUMO

O Repositdrio Institucional é uma peca-chave para o processo de divulgacdo
cientifica, oferecendo novas oportunidades para o compartilhamento da
informacdo, contribuindo para o desenvolvimento da ciéncia, uma que vez que
proporciona visibilidade, armazenamento e a recuperacdo da informacdo das
producdes cientificas das Universidades. Os Rl fazem adesdo ao movimento de
acesso aberto (Open Access) a informacgdo cientifica. Além de servir de
sustentabilidade financeira que visa contribuir com a sociedade por meio de apoio
e desenvolvimento de pesquisa. Para que haja uma consolidacdo de todas as
informacdesnecessarias para a concretizacdo das atividades desejaveis, garantindo
assim maior assertividade e correcdo prévia de eventuais problemas, apresenta-se
um Guia de diretrizes de implantacdode Repositério Institucional nas Bibliotecas
Universitarias. Como técnica de pesquisa, adota-se uma abordagem qualitativa,
utilizando-se de revisdo bibliografica, pesquisa exploratéria e levantamento
documental. Realizou-se um levantamento no Diretdrio Registry of Open Access
Repositories - ROAR das Universidades Federais que possuem RI e que utilizam
0 Dspace. Esse Diretdrio lista todos 0s Repositérios académicos de acesso aberto,
permite a identificacdo, navegacdo e busca de Repositorios, com base em uma
gama de recursos, como localizacao, software ou tipo de material mantido. Como
estratégia de roteiro ha fases importantes, como a construgdo do Guia de diretrizes,
das minutas das Politicas de Gestdo do Repositdrio Institucional, o Manual do
Usuério, Requisitos de software para implantacdo de Repositério e Plano de
Comunicacdo. Apesar dos avancos na implantacdo dos RI nas Universidades
Federais, verificou-se que ainda existem Bibliotecas que ndo usam essa ferramenta,
pois das 69 Universidades Federais brasileiras, 34 Instituicbes possuem RI, ou seja,
cerca de 49% das Instituices, conforme o ROAR. Portanto, tendo como base a
relevancia do conhecimento cientifico produzido no Brasil, 0 Repositorio tem o
papel de impulsionar o desenvolvimento tecnologico e a inovacédo, contribuindo
para producdo do conhecimento, pesquisa e ampliacdo do acesso a producédo
intelectual das Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES para que a
populacdo conheca o que se tem feito em ambito académico e cientifico.

Palavras-chave: Repositdrio Institucional, Guia de diretrizes, Acesso
Aberto,Divulgacéo Cientifica, Producdo do Conhecimento.



ABSTRACT

The Institutional Repository is a key part of the scientific dissemination process, offering
new opportunities for information sharing, contributing to the development of science, as
it provides visibility, storage and retrieval of information from the scientific productions
of Universities. IR adheres to the Open Access movement to scientific information. In
addition to serving as a financial sustainability that aims to contribute to society through
support and research development. In order to consolidate all the information necessary
to carry out the desirable activities, thus ensuring greater assertiveness and prior
correction of any problems, a Guide with guidelines for the implementation of
Institutional Repositories in University Libraries is presented. As a research technique, a
qualitative approach is adopted, using literature review, exploratory research and
documental survey. A survey was carried out in the Registry of Open Access Repositories
- ROAR Directory of Federal Universities that have IR and that use Dspace. This
Directory lists all Open Access Academic Repositories, allows identification, navigation
and search of Repositories based on a range of resources such as location, software or
type of material maintained. As a roadmap strategy, there are important phases, such as
the construction of the Guideline, the draft Institutional Repository Management Policies,
the User Manual, Software requirements for implementing the Repository and the
Communication Plan. Despite advances in the implementation of RI in Federal
Universities, it was found that there are still libraries that do not use this tool, because of
the 69 Brazilian Federal Universities, 34 Institutions have RI, that is, about 49% of the
Institutions, according to ROAR. Therefore, based on the relevance of scientific
knowledge produced in Brazil, the Repository has the role of boosting technological
development and innovation, contributing to the production of knowledge, research and
expansion of access to the intellectual production of Higher Education Institutions - HEI
for that the population knows what has been done in the academic and scientific spheres.

Keywords: Repository Institutional, Guidelines Guide, Open Access, Scientific
Spreading, Knowledge Production.
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1 INTRODUCAO

Por reconhecer a importancia da producdo cientifica para o desenvolvimento académico
do pais, as Bibliotecas Universitarias estdo cada vez mais alinhadas com as politicas de
disseminacéo e acessibilidade da producgéo do conhecimento e pesquisa institucional no
contexto digital.

As Bibliotecas Universitarias tém como missdo dar suporte as atividades de ensino,
pesquisa eextensdo nas Universidades, conforme Inécio (2018). A tendéncia mundial das
Unidades de Informacdo é disponibilizar seus objetos digitais, e assim compartilhar
recursos informacionaispor meio das tecnologias de informagdo e comunicagdo, numa
tentativa de eliminar a distdncia e o espaco fisico, otimizando a pesquisa e 0
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Para que ocorra essa disseminacdo do conhecimento, segundo Queiroz (2016) o
Repositorio Institucional — Rl é uma ferramenta criada para facilitar o acesso a producao
cientifica. E um conjunto de bases de dados desenvolvida para reunir, organizar e tornar
mais acessivel a producdo cientifica dos pesquisadores, podendo ser institucionais ou
tematicos, dependendo da finalidade.

Outro fator que contribui para a implantacdo do Repositorio € a missdo das Bibliotecas
Universitarias, como afirma Gomes e Barbosa (2003, p. 2), é:

Prover, disseminar e transferir informacdo de modo a viabilizar a atuacdo plena
da universidade da promocéo do ensino, pesquisa e extensdo, por meio da oferta
de cursos de graduacdo e pds-graduacdo, producdo e transferéncia de
conhecimento e tecnologia.

Segundo o Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia - IBICT (2020),
existem os Repositérios Digitais que podem ser institucionais ou tematicos. Os
repositorios institucionais lidam com a producdo cientifica de uma determinada
instituicdo. Os repositoriostematicos com a producéo cientifica de uma determinada area,
sem limites institucionais, conforme a figura abaixo.

Figura 1 - Organograma de tipos de Repositérios.

Repositorio
Digital

Repositorio Repositorio
Tematico Institucional

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O Repositorio Tematico € organizado de acordo com uma area do conhecimento, tendo
um assunto especifico ou uma subéarea especifica do conhecimento. Ja o Repositério



Institucional tem carater multidisciplinar e agrega documentos técnicos e cientificos de
uma determinada instituicao.

Os RI irdo promover a integracdo e reunido de toda a producdo académica da
Universidade dos docentes, pesquisadores, técnico-administrativos, discentes de
graduacdo e pds-graduagdo, em umdanico local virtual, evitando assim duplicidades e
inconsisténcias de documentacao.

Bjork (2005) classifica quatro tipos de canais importantes existentes para o acesso aberto:

. Periddicos cientificos eletrbnicos com avaliacdo prévia por pares;
. Servidores de e-prints para areas especificas;

. Repositdrios Institucionais;

. Autoarquivamento em paginas pessoaais de autores.

Os Repositorios Institucionais ja apresentavam importante meio para o Movimento de
Acesso Aberto a informacéo cientifica a qual se propde uma politica de acesso mediante
a adocdo de tecnologia colaborativa e livre.

O Movimento de Acesso Aberto no Brasil deu-se no inicio dos anos 2000 (VEIGA;
MACENA, 2015), conforme esse breve historico:

2000 — Inicio das primeiras articulacGes através de declaracbes de associacbes e
instituices de ensino e pesquisa;

2004 — O IBICT realiza a primeira traducdo do software Dspace, desenvolvido pelo
Massachusettsinstitute of Technology — MIT,;

2005 — Lancamento de varias iniciativas politicas consideradas importantes para
impulsionar a trajetoria do movimento de acesso aberto no Pais, tais como: Movimento
Brasileiro de Apoio aoAcesso Livre a informacéo Cientifica no Brasil, a Declaracao de
Salvador sobre Acesso Aberto, a Carta de S&o Paulo;

2005 - O IBICT da continuidade as suas articulagdes para a implantacdo de Movimento de
AcessoAberto no Brasil;

2006 — Elaboracédo da Declaracao de Florianopolis;

2009 — O IBICT realiza duas iniciativas importantes: a implementacdo de um projeto
piloto coma criacdo de Repositorios Institucionais. Nesse projeto piloto foram
selecionadas universidades federais para criacdo de repositério. No edital IBICT-FINEP
N°002/2009 foram contempladas 27 instituicdes que receberam Kkits tecnologicos para
operagdo do Dspace.

O movimento de Acesso Aberto refere-se a disponibilidade e acesso gratuito por qualquer
pessoa aos resultados de pesquisas cientificas. Baseia-se na premissa de que o
conhecimento cientifico éum bem pablico e, portanto, deve estar disponivel a todos. E uma
alternativa ao modelo tradicionalde publicacdo que restringe o acesso ao contetido por
meio de assinaturas pagas, de acordo com aAgéncia Usp de Gestdo da Informacdo
Académica - AGUIA (2021).

A relevancia dos Repositorios Institucionais no contexto da divulgagéo cientifica e do
movimento de acesso aberto a informagdo aumentou consideravelmente devido ao
surgimento da pandemia pelo novo coronavirus, os Rl se tornaram a vitrine da internet
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em termos de democratizacdo do conhecimento, pois ocorreu o fechamento das
Bibliotecas Universitarias, o usuario ficou sem acesso a informacdo no suporte fisico,
houve o isolamento social, crescimento da participagdo de discentes e docentes na
educacéo a distancia e a ampliacdo do acesso a fontes de informacéo que pudessem ser
utilizadas remotamente.

Para que ocorra o0 desenvolvimento de ambientes com objetos digitais, Saydo (2007)
afirma que a preservacao digital pode ser entendida como o conjunto de estratégias e
protocolos na unidade da informacdo que visam a manutencdo do banco de dados e dos
objetos digitais disponibilizados, devidamente formalizados, ndo ha como desenvolver
ambientes com conteudos digitais sem pensar em sua preservacdo (apud WEITZEL,
2015).

A falta de diretrizes padronizadas durante a implantacdo de repositorios institucionais nas
InstituicOes Federais de Ensino Superior - IFES pode ocasionar diversos fatores que
dificultardo durante a gestdo da informacao cientifica das Instituicfes de pesquisa. Como
por exemplo a auséncia de clareza na definicdo de critérios durante a implantacdo, como
qual o primeiro passo para a implantagdo, quem serdo os atores envolvidos, qual setor
sera responsavel pela implantacdo.

Essa lacuna na metodologia durante a implantacdo pode prejudicar o gerenciamento da
produtividade e da visibilidade da producéo cientifica institucional. Com a padronizacéo
dos processos € possivel melhorar a eficiéncia, tornando a gestdo dos RI mais dinamica e
homogénea, porém observando as necessidades e peculiaridades de cada Instituicdo de
Ensino.

Essa pesquisa apresenta um roteiro de implantacdo de Repositorios Institucionais nas
Bibliotecas Universitarias. O papel principal dos RI é agrupar, armazenar, organizar,
preservar, recuperar e divulgar a producao cientifica e académica das Universidades com
vistas a gestdo da informacdo cientifica, aumentando a visibilidade e o prestigio da
instituicio em ambito nacional e internacional e a0 mesmo tempo promover a
transparéncia dos gastos publicos e apoio as atividades de pesquisa e criacdo do
conhecimento cientifico no ambito das Universidades.

Essas diretrizes de implantacdo de Repositério Institucional consiste no ato de introduzir
de forma coordenada uma solucdo técnica e servigos numa organizacdo. Este roteiro
promoverda um melhor gerenciamento dos processos de gestdo da informacao cientifica.
Além de apresentar asprincipais a¢fes a serem realizadas a curto e medio prazo com o
planejamento de acbes que subsidie a efetiva implantacdo do Repositorio nas Instituicdes,
tendo como importantes pilares:documentos, infraestrutura, tecnologia da informacéo e
pessoas.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Propor um roteiro para a implantacdo de Repositorios Institucionais para Instituicbes
Federais de Ensino Superior — IFES.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Apresentar o Guia de diretrizes para implantacdo de Repositorio Institucional;
. Apresentar um modelo de minuta das politicas;

. Apresentar o Manual para 0s usuarios;

. Apresentar os requisitos de software;

. Apresentar o Plano de comunicacao.
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3 METODOLOGIA

Consiste em levantamento bibliogréfico para apreender conceitos sobre o tema, pesquisa
documental para conhecimento do referido Repositério Institucional. Este estudo foi
realizado pormeio de uma abordagem descritiva qualitativa (CRESWELL, 2010), a partir
de anélise dasprincipais referéncias disponiveis na literatura sobre o objeto pesquisado,
incluindo obras publicadas em bases de dados virtuais, legislacbes e informacoes
disponiveis em portais do IBICT.

Além de um levantamento no Diretério Registry of Open Access Repositories - ROAR
das Universidades Federais que possuem RI e que utilizam o Dspace. Esse Diret6rio foi
desenvolvidopelo grupo Eprints.org e parceria com a Universidade de Southampton. Essa
importante fonte de informacao lista todos 0s Repositorios académicos de acesso aberto,
permite a identificacdo, navegacdo e busca de repositérios, com base em uma gama de
recursos, como localizagéo, softwareou tipo de material mantido.

Os critérios para a busca dos Repositérios no ROAR foram:

. O pais escolhido foi o Brasil;

. O software escolhido foi o Dspace;

. Os tipos de Repositdrios foram qualquer um;
. Atividade classificada como alta.

Os resultados revelaram-se que 113 Instituicdes no Brasil possuem Repositdorios
Institucional e quetodas elas usam o software Dspace em seus RI. Dessas 113, 34 séo
Universidades Federais. Comopor exemplo, na figura abaixo:

Figura 2 — Repositorios brasileiros indexados no Roar.

Country matches any of "Brazil" AND Software matches any of "DSpace”

Brazil (113) v DSpace (113) v | Any Repository Type | Sort by activity (high) v

Displaying results 1 to 20 of 113.

Export 113 results as  Activity table 3] BAtom B
@ tent @8 C
Repositério
Institucional
- da
RIUnB Deposit Activity Universidade
C———a 20k de Brasilia
(unknown
1 number of
records)
i ol ok Universidade
B2 o b 2000 2002 2004 2006 08 2010 201 2014 2016  de Brasilia
14 January
2013
] e

Fonte: Diretdrio Roar (2021)

Observa-se que o critério Atividade Alta do Rl é o quantitativo de depdsitos de
publicacBes cientificas realizadas por um determinado periodo. O que nesse caso do
exemplo da figura 2, a Universidade de Brasilia — UnB vem crescendo 0s seus depositos
de forma exponencial desde 2011.
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Considerando que existem no Brasil 69 Universidades Federais, apenas 34 possuem RI,
ou seja, um quantitativo de 49%. O que mostra que ainda faltam 51% das Universidades
Federais implantarem seus Repositorios Institucionais. Abaixo o gréfico 1 apresenta o
quantitativo de Universidades Federais com Repositdrios Institucionais.

Gréfico 1 — Universidades Federais com RI.

69 Universidades Federais

® UF comRI ® UF semRI
Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Toda a metodologia aplicada para essa pesquisa, como o0s levantamentos
bibliograficos/dados e elaboracdo do Roteiro de implantacdo, foi realizada durante os
meses de junho de 2020 a agosto de 2021.

As diretrizes de implantacdo de Repositorio Institucional deu-se em varias etapas e
compreende na elaboracdo de varios produtos que irdo compd-lo, como as minutas da
Politica de Gestao (Politicade Funcionamento, Politica de Direitos Autorais, Politica de
Preservacao Digital), Requisitos de software, Manual para os usuarios de RI, Plano de
Comunicacdo e o Guia de diretrizes que compdem todos os produtos. Este roteiro
consolidarad todas as informacdes necessarias para a concretizagdo das atividades
desejaveis durante a implantacdo de Repositério Institucional nas IFES.

A seguir, um quadro gue apresenta a visdo panoramica das etapas da elaboragéo do roteiro
de Implantacdo do Repositério Institucional. Esse quadro é divido em: guia de
implantacdo, minutas das politicas, requisitos de software, manual para 0s usuarios, plano
de comunicacao.

Destaca-se que todos os produtos foram desenvolvidos na plataforma Canva, ferramenta
de design grafico que tem banco de imagens, audios e videos que podem ser usados para
fins pessoais e comerciais. A utilizacdo do Canva contribuiu na criagdo da identidade
visual dos produtos.
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Quadro 1 - Roteiro das etapas de implantagdo

Guia de Diretrizes Minuta das Manual para os Requisitos desoftware Plano de
Politicas USUArios Comunicacao
Apresentacio v/ Politica Introducdo / | Capae Sumario ¢ | Introducéo v’
Institucional v/
Introdugdo v Politica de Como acessar v/ Introdugio v Objetivos v
Funcionamento v/
Roteirode  |Direito Autoral« | Busca rapida v Finalidade v/ Processos v
diretrizes v/
Agentes Preservacéo Busca avancada v/ Escopov/ Consulta
Institucionais v/ Digital v/ Plblica v
Prazos para Busca facetada v Requisitos Sensibilizacao
construgéo v/ Especificos v/ v
Implementagéo das Busca por Critérios Técnicos
iretri Comunidades e Bibliotecondmicos
diretrizes v/ | Aciio Real v
Colecoes v v
Instrumentos Resultados da Critérios Técnicos Seducdo v
ara implantacédo L
P P/ ¢ Busca v Computacionais v
Fluxo de Iniciar um novo Outros Estratégia de
implantagdo v depdsito v Requisitos v marketing v
Consideragdes Idioma v Melhorias no Divulgacdo das
Finais v/ sistema v estatisticas v/

Referéncias v/

Fale Conosco v

Design Thinking

Divulgacéo
das

noticias v

Ajuda v

RI Interativo v

Assinatura de

colecdo v

Meu espaco v

Referéncias v

Rss e Redes
sociais v

AtualizacGes por e-

mail v

Fluxograma v

Referéncias v

Referéncias v

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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O infogréfico, a seguir, apresenta as principais etapas do Roteiro de implantacdo do
Repositorio Institucional. Essas etapas constituem a fase de planejamento, metodologia,
objetivos, minuta daspoliticas, requisitos de software, manual para os usuérios, plano de
comunicagdo e resultados.

Figura 3 — Infografico das etapas do Roteiro de RI.

REQUISITOS DE
SOFTWARE

Definir os requisitos
-
especificos e a

MANUAL PARA OS customizacao
USUARIOS

Construcao da
estrutura do Manual

PLANO DE_
COMUNICAGAO

Escolher
mel r

estrat
RESULTADOS

comunidade

Roteiro de
implantacao

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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4 RESULTADOS

Os resultados sdo apresentados no apéndice do Roteiro de implantacdo, conforme a
sequéncia a seguir:

Produto 4.1

Em forma do artigo intitulado “Gestao de conteudos informacionais nas Instituicdes
Federais de Ensino Superior: um roteiro para implantacdo de repositorios nas bibliotecas
universitarias” que foi submetido ao peridédico Cadernos de Prospecgdo com qualis B3;

Produto 4.2
- Guia de diretrizes para implantacdo de Repositorio Institucional;

Produto 4.3

- As 4 (quatro) minutas da Politica do Repositorio Institucional que compreendem nas
seguintes:

. Politica Institucional de Repositorio;
. Politica de Funcionamento;

. Politica de Direitos Autorais;

. Politica de Preservacéo Digital.
Produto 4.4

- Manual para os Usuarios do Repositorio Institucional,

Produto 4.5
- Requisitos de software para implantacdo de Repositorio Institucional;

Produto 4.6

- Plano de Comunicacdo para Repositério Institucional.
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Produto 4.1

Artigo clentifico
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Cad. Prospec., Salvador, v. x, n. X, p. ........., més./més.Ano
D.O.l.:

GESTAO DE CONTEUDOS INFORMACIONAIS NAS INSTITUICOES FEDERAIS DE
ENSINO SUPERIOR: UM ROTEIRO PARA IMPLANTACAO DE REPOSITORIOS NAS
BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

RESUMO

Esse trabalho visa apresentar um roteiro para implantacdo de Repositorios Institucionais nas
bibliotecas universitarias. O objetivo é propor diretrizes para sua implantagdo. Como técnica de
pesquisa, adota-se uma abordagem qualitativa, utilizando-se de revisdo bibliografica, pesquisa
exploratoria e levantamento documental. Como estratégia de implantacdo ha fases importantes,
como a construcdo das minutas das Politicas de gestdo do repositério institucional. Além de
construir o Manual técnico do usuario, Requisitos de software, Plano de comunicacdo e Guia de
diretrizes. Tendo como base a relevancia do conhecimento cientifico produzido no Brasil, 0o
Repositdrio tem o papel de impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo, contribuindo
para producdo do conhecimento, pesquisa e ampliacdo do acesso a producdo intelectual das
Universidades para que a populacdo conhega o que se tem feito em &mbito académico e cientifico.

Palavras-chave: Repositorio Institucional. Divulgacéo Cientifica. Bibliotecas Universitarias.

MANAGEMENT OF INFORMATION CONTENT IN FEDERAL HIGHER EDUCATION
INSTITUTIONS: AROADMAP FOR IMPLEMENTING REPOSITORIES IN UNIVERSITY
LIBRARIES

ABSTRACT

This work aims to present a roadmap for implementing Institutional Repositories in university
libraries. The objective is to propose guidelines for implementation. As a research technique, a
qualitative approach is adopted, using literature review, exploratory research and documentary
survey. As an implementation strategy, there are important phases, such as the construction of draft
institutional repository management policies. In addition to building the Technical User Manual,
Software Requirements, Communication Plan and Deployment Guide. Based on the relevance of
scientific knowledge produced in Brazil, the Repository has the role of boosting technological
development and innovation, contributing to the production of knowledge, research and expansion
of access to the intellectual production of Universities so that the population knows what is needed.
has done in academic and scientific fields.

Keywords: Institutional Repository. Scientific Spreading. University Libraries.

Avrea tecnoldgica: Inovacdo. Tecnologia Informacional. Transferéncia Tecnolégica.
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INTRODUCAO

Por reconhecer a importancia da producdo cientifica para o desenvolvimento académico do pais, as
Bibliotecas Universitarias estdo cada vez mais alinhadas com as politicas de disseminacdo e
acessibilidade da producédo do conhecimento e pesquisa institucional no contexto digital.

As Bibliotecas Universitarias tém como missdo dar suporte as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo nas Universidades, conforme Inacio (2018). A tendéncia mundial das Unidades de
Informac&o é disponibilizar seus objetos digitais, e assim compartilhar recursos informacionais por
meio das tecnologias de informagdo e comunicagdo, numa tentativa de eliminar a distancia e o
espaco fisico, otimizando a pesquisa e o0 desenvolvimento cientifico e tecnologico.

Para que ocorra essa disseminacdo do conhecimento, segundo Queiroz (2016) o Repositério
Institucional — RI é uma ferramenta criada para facilitar o acesso a producdo cientifica. E um
conjunto de bases de dados desenvolvida para reunir, organizar e tornar mais acessivel a producéo
cientifica dos pesquisadores, podendo ser institucionais ou tematicos, dependendo da finalidade.

Outro fator que contribui para a implantacdo do Repositério é a missdo das Bibliotecas
Universitarias, como afirma Gomes e Barbosa (2003, p. 2), é:

Prover, disseminar e transferir informacdo de modo a viabilizar a atuacdo plena da
universidade da promogdo do ensino, pesquisa e extensdo, por meio da oferta de cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, producéo e transferéncia de conhecimento e tecnologia.

Esse artigo apresenta diretrizes para implantacdo de Repositorios Institucionais nas Bibliotecas
Universitarias Federais. O objetivo é propor um roteiro de implantagdo para poder consolidar as
informacBes necessarias para a concretizacdo das atividades desejaveis, garantindo assim maior
assertividade e correcdo prévia de eventuais problemas. O papel principal dos RI € agrupar,
armazenar, organizar, preservar, recuperar e divulgar a producdo cientifica e académica das
Universidades com vistas a gestdo da informacéo cientifica, aumentando a visibilidade e o prestigio
da instituicdo em ambito nacional e internacional e ao mesmo tempo promover a transparéncia dos
gastos publicos e apoio as atividades de pesquisa e criagdo do conhecimento cientifico no ambito
das Universidades.

O roteiro de implantacdo de Repositorio Institucional consiste no ato de introduzir de forma
coordenada uma solucdo técnica e servicos huma organizacdo. Essas diretrizes impulsionardo um
melhor gerenciamento dos processos de gestdo da informacédo cientifica. Além de apresentar as
principais acdes a serem realizadas a curto e médio prazo com o planejamento que subsidie a efetiva
implantacdo do Repositorio nas Instituicbes, tendo como importantes pilares: documentos,
infraestrutura, tecnologia da informacdo e pessoas.

Segundo o Instituto Brasileiro de Ciéncia e Tecnologia - IBICT (2020), existem 0s Repositorios
Digitais que podem ser institucionais ou tematicos. Os repositérios institucionais lidam com a
producdo cientifica de uma determinada instituicdo. Os repositérios tematicos com a producao
cientifica de uma determinada area, sem limites institucionais, conforme a figura 1 abaixo.
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Figura 1 - Organograma de tipos de Repositorios.

Repositorio
Digital

Repositorio Repositodrio
Tematico Institucional

Fonte: Elaboragéo prépria (2021).

Ja os RI irdo promover a integracdo e reunido de toda a producdo académica das Instituicdes
Federais de Ensino Superior — IFES (dos docentes, pesquisadores, técnico-administrativos,
discentes de graduacgéo e pos-graduacdo), em um unico local virtual, evitando assim duplicidades e
inconsisténcias de documentacdo. Existe uma diferenciacdo entre os tipos de repositorios.

Os objetivos especificos desse roteiro de implantacdo sdo apresentar um modelo de minuta das
politicas, manual do usuério, requisitos de software, plano de comunicagédo e guia de implantacéo.
Essas diretrizes irdo contribuir para que mais repositorios sejam implantados.

De acordo com Saydo (2007) a preservacdo digital pode ser entendida como o conjunto de
estratégias e protocolos na unidade da informacéo que visam a manutencao do banco de dados e dos
objetos digitais disponibilizados, devidamente formalizados, ndo ha como desenvolver ambientes
com contetdos digitais sem pensar em sua preservacao.

A relevancia dos Repositorios Institucionais no contexto da divulgacgéo cientifica e do movimento
de acesso aberto a informacdo aumentou consideravelmente devido ao surgimento da pandemia
pelo novo coronavirus, os RI se tornaram a vitrine da internet em termos de democratizacdo do
conhecimento, pois ocorreu o fechamento das Bibliotecas Universitarias, o usuario ficou sem
acesso a informacédo no suporte fisico, houve o isolamento social, crescimento da participacdo de
discentes e docentes na educacdo a distancia e a ampliacdo do acesso a fontes diferentes de
informacao que pudessem ser utilizadas remotamente.

METODOLOGIA

Consiste em levantamento bibliografico para apreender conceitos sobre o tema, pesquisa
documental para conhecimento do referido Repositorio Institucional tratado. Este estudo foi
realizado por meio de uma abordagem descritiva qualitativa (CRESWELL, 2010), a partir de
analise das principais referéncias disponiveis na literatura sobre o objeto pesquisado, incluindo
obras publicadas em bancos de dados virtuais, legislacdes e informac@es disponiveis em portais do
IBICT. Além de um levantamento no Diretorio Registry of Open Access Repositories - ROAR das
Universidades Federais que possuem RI e que utilizam o Dspace. Esse Diretorio lista todos os
Repositérios académicos de acesso aberto, permite a identificacdo, navegacdo e busca de
repositorios, com base em uma gama de recursos, como localizacdo, software ou tipo de material
mantido. Essa pesquisa foi realizada durante os meses de junho de 2020 a junho de 2021.

O roteiro de implantacdo de Repositorio Institucional deu-se em vérias etapas e compreende na
elaboragdo de varios produtos que irdo compd-lo, como as minutas da Politica de Gestéo (Politica
de Funcionamento, Politica de Direitos Autorais, Politica de Preservacdo Digital), Requisitos de
software, Manual para os usuérios de RI, Plano de Comunicagdo e o Guia de Diretrizes. Essas
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diretrizes consolidard todas as informacGes necessarias para a concretizacdo das atividades
desejaveis durante a implantagdo de Repositorio Institucional nas IFES.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A construcdo das diretrizes de implantacdo de Repositorio Institucional deu-se em vérias fases. A
seguir, um quadro que apresenta a visdo panoramica das etapas da elaboracdo do roteiro de
Implantagdo do Repositorio Institucional. Esse quadro é divido em: minutas das politicas, requisitos
de software, manual para 0s usuarios, plano de comunicacdo e guia de implantacéo.

Quadro 1 - Roteiro das etapas de implantagéo

Minuta das Requisitos de Manual do Plano de Guia de diretrizes
politicas software usudrio comunicagao
Politica Capa e Suméario v Introducéo v Introdugéo v Capa e
Institucional v Sumario v
Politica de Introdugdo v Como acessar v Objetivos v Apresentacio v/
Funcionamento v
Introducéo e
Direito Autoral v Finalidade Busca rapida v/ Processos v Objetivos v
Preservacdo Digital Escopo v Busca avancada Consulta Metodologia v
v v Publica v
Requisitos Busca facetada | Sensibilizagio v Produtos v
Especificos v v
Critérios Técnicos Busca por Acio Real v/ Etapas v/
Bibliotecondmicos Comunidades e
v Colecoes v
Critérios Técnicos Resultados da Seducdo v/ Resultados v
Computacionais v Busca v
Outros Requisitos« | Iniciar um novo Estratégia de Referéncias v/
deposito v marketing v
Melhorias no Idioma v Divulgacéo das
sistema v estatisticas v/

Design Thinking v

Fale Conosco v

Divulgacéo das

noticias v/
RI Interativo v/ Ajuda & | Assinatura de
colecdo v
Referéncias v Meu espaco v Rss e Redes
sociais v
AtualizacGes por Fluxograma
e-mail v v

Referéncias v/

Referéncias v/

Fonte: Elaboracdo propria (2021).
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Politicas do Repositorio Institucional

E muito importante elaborar e implementar as politicas de RI, segundo Leite (2012). A primeira
etapa das diretrizes de implantacdo foi a elaboracdo das minutas das politicas do RI. Essas politicas
consistem em 4 (quatro):

« Politica Institucional de Repositorio;
« Politica de Funcionamento;

« Politica de Direitos Autorais;

« Politica de Preservagdo Digital.

A Politica Institucional de Repositério compreende em regulamentar as diretrizes de informacdo do
Repositorio Institucional da Universidade Federal. Define o Grupo Gestor do RI encarregado do
desenvolvimento, implantacdo e manutencdo do Repositério, sera formado por: quatro
bibliotecarios; um arquivista; um servidor técnico de tecnologia da informacéo; um (a) servidor (a)
técnico-administrativo.

Essa Politica tem como diretriz que o RI visa a preservacdo da memoria institucional, além de
promover o0 acesso aberto a producéo cientifica, filosofica, cultural, artistica e tecnoldgica, atraves
da organizacédo e socializacdo de obras e demais produgdes de natureza académica produzida por
servidores, discentes, docentes e colaboradores vinculados a Universidade.

Definicdo, Finalidade, Objetivos, Organizagdo, Funcionamento, Estrutura Informacional, Requisitos
para submissdo dos documentos no RI, como serd o povoamento do Repositorio, quem fara parte da
comissdo de implantacdo e manutengdo sdo os principais temas relacionados a essa Politica.

Ja a Politica de Funcionamento define os responsaveis pela instalagdo e manutencdo. Esclarece a
documentacdo para deposito e termos de autorizacdo para submissdo dos objetos digitais. Delineia
quais materiais poderdo ser depositados no RI, quem serdo os depositantes, estabelece como sera o
processo de submissdo e quem faré o registro da producao cientifica da comunidade académica.

Os metadados sdo especificados, devendo seguir padrdes internacionais e nacionais, Freyre (2019)
apresenta a padronizacdo dos metadados para 0 Dspace. Além de que os conteddos dos materiais
deverdo ser cientificos ou académicos, as obras intelectuais terdo que estar em formato digital
produzidos pela instituicdo ou por membros da comunidade académica e que tenham sidos
submetidos a avaliacdo por pares e/ou banca avaliadora.

A Politica de Direitos Autorais conceitua termos técnicos, como: Creative Commons, acesso aberto,
embargo, metadados, modelo de utilidade, patente de invencéo e via dourada. Essa politica norteia a
implementacdo do Acesso Aberto, gestdo da politica e a geréncia dos Direitos Autorais no
repositorio, garantindo a ndo violagdo dos Direitos Autorais, de ordem patrimonial ou moral,
resguardando a Universidade de futuras implicagdes legais.

Essa politica regulamenta que os autores sdo titulares dos direitos autorais dos documentos
disponibilizados no Repositorio Institucional, vedada, nos termos da lei, a comercializacdo de
qualquer espécie sem autorizacdo prévia dos detentores dos direitos. Com relacdo as licengas,
atribui-se licencas flexiveis e abertas a fim de maximizar a disseminacdo e o uso da producao
técnico-cientifica e dos dados de pesquisa da Universidade.

No que concerne aos embargos da producdo técnico-cientifica, recomenda-se atender aos periodos
estabelecidos. Nesse caso, 0os metadados deverdo ser disponibilizados no Repositorio Institucional
até o final do embargo, quando o texto integral devera ser liberado. Quando houver pedidos de
patente de invencdo e modelo de utilidade, registro de desenho industrial e registro de marca
deverdo ter os metadados depositados no Repositério Institucional. O acesso integral sera liberado
apos sua publicacdo pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI.
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A presente politica poderd ser alterada mediante aprovacdo da Comissdo de Implantacdo do
Repositorio Institucional em reunido extraordinéria convocada especificamente para esse fim. Ja a
revisdo e atualizacdo da politica serd a cada 05 (cinco) anos ou conforme a necessidade de
acompanhar a legislacéo vigente brasileira.

A politica de Preservacdo Digital dispde diretrizes que garantirdo o acesso continuo em longo prazo
a informagdo cientifica, tecnoldgica e cultural existente em formato digital no Repositério
Institucional. Essa politica conceitua termos técnicos, como: Backup, InternationalOrganization for
Standardization — ISO, Metadados, Migracdo, Objeto Digital, Open Archival Information System —
OAIS, Redundant Array of Independent Disks — RAID, Refrescamento e Replicagéo.

O objetivo dessa politica é gerenciar e armazenar cole¢des de objetos digitais, por um longo periodo
de tempo, provendo o acesso apropriado e atuando como provedores de dados. Desta forma, devem
dispor de uma estrutura organizacional que apoie e reflita a estrutura, funcdo e atividades da
universidade visando suas relacbes internas e externas dos materiais digitais sob sua
responsabilidade.

Manter a autenticidade dos documentos de arquivo em formato digital, preservando-os e apresentar
um plano de contingéncia que ofereca seguranca para a informacéo, preservar o patriménio cultural
e intelectual da universidade e assegurar que ele seja acessivel e mantido de forma confiavel para
uso futuro séo diretrizes fundamentais para o resguardo do acervo da Instituicdo.

Outro item importante que estd assegurado nessa politica é a sustentabilidade social que promove
praticas administrativas com a reducdo dos impactos ambientais, com solucdes inteligentes, como
economizar no consumo do papel, ocasionando o equilibrio do meio ambiente, pois atraves da
digitalizacdo dos documentos, hd um maior controle sobre esses registros e facilita a busca das
informac0es digitais, garantindo a sustentabilidade dos dados a longo prazo e desenvolve agdes de
manutencdo, preservacao e agregacdo de valor aos dados em toda sua vida util.

As Bibliotecas Universitarias adotardo critérios consistentes para a selecdo e preservacao do
material digital. Uma vez que esse material tenha sido selecionado para a administracdo e
preservacdo digital, a Biblioteca Central se compromete com a manutencdo pelo tempo que for
necessario ou desejado.

Os niveis de preservacdo e o periodo de tempo para manter o material digital acessivel serdo
determinados pelos responsaveis em selecionar o material e pelos curadores digitais, com o apoio
de técnicos especializados. A Biblioteca Central participara do desenvolvimento de padrdes,
praticas e solucBes comunitarias de preservacdo digital. Observando uma infraestrutura de
preservacdo digital escalavel, confiavel, sustentavel e auditavel.

Requisitos de software

Os Repositdrios Institucionais seguem a filosofia preconizada pela Iniciativa dos Arquivos Abertos
(Open Archives Initiative — OAI), conforme Shintaku (2010). Esta iniciativa defende que todos os
materiais de pesquisa devem ser disponibilizados publicamente na Web, sem restriges de acesso,
sobretudo as pesquisas desenvolvidas com recursos oriundos de agéncias publicas de fomento a
pesquisa, de acordo com Santos Janior (2010).

O software com o maior nimero de implementa¢fes no mundo para a construcdo de repositorios
baseados no Modelo da Iniciativa dos Arquivos Abertos é o Institutional Digital Repository Systems
— Dspace. E a Plataforma recomendada pelo IBICT para a construcdo e gestdo de Repositorios
Institucionais no Brasil, segundo Santos Janior (2010).

Segundo o IBICT (2020), o Dspace é um software livre que, ao ser adotado pelas organizagdes,
transfere a elas a responsabilidade e os custos com as atividades de arquivamento e publicagéo da
sua producdo institucional. O Dspace possui natureza operacional especifica de preservar objetos
digitais, iniciativa de grande interesse da comunidade cientifica.
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Para se ter um Sistema de Informacdo de qualidade com boa estrutura e relevancia deve-se observar
0S requisitos necessarios que envolvam a Biblioteconomia e a area de desenvolvimento de software.
O Requisito de software tem o intuito de reunir e apresentar propostas de configuragdes na
Plataforma Dspace para os administradores dos Repositorios Institucionais das Universidades
Federais. Usando uma linguagem acessivel para os profissionais de Tecnologia da Informacéo,
Bibliotecérios, entre outros.

Essas especificacdes de requisitos sdo para o projeto grafico da pagina, acréscimo de
funcionalidades, alteracdo das comunidades e subcomunidades, a usabilidade e a acessibilidade da
producdo cientifica do Repositério, Arquitetura da informagdo, de modo a facilitar a interacéo entre
a Plataforma, o usuario e o acesso a informacdo. Levando em considera¢do um acervo de Biblioteca
Universitaria. Observando e mantendo a interface grafica ao padrdo Dspace, como cores e
logotipos, utilizacdo de interface padrdo para o portugués e adequacdo da estrutura de
disponibilizagdo de metadados.

Observa-se uma falta de padronizacdo dos metadados descritivos e tematicos dos Repositdrios
Institucionais (PROPRIEDADE, 2020). Esse Roteiro tem o intuito de trazer maior funcionalidade
ao Sistema e melhorar a Arquitetura da Informacdo e Recuperacdo da Informacdo, pois 0s
resultados das buscas dependem de uma indexacdo correta para que o tratamento dos assuntos
venha colaborar para o fornecimento de informacdes relevantes e precisas para 0s usuarios, gerando
uma politica de indexacdo, controle de remissivas, o uso de qualificadores, o tratamento de assuntos
genéricos, o uso de notas explicativas e a selecdo de novos assuntos. O que gerara melhor qualidade
dos metadados. Os metadados de cada Comunidade e Colecbes devem ser respeitados em sua
especificidade, formato e contexto.

A norma ISO 9126, em sua parte 1, apresenta as caracteristicas de qualidade de software:
« Funcionalidade: capacidade do software de prover funcdes que atendem a necessidades expressas

e implicitas, quando usado nas condicdes especificadas.
« Confiabilidade: capacidade do software de manter seu nivel de desempenho, quando usado nas
condicdes especificas.
« Usabilidade: capacidade do software de ser compreendido, aprendido, usado e apreciado pelo
usuario, quando usado nas condicdes especificadas.

« Eficiéncia: capacidade do software de operar no nivel do desempenho requerido, em relacdo a
quantidade de recursos empregados, quando wusado nas condi¢bes especificadas.
* Possibilidade de manuten¢do: capacidade do software de ser modificado. Modificacbes podem
abranger correcdes, melhorias ou adaptacGes do software. Mudancas de ambiente ou nas
especificacdes funcionais e de requisitos.
* Portabilidade: capacidade do software de ser transferido de um ambiente a outro.

Ja o controle da linguagem que se da através da indexacdo, no uso de vocabularios controlados, de
ontologias, de tesauros, das taxonomias, entre outros padrées, futuramente serdo o suporte essencial
para a ocorréncia da Web semantica. E como requisitos basicos, o Sistema devera conter
Funcionalidade, Confiabilidade, Usabilidade, Eficiéncia, Possibilidade de manutencéo,
Portabilidade. Além de ser necessario a escalabilidade e a Sustentabilidade do Dspace.

Para a melhoria da usabilidade do sistema foi utilizada a abordagem de inovacdo centrada no
usuario que é a ferramenta Design Thinking que ajudara a Biblioteca a desenvolver uma nova forma
de trabalho, de forma mais colaborativa com os usuarios, conforme Juliani (2016). Design Thinking
é uma abordagem na resolucdo de problemas. Segundo a Global Libraries (2017) suas principais
caracteristicas sdo:
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« Foco no usuario;
* Busca por ideias em esferas diferentes que possam ser reunidas em um conceito comum inovador;
« Agdo multidisciplinar, com a unido de forcas e de insights variados sobre 0 mesmo obstaculo.

A metodologia da pesquisa em Design Thinking diz respeito a escutar, observar e estar aberto ao
inesperado. O projeto de design refere-se a abrir possibilidades em vez de validar ou fornecer
evidéncias.

Com direito a preparacgdo, essa fase pode inspirar ao novo, a novas perspectivas sobre o desafio e
ofertar uma grande base para as proximas etapas do projeto, contribuindo para disponibilizar
informacOes de qualidade e promover a usabilidade e acessibilidade informacional da producéo
cientifica no ambiente da Biblioteca Universitéaria. A seguir, uma demonstracdo de mapeamento de
processo que ajudara na construcdo do Design Thinking.

Manual do usuério

E uma proposta para auxiliar na usabilidade dos sites dos RI que utilizam o software Dspace. Este
Manual apresenta 0 passo a passo da navegacdo do usuario em busca de respostas para sua
pesquisa. H& possiveis buscas, como rapida, facetada e avangada. Além de realizar buscas pelas
comunidades e cole¢des, encontrar os resultados das buscas e realizar deposito de obras. Portanto,
ha orientacdo em fornecer explicagdes, de forma simples, sobre como executar as tarefas que fazem
parte do dia a dia do usuario que utiliza os Repositorios Institucionais nas IFES.

Este Manual é direcionado aos docentes, discentes, técnicos administrativos e comunidade externa.
O acesso ao RI se da através de 2 (duas) maneiras:

« Pelo Portal da Biblioteca Central da Universidade;
* Pela URL do proprio Repositorio.

Para pesquisar em todo Repositdrio, usa-se a caixa de pesquisa no meio da pagina inicial. Por meio
da barra de busca, na barra da pagina inicial, busque por palavra-chave, assunto, autor, titulo por
universidade.

Na busca avancada é possivel pesquisar por varios campos, como Todo Repositorio ou pesquisar
individualmente pelos Programas de Pos-graduacdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro —
UFRJ. No caso das Universidades, a busca é feita pelos campi da Instituicdo. Para especificar
melhor a busca, o usuario podera escolher os seguintes metadados: titulo, autor, assunto e data de
publicacdo. Assim como a busca booleana é possivel combinar palavras-chave para limitar, filtrar
ou refinar a pesquisa. Ja na busca avancada pode-se realizar a busca por orientador, membros da
banca, identificador de autoria, resumo ou abstract, assunto, CNPQ, liberacdo de acesso, sigla da
Instituicdo, entre outros, como a figura 2 abaixo.
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Figura 2 - Busca avangada.
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lguais ~[ | Adicionar

Tipo de documento _ ~

Titulo
Autor brdenar registros por [ Relevancia ~| ordenar [ Descendente ~ | Registro(s)
Orientador

Membros da banca
Autoria

Identificador de autoria
Resumo ou Abstract
Assunto

CNPg

Data de publicacsio |
Liberac@o para acesso

Acesso
Instituicsio

Sigla da InstituicSio n
Programa

Departamento
Agéncia de fomento ‘

Formato do arquivo

..... Autor{es) Tipe

Fonte: RI do IBICT (2021).

No canto direito da pesquisa ha a busca facetada que agrupa entidades como parte de um registro.
Os filtros implementados pela pesquisa facetada do RI permitem que os usuérios localizem o tema
desejado com mais rapidez do que a pesquisa tradicional. E possivel realizar a busca facetada por
autor, assunto, areas do conhecimento, tipos de documento, data de publicacdo, tipo de acesso
(aberto ou embargado), conforme a figura 3 abaixo.

Figura 3 - Busca facetada.

Data de publicacio

2020 - 2021 50
2010 - 2019 488
2000 - 2008 280
1990 - 1999 44
1920 - 1989 31
1970 - 1979 25
1968 - 1969 2
Acesso Aberto 919
Acesso Embargado

An error occurred on the license

Fonte: Rl do IBICT (2021).

Na aba “Navegar” do Repositdrio pode-se listas as Comunidades e Subcomunidades e as Colecdes
presentes, como artigos publicados no Brasil, Trabalhos apresentados em Congressos. J& nos
resultados da pesquisa é possivel refinar os resultados da busca, os filtros sdo para ordenar o0s
resultados em ordem dos registros (relevancia, titulo e data de publicacdo), ordem descrente ou
crescente e registros por quantidade, de acordo com a figura 4 abaixo.
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Figura 4 - Filtros para os resultados.
Pégina de Busca

Buscar em \Todo 0 repositorio V\

Dcrl |n Retornar valores

Adicionar filtros:

Utilizar filtros para refinar o resultado de busca

|T|pn de documento v || Iguais v H | Adicionar

Resu'ados:Pégma | Ordenar registros por | Relevancia v \ Ordena'|Descendeme v \ Reg\strojs-\Todus V|

Relevancia
Data de Publicacio

Atualizar

Autor
Orientador
Programa

Autor

Fonte: Rl do IBICT (2021).

Ha o Menu Meu Espaco que realiza o registro do usuario no Dspace, podendo o usuario realizar
assinatura das Coleces e receber atualizagdes de quando uma nova obra for inserida no sistema. Ja
para iniciar um novo depdsito, o usuario devera selecionar a Colecdo onde a obra serd depositada,
escolher o tipo de documento que esta sendo depositado, podendo ser artigo de periddico, depois
preencher o formulario com titulo, autoria, entre outros. Depois, fazer o upload do arquivo, verificar
se 0s metadados estdo corretos e escolher a licenca publica que permite a distribui¢do gratuita de
uma obra protegida por direitos autorais.

Sobre as politicas do Repositério, existem a de Indexacdo e a do Repositério. A de Indexacao
orienta os depositantes do RI a analisar e representar os assuntos contidos em seus documentos. Ja a
politica do Repositorio tem como diretriz preservar a producdo cientifica, potencializar o
intercdmbio com outras InstituicBes, otimizar a gestdo do investimento em pesquisa.

Plano de Comunicacao

O Plano tem como estratégia definir as formas de divulgar o lancamento do Repositorio
Institucional dentro e fora das IFES, pois para que haja adesao voluntaria da comunidade académica
é necessario que tenha engajamento da comissdo do RI, junto aos docentes, discentes e técnicos
administrativos. Para que 0s pesquisadores possam usar este servico informacional € preciso
conhecer sua funcionalidade e quais as vantagens para o pesquisador e para a Instituicdo de se
registrar no RI.

O objetivo do Plano de Comunicacdo € nortear 0S processos necessarios para gerar bons resultados
na comunicacdo e divulgacdo do RI e fazer com que os pesquisadores compreendam a importancia
da divulgacéo cientifica e consequentemente 0 aumento da visibilidade das producdes cientificas da
Instituicao.

Para Sayao (2009) existem algumas etapas que compdem a divulgacdo dos Repositdrios, porém
acrescentamos a consulta publica para a construcdo do Plano de Comunicacéo, que séo:

« Realizar consulta pablica a comunidade académica para que se busque a opinido sobre gquestfes
que a afetam e que melhorem o seu dia a dia;

« Sensibilizacdo — E a conscientizacdo dos gestores, formuladores de politicas de governo e
decisores de agéncias de fomento;

« Acdo real — Elaboragdo de politicas de funcionamento desses repositérios. Bibliotecarios devem
visitar as Unidades académicas para divulgar a iniciativa e fazer reunides de colegiados para
treinamento de uso do RI e apresentar avangos.
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« Seducdo — Toda a equipe da Biblioteca ir4 fazer o povoamento dos RI, fazer a divulgacdo das
estatisticas de uso, pois isso mostra os beneficios do uso e visibilidade dos RI.

« Estratégia de marketing — Investir em estratégia de marketing para que se possa garantir a
participacdo da comunidade, para poder atrair reconhecimento e investimento.

« Divulgacdo das estatisticas — Estratégia para atrair autores interessados em ver suas obras no RI.

« Divulgacéo das noticias — Usar o Rl como ponto de divulgacdo de eventos e noticias relacionadas
ao Repositorio.

« Assinatura de cole¢es — O usuario sera avisado quando uma nova obra foi registrada conforme o
interesse.

* Rss e redes sociais — Sao ferramentas que aproximam a comunica¢do com 0 USUArio.

No Brasil, apesar dos avangos na implantagdo dos RI nas Universidades Federais, ainda existem
muitas Bibliotecas Universitarias que ndo usam essa ferramenta, como é o caso dos Institutos
Federais - IF. Mendonca et al (2019) realizou uma pesquisa e constatou que dos 38 IF’s, apenas
32% possuem Repositorio Institucional.

Outro resultado do levantamento no Diretorio ROAR nos apresenta que das 69 Universidades
Federais brasileiras, 34 InstituicGes possuem RI, ou seja, cerca de 49% dessas Instituicdes. O que
mostra que ainda faltam 51% das Universidades Federais implantarem seus Repositorios
Institucionais. Essa porcentagem reflete que existe demanda para o uso do Roteiro de Implantacdo
do RI nas Instituigdes Federais, sem contar com as Bibliotecas Universitarias Estaduais, Privadas e
InstituicOes de pesquisa.

CONCLUSAO

Os Repositorios Institucionais sdo atualmente as principais ferramentas estratégicas para que as
Universidades e as Bibliotecas Universitarias promovam a visibilidade da producédo cientifica
académica e a transparéncia dos investimentos publicos em pesquisas em prol da sociedade.

Considerando a relevancia do conhecimento cientifico produzido nas Universidades brasileiras, essa
divulgacdo tem o papel também de impulsionar o desenvolvimento tecnolégico e a inovacao,
contribuindo para producdo do conhecimento e a pesquisa. Portanto, é imperativo que as entidades
de ensino consolidem, de fato, o acesso a producéo intelectual das Universidades e que a populacéo
conheca o que se tem feito em ambito académico.

Os repositorios digitais podem ser considerados uma inovacdo no gerenciamento da informacéo
digital. Editoras, bibliotecas, arquivos e centros de informacdo em varios paises estdo criando
grandes repositorios de informacéo digital, contendo diferentes tipos de conteudo e formatos de
arquivos digitais (LEITE, 2009).

Importante ressaltar que os RI aparecem como resultado na busca no Google Académico, o que
evidencia e amplifica as producdes cientificas das Instituicdes. Além de elevar a nota de avaliacéo
do Ministério da Educacdo - MEC nos cursos de graduacdo, pois possuir RI préprio acessivel pela
internet e disponibilizar os Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC é um critério de analise e que
faz a Instituicdo conseguir o conceito 5 nesse quesito, conforme o Instrumento de Avaliacdo de
cursos de graduacdo presencial e a distancia, Brasil (2017, p. 14).

Portanto, o Repositorio Institucional apresenta-se como peca-chave para o processo de divulgacao
cientifica, oferecendo novas oportunidades para o compartilhamento da informag&o, contribuindo,
outrossim, para o desenvolvimento da ciéncia, uma que vez que proporcionam visibilidade,
armazenamento e a recuperacdo da informagdo, o que faz obter a valorizagdo do pesquisador e o
conhecimento cientifico brasileiro.
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PERSPECTIVAS FUTURAS

O Repositdrio Institucional tornou-se a vitrine da internet em termos de democratizagdo do
conhecimento. Desde o inicio da pandemia pelo novo coronavirus, com o fechamento das
Bibliotecas Universitérias, a sociedade ficou sem acesso a informacdo no suporte fisico e com o
isolamento social e 0 aumento da participacdo de discentes e docentes na educagdo a distancia,
houve a ampliacdo da relevancia dos Repositérios no contexto da divulgacdo cientifica e do
movimento de acesso aberto a informacéo.

Os RI tém se tornado mais evidentes, pois atualmente ha 4 (quatro) Repositorios regionais que sao
chamados de Redes de Repositérios e estes englobam as Instituicdes académicas e cientificas de
suas respectivas regides, como por exemplo:

 Rede Sudeste de Repositorios Institucionais que € gerenciado pela Fiocruz. O link de acesso é:
www.icict.fiocruz.br.

« Rede Norte de Repositorios Institucionais que é gerenciado pela Universidade Federal do
Amazonas — UFAM. O link de acesso é: www.redenorte.ufam.edu.br.

» Rede Nordeste de Repositdrios Institucionais que é gerenciado pela Universidade Federal do Rio
Grande do Norte — UFRN. O link de acesso é: https://repositorio.ufrn.br/wiki/doku.php.

» Rede Sul de Repositorios Institucionais que € gerenciado pela Universidade Federal do Rio
Grande — FURG. O link de acesso é: https://redesul.furg.br/pt/.

O IBICT é o responsavel pela Rede Nacional que estd em construcdo. Esse panorama da situacao
atual dos Repositorios nos mostra um empenho grandioso por parte de profissionais. Essas Redes de
Repositorios facilitam muito a pesquisa do usuario, pois ndo precisa acessar cada repositorio ou
instituicdo, basta entrar em qualquer rede que ja engloba as diversas instituicbes de pesquisa, 0 que
permite mais transparéncia na producéo do conhecimento cientifico.

Essas diretrizes de implantacdo para RI’s contribuirdo para o desenvolvimento tecnologico,
proporcionando o compartilhamento da producéo cientifica, 0 acesso irrestrito ao conhecimento
produzido nas Instituicdes, disseminacdo da informacdo relevante e confiavel, alem de propiciar
maior evidéncia dos pesquisadores brasileiros.

Por fim, espera-se que esse roteiro de Implantacdo de Repositdrio Institucional sirva de instrumento
de apoio aos gestores de Rl e que tenha um alcance bastante proveitoso e que contribua e desperte o
interesse nas InstituicGes de pesquisa, cientifica e académica a implantarem ou aperfeicoarem seus
RI’s e que de fato ocorra a democratizacdo da informacdo e do conhecimento e que 0 acesso a
ciéncia impulsione o desenvolvimento tecnoldgico, cientifico e social de nosso pais.
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1 - APRESENTAGCAO

Considerando a relevancia do conhecimento
cientifico produzido nas Instituicoes
Federais de Ensino Superior - |IFES, o
Repositorio Institucional - Rl tem o papel de
impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico
e a inovag¢ao, contribuindo para producao do
conhecimento, pesquisa e ampliando o
acesso a producao intelectual das IFES.

O Guia de diretrizes para implantacao do RI
atua como instrumento de acao politica e
assume uma importante atribuicao na
discussao sobre direitos autorais e impactos
na ciéncia e tecnologia e propdoe uma
melhor coordenacao dos processos e acgoes
que subsidie o efetivo gerenciamento das
informacodes digitais.

Os Repositérios Institucionais lidam com a
producao cientifica de determinada
Instituicdao de pesquisa. O que inclui
inovagao no acervo e Nno acesso as
informacoes. Os Repositérios armazenam
arquivos de diversos formatos e sao
considerados uma inovacgao no
gerenciamento dos objetos digitais dentro
das Unidades de Informacao.
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O presente Guia de Diretrizes para
implantacao de RI surge como produto
tecnoldégico para nortear, orientar e auxiliar
as IFES durante as etapas de planejamento e
implantacao de seus respectivos RI’s.

O objetivo deste roteiro é facilitar as IFES
durante o planejamento e implantacao de
seus Rl's, para com isso poder consolidar as
informacgodes necessarias para a
concretizacao das atividades desejaveis de
um RI, garantindo assim maior assertividade
e correcao prévia de eventuais problemas
durante a gestao de RI.

Este Guia contribui para as areas da ciéncia
da informag¢cao e tecnologia em uma
pespectiva mais pratica sobre o uso de RI
como instrumento para organizagcao da
informacao institucional. @) Guia de
diretrizes € composto por quatro produtos:
minutas das politicas, manual para os
usuarios, requisitos de software e o plano de
comuhicacgao.

Estes resultam em uma série de beneficios
tanto para os pesquisadores quanto as
instituicoes, proporcionando maior
visibilidade aos resultados de pesquisas e
possibilitam a preservagcao da memodria
cientifica da instituicao.
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Quanto a aplicabilidade o Guia de diretrizes
podera ser reproduzido em varias outras
IFES, no ambito federal e estadual ou até
mesmo qualguer outra Instituicao de
pesquisa gue tenha interesse em construir
um Repositdorio Institucional, seja Biblioteca
Escolar, Biblioteca Juridica, Biblioteca
Infantil, Biblioteca Especializada, Biblioteca
Comunitaria, Bibliotecas Publicas, entre
outras.

O Guia de diretrizes amplia o acesso a
producao intelectual das IFES para que a
populagcao conheca o que se tem feito no
ambito cientifico, ja que varias pesquisas
sao financiadas com recursos publicos.

Observa-se que o repositorio dentro de uma
instituicao contribui como uma fonte segura
de informacao e nesse sentido precisa ter
aceitacao principalmente da alta
administracao, pois necessita de estrutura
para se desenvolver.

Para melhor compreensao, ha o video na
plataforma do Youtube que apresenta esse
Guia de diretrizes. Basta escanear
esse QRCode com a camera de um
dispositivo movel.




2 - INTRODUGAO

Menos da metade das universidades
federais possuem Repositdrios
Institucionais, os quais sao definidos como
sistemas de informa¢ao que armazenam,
preservam, organizam e, o mais
importante, disseminam os resultados das
pesquisas.

Uma politica de gestao de repositorio
institucional bem elaborada aumenta as
chances de que (o] envolvidos na
implantagcao dos RI's tomem decisdes em
critérios técnicos e nao com base em
interesses individuais ou sui generis.

A falta de diretrizes padronizadas para a
implantacao dos Repositérios Institucionais
nhas lInstituicoes de Ensino Superior pode
dificultar na gestao da informacao cientifica
das instituicoes de pesquisa.

Como por exemplo a auséncia de clareza na
definicdao de critérios durante a implantacao;
qual o primeiro passo para a implantacao;
gquem serao (oY atores institucionais
envolvidos; qual setor sera o responsavel pela
implantacao.
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Essa lacuna de metodologia durante a

implantacao de Rl pode prejudicar o
gerenciamento da produtividade e da
visibilidade da producao cientifica

institucional.

Com a padronizagao dos processos €
possivel melhorar sua eficiéncia, tornando a
gestao dos RI's mais dinamica e homogénea,
porém observando as peculiaridades e
hecessidades de cada Instituicao de Ensino.
Essas diretrizes visam conduzir as agcdoes de
gestao para implantacao de RI.

Os beneficios para as IFES e Instituicoes de
Pesquisa sao o aumento do prestigio e da
visibilidade, favorece o uso e reuso das
informacgodes produzidas, facilita o
gerenciamento de propriedade intelectual,
reduz custos de gestao, contribui para a
transparéncia e valoracao das Institui¢coes.

As vantagens para os pesquisadores sao o
auxilio de financiamento de novas
pesquisas, aumento da visibilidade de novas
descobertas cientificas, oferece ambiente
seguro para os trabalhos armazenados,
disseminacao da literatura cinzenta (sao as
publicagcdbes nao comerciais), diminui a
possibilidade de plagio, pois favorece o
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registro de autoria, facilita o acesso aos
conteudos de materiais anteriormente
disponiveis em meio impresso e oferece
indicadores de impactos dos resultados de
suas pesquisas.

Para as Bibliotecas as vantagens sao a
reducao da duplicacao de registros,
preservagcao dos trabalhos em formato
digital, ajuda a identificar tendéncias nas
pesquisas, o que pode contribuir no
planejamento estratégico, disponibilizacao
dos resultados da producao cientifica,
integracao da produgcao académica em um
unico local virtual, producao dos
indicadores bibliométricos para a
instituicao e contribui para o entendimento
publico das atividades e esforgcos de
pesquisa.

Para os usuarios ajuda na facilitagcao de
troca livre de informacao cientifica, favorece
a colaboracao em escala global, reducao de
custos com assinatura de periddicos
cientificos, a sociedade sabe onde esta
sendo investido os seus Iimpostos, pois
geralmente, as pesquisas cientificas sao
financiadas com recursos publicos.

'S
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Colocar as producgodes cientificas em acesso
aberto colabora na acessibilidade da
informacao registrada e na produg¢ao do
conhecimento das Instituicoes de Ensino
Superior, além de ser um indicador de
qualidade académico.

Esse Guia de diretrizes visa propor um
itinerario para implantacao de repositério
institucional. Esse roteiro constitui em varias
etapas, que sao as seguintes:

e Apresentar um modelo de minuta das
politicas;

e Apresentar um manual para os usuarios de
RI;

e Apresentar requisitos de software para a
implantacao;

e Apresentar um plano de comunicac¢ao para

acomunidade académica.
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As etapas das diretrizes para implantacao
de Repositorio Institucional poderao seguir
as construcoes dos seguintes produtos:

Figura 1 - Produtos propostos.

PRODUTOS PROPOSTOS PARA
IMPLANTACAO DE RI

MINUTA DAS POLITICAS
T

Hﬁrﬁ
o5 wﬁg ; iy

M’g}'f]%rﬂ{?fﬁ
MANUAL DOS USUARIOS

REQUISITOS DE SOFTWARE
_—

PLANDDECOMUNICAGRY A g
R_ mf‘fﬁw%
%ﬂ:

Pog,

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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3 - ROTEIRO DE DIRETRIZES PARA
IMPLANTAGCAO DE RI

Para a padronizagcao das diretrizes para
implantacao de repositéorios institucionais é
nhecessario qgque haja requisitos basicos
durante as etapas de planejamento,
implantacao e operacao.

A etapa de planejamento consiste na
constru¢ao das minutas das politicas de RI,
a politica de funcionamento, a direitos
autorais e a de preservagcao digital. Essas
politicas devem refletir as decisoes tomadas
ao longo do planejamento, pois serao as
politicas que irao garantir o funcionamento
e direcionar o repositério.

O Manual para os usuarios do Repositoéorio
Institucional € uma proposta para auxiliar
nha usabilidade dos sites dos Rl que utilizam
o software Dspace. Sao instrugcdoes que
servem para ensinar e melhorar a navegacao
desta ferramenta. Portanto, trata-se de um
guia que ajuda a entender o funcionamento
do buscador do repositorio institucional.
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Esse Manual apresenta o passo a passo da
navegac¢cao do usuario em busca de respostas
para sua pesquisa. Ha possiveis buscas,
como rapida, facetada e avancada. Além de
realizar buscas pelas comunidades e
colecoes, encontrar os resultados das buscas
e realizar depédsito de obras. Portanto, ha
orientacdao em fornecer explicacdes, de
forma simples, sobre como executar as
tarefas que fazem parte do dia a dia do
usuario que utiliza (oY Repositdorios
Institucionais das Instituicdoes de Ensino
Superior.

JAd o produto Requisitos de software
abrangera os requisitos necessarios que
envolvam a Biblioteconomia e a area de
desenvolvimento de software. Esse
instrumento tem o intuito de reunir e
apresentar propostas de requisitos na
Plataforma Dspace para os administradores
dos Repositorios Institucionais das
Instituicoes de Ensino Superior. Usando uma
linguagem acessivel para os profissionais de
Tecnologia da Informacao, Bibliotecarios,
Gestores de RI, entre outros.

0
o
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Essas especificagcdoes de requisitos sao as
funcionalidades, alteracao de Itens do Menu,
a usabilidade e a acessibilidade da producao
cientifica do Repositério, arquitetura da
informacao, de modo a facilitar a interacao
entre a Plataforma, o usuario e o acesso a
informacao.

Outra etapa do planejamento compreende
na construcao do plano de comunicagcao que
tem como estratégia definir os critérios e
diretrizes baseados nas hecessidades
informacionais da comunidade académica,
pois para que haja adesao voluntaria dos
discentes, docentes e técnicos
administrativos, é necessario que tenha
engajamento da Comissao do RI junto ao
corpo académico e ainda o Repositéorio deve
estar alinhado ao Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI da Instituicao.

O plano de comunicacao adotara estratégias
e assegurara a participag¢ao voluntaria da
comunidade académica para constituir o
sistema global e aberto de comunicag¢ao. Em
observancia aos principios da publicidade,
transparéncia e eficiéncia na administracao
publica, de modo a fazer a divulgacao do
Repositorio Institucional.
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4 - AGENTES INSTITUCIONAIS

RESPONSAVEIS PELO PLANEJAMENTO DA
IMPLANTAGCAO DO RI

Minuta das politicas:

e Bibliotecarios;

e Arquivista;

e Servidor Téchnico-Administrativo;
e Comunidade académica.

Manual para os usuarios:

e Bibliotecarios.
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Requisitos de software:
e Profissionais de
Informacao;
e Bibliotecarios.

Plano de comunicacao:

e Bibliotecarios:

e Comunidade académica.

Tecnologia

da
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5 - PRAZOS PARA CONSTRUGAO

PRAZOS PARA
CONSTRUCAO

MINUTA DAS MANUAL DO REQUISITOS DE PLANO DE
POLITICAS USUARIO SOFTWARE COMUNICAGAO

Fonte: Elaborado pela autora (2021).




6 - IMPLEMENTAGCAO DAS DIRETRIZES

Apdés a construcao das diretrizes para
implantagcao de RI, cabe as Institui¢cdoes de
Ensino Superior implementa-los em suas
instituicoes.

6.1 Criar um grupo de trabalho

Recomenda-se que se forme uma equipe
central de implementacao nas bibliotecas
universitarias, gue conte com o apoio dos
profissionais responsaveis pela lideranga do
processo de implantacao de RI.

6.2 Estabelecer cronograma de
implementacao

As instituicoes de ensino superior terao um
periodo para colocar em pratica a
implementacao de RI. Importante que cada
Instituicao de Ensino Superior elabore um
cronograma de acoes detalhado conforme as
particularidades de cada entidade.
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6.3 Revisar as politicas

Importante fazer a atualiza¢cao das politicas
de RI, de fuhcionamento, direitos autorais e
preservacao direito conforme as legislacoes
vigentes.

6.4 Boas praticas

Durante a etapa do planejamento é
importante elaborar e implementar a
politica de funcionamento do repositério
institucional.

E na fase do planejamento em que é
configurada a arquitetura da informacao. E
realizada a estruturacao e organizacao do
repositorio, como a listagem e
hierarquizacao das secoes do repositorio;
criacao do mapa da pagina do RI; definigcao
do projeto grafico, entre outros.

Os sistemas de informagcao devem ser mais
ergonémicos, nho sentido de melhorar a
forma de apresentar informacao de
qualidade para os usuarios.
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Na etapa da implantagcao é recomendado
que seja utilizada uma estruturacao de
metadados propria para cada tipo de objeto
digital (tese, dissertacao, artigo cientifico)
ja que cada um possui suas particularidades.

Na definicao da URL do repositorio
institucional é indicado que o RI tenha um
dominio institucional para que haja maior
visibilidade e facilidade de acesso do
repositorio.

Para a etapa do funcionamento do RI é
importante realizar o mapeamento e selecao
dos objetos digitais; observar as permissoes
para armazenamento, pois envolve questoes
dos direitos autorais, ja que a maioria dos
artigos cientificos sao publicados em
periddicos cientificos ] (oY direitos
patrimoniais de parte do conteudo sao de
propriedade das editoras.
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Recomenda-se a utilizagao das licencgas
Creative Commohns, cujo objetivo é fazer
com que um autor/criador possa permitir o
uso mais amplo de seus materiais por
terceiros, sem que estes infrinjam as leis de
protecao a propriedade intelectual.

Para maior alcance dos conteudos dos RI's é
indicado o registro em diretdrios
internacionais, como:

e Registry of Open Access Repositories
(ROAR)

e Directory of Open Access Repositories
(OpenDOAR).

Como indicadores de qualidade é necessaria
a realizacao de avaliagoes periddicas e
geracao de estatisticas do proprio sistema a
fim de melhorar aspectos adversos e
identificar seus pontos de sucesso.

O RI pode oferecer diversos servicos a
comunidade interna e externa, como forma
de agregacao de valor, tais quais:

e Design Thinking em Bibliotecas que é
uma abordagem de inovagcao centrada no
usuario;




e Repositdério Institucional interativo com
criacao de uma rede social para leitores
com geragao de féoruns para discussao das
leituras e listagem personalizada para
seus leitores;

e Disseminacao seletiva de informacao;

e Digitalizagcao da producao cientifica
impressa (para o acesso ohnline e a
preservacao digital);

e Dados estatisticos para os autores;

e Depdsito mediado e auxilio para o
autodepodsito;

e Orientacao sobre direitos autorais;

e Treinamento e suporte aos usuarios;

e Servico de identificadores persistentes
com vistas a preservacao do acesso.

Uma forma de atrair o publico para a
permissao de depodsito e utilizagcao do RI é
fazer uso da funcionalidade “assinatura de
colegcdes”. O wusuario pode ativar a funcao
“assinatura de colecao” e assim o sistema
avisara ao usuario interessado sobre todos
Oos hovos registros depositados na colecao
indicada.

[m]
[m]
o
m]
a
[m]
a
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a
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Alguns critérios que conferem qualidade nos
RlI’s sao nos requisitos de visibilidade, na
adogcao de politicas, nos aspectos legais, na
questao da padronizacao para proporcionar
a interoperabilidade entre oS demais
repositérios, e, também, na organizacao e
desenho do repositdério para os usuarios em
geral.

Para contribuir com o sucesso de um RI é
essencial a construcao de um dialogo
sistematico com a comuhidade académica,
desde a etapa do planejamento e também
na capacitagcao continua dos profissionais
que farao a gestao do RI, como cursos
voltados a curadoria digital.

Deste modo, a importancia de definir
politicas de acesso aberto explica-se pela
hecessidade de criar um conjunto de regras
e orientagcdes que definam a natureza da
atividade dos repositérios, suportem a sua
consisténcia e garantam a sua
sustentabilidade.
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7 - INSTRUMENTOS PARA IMPLANTAC;AO
7.1 Politica Institucional de Repositoério
Apresenta os seguintes capitulos:

e Disposi¢cdoes gerais;

Definicao e finalidade;
Objetivos;

Da organizagcao e funcionamento;
Dos requisitos;

Da estrutura do Repositorio;

Dos Direitos Autorais;

Das disposi¢coes finais.

7.2 Politica de Funcionamento
Apresenta os seguintes capitulos:

e Disposi¢cdoes gerais;

Introducao;

Objetivos;

Da instalagcao e manutencao;

Dos responsaveis pelo depodsito
permissoes;

Dos documentos para depodsito
autorizacao;

Dos depositantes;
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7.3 Politica de Direitos Autorais

Da submissao;

Do autoarquivamento;

Dos metadados e conteudo;
Disposi¢coes finais.

Apresenta os seguintes capitulos:

Disposi¢cdoes gerais;

Dos conceitos e definigao;
Objetivos;

Do acesso, uso e reproducao;
Da aplicabilidade;

Das licencas e embargos;

Da atualizacao da politica;
Das disposi¢codes finais.

7.4 Politica de Preservacgao Digital:

Apresenta os seguintes capitulos:

Disposicoes gerais;

Dos conceitos e definigao;
Objetivos;

Da sustentabilidade social;

Da atribuicao de responsabilidade;

Dos principios;

Da estratégia de preservacao;
Da atualizacao;

Das disposi¢coes finais.
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7.5 Manual para os usuarios:

O Manual para os usuarios do Repositorio
Institucional serve como referéncia para
melhor navegacao online nas paginas que
utilizam o Dspace em seus repositorios.
Oferece detalhadamente instrucoes de como
acessar, quais tipos de buscas (rapida,
avancada e facetada), como filtrar os
resultados da busca, como iniciar um novo
depodsito, como receber atualizag¢des via e-
mail.

Fornece também infomragcoes de onde
localizar o mapa do site, onde estao
armazenadas as politicas do repositdorio e de
indexag¢ao, onde procurar auxilio em caso de

duvidas. Esse Manual é destinado aos
usuarios do repositoério, como
pesquisadores, docentes, discentes e
comunidade em geral. Portanto, ha

orientacoes praticas e explicativas com
varias ilustracoes que facilitam durante a
pesquisa e a busca pelo conhecimento.

MANUAL PARA
05 USUARIOS
0
REPOSITGRID
INSTITUCIONAL

[e—
MANILIL WOBRE SALTADER
SHIBATANL

Wia, MIUWERR ROCEANA
TAVARES BO EHITR



7.6 Requisitos de software:

Para se ter um Sistema de Informacao de
qualidade com boa estrutura e relevancia
deve-se observar os requisitos necessarios
que envolvam a Biblioteconomia e a area de
desenvolvimento de software.

Esses Requisitos de software para
implantacao de Repositério Institucional
tém o intuito de reunir e apresentar
particularidades, exigéncias, recursos e
utilidades que um sistema precisa cumprir,
de acordo com as necessidades
informacionais dos usuarios, garantindo
assim um sistema funcional e confiavel.

Essas especificacoes de requisitos sao para o
projeto grafico da pagina, acréscimo de
funcionalidades, alteracao de Itens do Menu,
a usabilidade e a acessibilidade da producao
cientifica do Repositério, arquitetura da
informacao, de modo a facilitar a interacao
entre a Plataforma, o usuario e o acesso a
informacao, levando em consideragao um
acervo de Biblioteca Universitaria.
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Como critérios técnicos Bibliotecondomicos

existem a Busca e recuperacao;
Representacao descritiva; Representacao
tematica; Arquitetura da informacao;

Usabilidade, entre outros.

Como critérios técnicos Computacionais ha
o Desempenho; Correcées e Melhorias;
Auditoria; Escalabilidade; Seguranca;
Interoperabilidade; Licenciamento e dentre
outros.

Esses Requisitos de software tém o intuito
de trazer maior funcionalidade ao Sistema e
melhorar a Arquitetura e Recuperacao da
Informacao, pois os resultados das buscas
dependem de uma indexacao correta para
que o tratamento dos assuntos venha

colaborar para o fornecimento de
informacodes relevantes e precisas para os
usuarios, gerando uma politica de

indexacao, controle de remissivas, o uso de
qualificadores, o tratamento de assuntos
genéricos, o uso de notas explicativas e a
selecao de novos assuntos.

REQUISITOS DE SOFTWARE
PARA IMPLANTACAD DE
REPOSITORIO

INSTITUCIONAL

AAAAA
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7.7 Plano de comunicacao:

O Plano de Comunicag¢ao tem como objetivo
adotar estratégias para orientar todas as
acoes de comunicacao durante as fases de
planejamento e implantagcao do Repositério
Institucional. Esse plano funciona como um

mapa para as Instituicoes de Ensino
Superior e estabelece de qgue maneira a
comuhnicacgao organizacional vai atuar

internamente.

Para que os pesquisadores usem este servico
informacional de acesso livre a informacao
cientifica ] preciso conhecer a
funcionalidade, qual o objetivo, finalidade,
vantagens de se registrar, armazenar e
disponibilizar os objetos digitais, que
podem ser trabalhos de conclusao de curso,
artigos de periddicos, livros, dentre outros.

O que significa que a comunidade
académica devera participar de forma ativa
e comprometida em todas as etapas do
Plano de Comunicacao.

PLANO DE
COMUNICACAD
PARA REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

CISCENTE DO PROFNIT

DA, DA BOCHANA TAVASES BG CEAITD
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As etapas do Plano de Comunicacgao
compreende nas seguintes recomendacoes:

e Consulta publica - Buscar opiniao da
comunidade académica sobre qual
melhor estrutura para compor o RI, como
quais comunidades e subcomunidades.

e Sensibilizacao - Conscientizagcao dos
gestores da Universidade para que tenha
apoio ao Movimento de Acesso Aberto.

e Acao Real - Visita dos Bibliotecarios as
Unidades Académicas e Colegiados para
apresentagcao do RI; Realizar Programas
de Treinamentos para o depodsito de obras
e Povoamento no Repositorio.

e Sedugcao - Trabalhar com o deposito,
arquivamento e marketing de uso; Coletar
todos os conteudos disponiveis em
ambientes digitais; Aumentar a parceria
entre Bibliotecarios e Pesquisadores;
Divulgacao do RI; Promover a
conscientizagcao dos pesquisadores para
que continuem povoando o RI com a
intencao de manté-lo atualizado.



e Estratégia de marketing - Apresentar aos
pesquisadores que suas obras estao mais
visiveis em Repositéorios em Rede.

e Divulgacao das hoticias - Divulgar
noticias e eventos no portal do
Repositorio com a intencao de chamar a
atencao dos usuarios.

Para que o Repositorio Institucional consiga
visibilidade e adesao dentro das Instituicoes
de Ensino Superior, a comissao do Rl devera
adotar estratégias de publicizagcao. O
processo de divulgacao é apresentado no
seguinte fluxograma do Plano de
Comunicacao.

Plano de Comunicacao

para o Repositorio Institucional - RI

L 4
e S € MSIDIliZAGEO
: Acdo Real :
Consulta : ! - -
: = : Divulgacao
Publica : Seducao G o

das

COMISSAQO Estratégia de Estatisticas

DO RI Marketing

"~ Assinatura de
Colegoes

@m@ RSS e Redes R
.. das
Sociais

noticias

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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7.8 Fluxo de implantacao:

PRO-REITORIA

BIBLIOTECA

A

g
O
=
g
=
ad
O
LL
=

DE
GRADUACAO

CONSU

1. Elaborar as Minutas
das politicas, Manual 4. Realizar consulta
do usuario, Requisitos publica
de software, Plano de
comunicagio

2. Elaborar os

requisitos de software 3. Configurar o Dspace

Tem viabilidade?

8. Analisar as propostas

. Encaminhar ao
Plenario para
analise e aprovagao

10. Encaminhar ao
setor de Legislagdo
e Normas

5. Analisar as
propostas da
consulta

9. Encaminhar ao

CONSU

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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6. Revisar as alteracoes

7. Encaminhar as

propostas a Pro-
reitoria

<
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8 - CONSIDERAGOES FINAIS

O Guia de diretrizes para a implantacao de
Repositdorio institucional foi desenvolvido
para os gestores de Rl com o objetivo de
facilitar a gestao e implantacao.
Apresentando os fluxos de todos ©os
processos e suas respectivas etapas que
envolvem o seu gerenciamento.

Um bom processo de gestao dos RI’s e
determinante para sua consolidacao e
valorizacao. Importante assegurar que os
repositorios sejam implantados com
qualidade e com metodologias.

Assim como tenham estratégias soélidas,
atuais e documentadas de preservacgao,
implementada e continuada, contendo os
mecanismos de atualizacao dessas politicas.
E necessario garantir que o sistema do
repositério possua tecnologia apropriada
para garantir a Interoperabilidade entre as
ferramentas de gestao, preservacao e acesso.

E desejavel que se garanta o uso de boas
praticas no desenvolvimento e operacao dos
RI's para que aconteca menos entraves
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durante os processos de planejamento e
implantacao. Assim, facilitando a aceitacao
dos Repositérios nas Instituicoes de Ensino
Superior.

A implantacao do repositério representa um
relevante passo para reconhecer a
importancia do movimento de apoio ao
acesso livre a informagao. Os repositoérios
representam uma ferramenta de
compartilhamento da producao cientifica.

Espera-se que esse roteiro de Implantacao
de Repositério Institucional tenha um
alcance bastante proveitoso e que apoie,
contribua e que desperte o interesse nas
Instituicoes de pesquisa, cientifica e
académica a implantarem ou aperfeigcoarem
seus RlI's e que de fato ocorra a
democratizacao da informacao e do
conhecimento e qgque o0 acesso a ciéncia
impulsione o desenvolvimento tecnoldgico,
cientifico e social de nosso pais.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR - IFES
BIBLIOTECA CENTRAL

MINUTA DA POLITICA DE REPOSITORIO INSTITUCIONAL

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Regulamentar as diretrizes de informacdo do Repositdrio Institucional da
Instituicdo Federal de Ensino Superior - IFES, doravante, neste documento, denominado
de Repositorio Institucional.

Art. 2° O Repositorio Institucional é o Portal de acesso as colecfes de objetos digitais
produzidos no ambito da comunidade académica da IFES.

Art. 3° O Repositorio Institucional estd organizado em Comunidades e Colecdes. As
Comunidades sdo grupos que fornecem conteddos para o portal. As Colecbes sdo
conjuntos de itens, aos quais estdo associados metadados e objetos digitais.

Art. 4° O Grupo Gestor do Repositorio Institucional, encarregado do desenvolvimento,
implantacéo e manutencdo do Repositorio, serd formado por:

| - quatro bibliotecérios;

I - um arquivista;

I11 - um servidor técnico de tecnologia da informacéo;

IV - um servidor técnico-administrativo.

CAPITULO II
DEFINICAO E FINALIDADE

Art. 5° O Repositorio Institucional é uma ferramenta institucional que possui carater
académico e cientifico e de livre acesso sem fins comerciais. Tomando como base o
Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a Informacdo Cientifica, emitido pelo
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), o Repositério
Institucional também encontra regulamentacéo a partir do que se estabelecem as Leis n.
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), n. 9.610/98 (dispbe sobre os direitos autorais)

e a lei n. 10.973/2004 (dispGe sobre a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica).
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Art. 6° O Repositorio Institucional da IFES visa a preservacdo da memoria institucional,
além de promover o acesso aberto a producdo cientifica, filosofica, cultural, artistica e
tecnoldgica, através da organizacdo e socializacdo de obras e demais producgdes de
natureza académica produzida por servidores, discentes, docentes e colaboradores
vinculados a IFES.

Art. 7° O Repositdrio Institucional tem por objetivo tornar publica a producéo académica
resultante de processos de pesquisa e de producdo do conhecimento, de arte e de cultura,
publicada nas suas mais diversas formas, tais como: livros, artigos, publicagdes em
eventos cientificos, trabalhos de conclusdo de curso, trabalhos de conclusdo de
especializacdo, teses, dissertacdes, fotografias, acervo de video e outras formas de
producéo e disseminacao.

Art. 8° O Repositorio Institucional é de livre acesso, desenvolvido atraves de software
livre, com integracéo de protocolos de interoperabilidade em Open Archives, observando-

se padrbes de metadados que compdem sistemas nacionais e internacionais.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 9° O Repositdrio Institucional da Repositdrio Institucional tem por objetivo:

| — organizar sistematicamente a producédo intelectual e cientifica, potencializando o
acesso aberto;

Il —armazenar, preservar, divulgar e garantir acesso a producao cientifica e académica da
instituicdo no formato digital;

I11 — proporcionar a visibilidade da producdo cientifica, apoiando as atividades de
pesquisa e criacdo do conhecimento cientifico;

IV — apoiar o processo de ensino-aprendizagem por meio do acesso facilitado ao
conhecimento;

V — participar da comunidade cientifica nacional e internacional no dominio do acesso
livre aos Repositdrios Digitais;

VI — colaborar para a retroalimentacdo da pesquisa cientifica.

CAPITULO IV
DA ORGANIZAGCAO E FUNCIONAMENTO
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Art. 10° O Repositorio Institucional terd uma comissao, responsavel pela implementacdo,
desenvolvimento, acompanhamento e avaliacdo da presente politica, bem como sera
responsavel por todas as acOes destinadas ao pleno e adequado funcionamento do
Repositorio. Cabera a comissdo propor ao Conselho da Biblioteca Central da IFES futuras
mudangas e revisdes neste regimento.

Art. 11° A comissdo do Repositorio Institucional serd definida através dos membros do
Conselho da Biblioteca Central da IFES, no qual serdo definidos os participantes e seus
suplentes.

Art. 12° Os aspectos técnicos, do Repositorio Institucional, serdo desenvolvidos através
da Divisdo de Documentacdo e Programas Especiais -DDPE, com suporte do Nucleo de
Tecnologia da Informacéo - NTI, cabendo-lhes a tarefa de aprimorar a ferramenta, além
de garantir o pleno funcionamento e preservacao digital dos documentos.

Art. 13° A gestédo do Repositdrio Institucional ficaré sob responsabilidade do Sistema de
Bibliotecas das IFES, englobando a Biblioteca Central e as demais Bibliotecas de
unidades e subunidades académicas e outros campi da IFES.

Art. 14° Cabe a Biblioteca Central da IFES, com o auxilio da Divisdo de Documentagéo
e Programas Especiais - DDPE, o desenvolvimento de tutoriais, treinamentos/capacitacdo
de uso, manuais e estabelecimento de padrdes de controle de qualidade no que diz respeito
a insercdo dos dados e a recuperacgéo da informacgédo no Repositorio Institucional.

Art. 15° A alimentacdo do Repositorio Institucional ocorrera de forma descentralizada,
cabendo a cada biblioteca a responsabilidade de inserir os documentos com base nas suas
unidades e departamentos. Esse processo inclui também o recebimento, a analise e
submissdo dos arquivos e documentos no Repositorio.

8 1° No caso das bibliotecas que ndo tiverem corpo técnico suficiente para realizar as
atividades voltadas para o Repositdrio, excepcionalmente poder-se-a solicitar, mediante
comunicacdo oficial, de forma temporaria, o auxilio da Biblioteca Central para inclusao

dos materiais.
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CAPITULO V
DOS REQUISITOS

Art. 16° Os documentos a serem submetidos no Repositorio Institucional devem estar no
formato PDF, na sua forma completa. Em caso de materiais especiais, 0 arquivo pode
estar na forma de MP4, AVI, JPG, PNG, DVD e outras formas especificas.

Art. 17° Os trabalhos submetidos devem conter o Termo de Autorizagao e a Declaragéo
de Autoria, devidamente preenchidos para autorizacdo de publicacdo no Repositorio
Institucional, que se encontra disponivel para download no site da Biblioteca Central.
Art. 18° Os Trabalhos de Concluséo de Curso - TCC, Trabalhos de Concluséo de Curso
de Especializacdo (TCCE’s), Teses e Dissertacdes defendidas junto aos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo da IFES devem, obrigatoriamente, integrar o Repositorio
Institucional, cabendo ao autor apresentar a documentacao exigida para o deposito.

8§ 1° Autores que possuem vinculo com a IFES, mas que, porventura, tenham defendido
sua tese ou dissertacdo fora da IFES, podem solicitar a inclusdo no Repositorio
Institucional.

8 2° No caso das publicagdes em livro/ capitulo de livro (sem fins comerciais e com acesso
aberto) de autores da IFES, poderdo ser inseridos no Repositério Institucional mediante
solicitacdo ou consentimento dos autores, através do depdsito ou povoamento automatico
dessas publicacdes.

§ 3° Livros e capitulos de livros publicados em editoras comerciais ou que tenham
restrices contratuais relativas a direitos autorais ficam desobrigados a integrarem o
Repositorio.

Art. 19° Ficam desobrigados de depdsito no Repositério Institucional da IFES os
documentos que disponibilizam resultados de pesquisas passiveis de serem patenteadas
ou de serem divulgados em livros ou capitulos de livros que serdo publicados com fins
comerciais.

Paragrafo Unico. A qualquer tempo, conforme solicitacdo expressa do autor, o trabalho
pode ser retirado do Repositorio Institucional, seja por motivo de publicacdo de obra
comercial ou determinac6es consequentes de violacdo de direitos autorais.

Art. 20° Os artigos cientificos publicados em periddicos poderdo integrar o Repositério
Institucional da IFES, observando-se o periodo de embargo definido pelo periédico ou as

clausulas contratuais que estabelecem restrigdes.
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CAPITULO VI
DA ESTRUTURA DO REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Art. 21° A estrutura informacional refere-se a como o repositério se organiza para dispor
seu acervo. Composta por dois elementos distintos, comunidade/subcomunidade e
colecdes, é estruturada de forma hierarquica, com as comunidades sendo de mais alto
nivel, seguidas pelas subcomunidades e por ultimo, as cole¢fes. Essa estrutura visa
organizar os documentos depositados de forma a facilitar a navegacéo.

§ 1° O Repositério Institucional contempla comunidades, subcomunidades/cole¢des,
sendo-as: producao bibliogréafica (artigos cientificos, livros e capitulos de livros, trabalhos
de conclusdo de curso de doutorado, mestrado, especializagdo, graduacéo), produgéo
técnica (relatérios técnicos e de pesquisa, producdo intelectual, patentes, fotografias,
acervo de audio, acervo de video) entre outras.

Art. 22° O Repositdrio Institucional da IFES devera ser capaz de se integrar com sistemas
nacionais e internacionais observando padrbes e protocolos, que por meio do Open
Iniciative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH) terdo mecanismos de exposi¢édo

de metadados do arquivo para facilitar sua coleta por terceiros (interoperabilidade).

CAPITULO VII
DOS DIREITOS AUTORAIS

Art. 23° Os documentos disponibilizados no Repositério Institucional da IFES séo de
propriedade e responsabilidade dos autores.

Art. 24° A politica de direitos autorais do Repositério Institucional da IFES observara a
legislacdo nacionalmente vigente, em particular a Lei n. 9279/96 de Propriedade
Industrial e a Lei n. 9.609/98 de Programa de computador, Resolugcdo XX/XXXX -
Consu/IFES que estabelece as diretrizes da Politica Institucional de Inovacéo,
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia da IFES e a Resolugdo XX/XXXX

- Consu/IFES que aprova o registro das atividades de pesquisa na IFES.
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CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25° Os casos omissos por essa politica serdo resolvidos por intermédio da Comissao
do Repositorio Institucional da IFES.

Art. 26° A presente politica podera ser alterada mediante aprovacdo da comissdo de
implantagdo do Repositorio Institucional em reunido extraordinaria convocada
especificamente para esse fim.

Art. 27° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga disposicdes
contrérias.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR - IFES
BIBLIOTECA CENTRAL

MINUTA DA POLITICA DE FUNCIONAMENTO DO REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

DISPOSICOES GERAIS
CAPITULO |
INTRODUCAO

Art.1° A politica de informacdo para o funcionamento do Repositorio Institucional da
Instituicdo Federal de Ensino Superior - IFES visa estabelecer diretrizes para sua
implantacdo, manutencdo, funcionamento e gerenciamento da producéo cientifica e ou
académica da Instituicdo em meio digital. Além de abranger aspectos referentes ao
funcionamento e operacionalizagéo do sistema. Tendo em vista os beneficios do acesso
aberto da producdo académica, utilizados em instituicdes de pesquisa do Brasil e do
mundo. Observando a legislacéo brasileira em vigor, tais quais:

| - Constituicao Brasileira, em seu Art. 5°. “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais
a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes: ... XIV — é assegurado a todos o acesso a informacao e resguardado
o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”;

Il — Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011 que garante 0 acesso a informacao;

Il - Decreto 10.160, de 09 de dezembro de 2019 que institui a Politica Nacional de
Governo Aberto e 0 Comité Interministerial de Governo Aberto;

I11 - Decreto 8.777, de 11 de maio de 2016 que institui a Politica de Dados Abertos do
Poder Executivo Federal;

IV - Resolucdo n® XX/XXXX — CONSU/IFES que estabelece as diretrizes para o TCC
em nivel de Graduacdo. Art. XX Cabera a Biblioteca a divulgacdo dos trabalhos na
internet através da pagina institucional da IFES.

V - INEP/MEC. Instrumento de Avaliacdo de cursos de graduacdo Presencial e a
distancia: Reconhecimento, Renovacdo de Reconhecimento. 2017. Critério de analise dos
TCC’s. Indicador 1.11.

VI - Portaria 013, de 15 de fevereiro de 2006 da Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior — CAPES que institui a divulgacdo digital das teses e
dissertagdes produzidas pelos programas de doutorado e mestrado reconhecidos.
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CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 2° Séo objetivos da Politica de Informacdo para o Repositorio Institucional:
| — Reunir, armazenar, organizar, recuperar, preservar e disseminar a producao cientifica
da IFES;
Il — Ampliar a visibilidade da producdo cientifica da IFES;
I11 — Potencializar o intercdmbio da IFES com outras InstituicGes de ensino, pesquisa e
extensédo;
IV — Contribuir para o desenvolvimento do conhecimento produzido no ambito da
pesquisa;
V — Facilitar o acesso a informacdo cientifica;
VI — Acelerar o desenvolvimento das pesquisas da IFES;
VIl — Preservar a memoria intelectual em suporte digital;
VIII — Otimizar a gestdo de investimentos em pesquisa nesta Instituicéo;
IX — Propor politicas para garantir acoes de registro e disseminacgéo da producéo cientifica
da IFES.
CAPITULO Il
DA INSTALACAO E MANUTENCAO

Art. 3°A Diretoria do Nucleo de Tecnologia da Informacdo — NTI deverd promover a
instalacdo para o funcionamento e ampliacdo do Repositorio Institucional, a partir de
software livre, realizar manutenc6es periodicas de seguranca, servicos de Backup, Layout,
insercdo e exclusdo de metadados, adequar e personalizar conforme demanda e
necessidade do repositdrio, atualizacdo tecnoldgica, de acordo com as necessidades do
repositorio, disponibilizar online do link na pagina principal da IFES e no sitio eletrdnico
da Biblioteca Central.

Art. 4° O Repositorio Institucional tera capacidade de integracdo com sistemas nacionais
e internacionais, observando-se o uso de padrdes e protocolos de integracdo, em especial

aqueles definidos no modelo Open Archives.
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CAPITULO IV
DOS RESPONSAVEIS PELO DEPOSITO E PERMISSOES

Art. 5° Com o intuito de facilitar a alimentacdo da informacdo no Repositério
Institucional, a Biblioteca Central promovera o registro da producéo cientifica da IFES.
§ 1° Cabe a Biblioteca Central, 0s processos de recepcao ou coleta da producdo cientifica
e insercdo dos documentos no Repositério Institucional.

§ 2° A Biblioteca Central tera permissdo para administrar e inserir Unidades da IFES,
programas de pés-graduacdo, departamentos e os campi. Além de suas respectivas
colecdes (tipos de documento), adotando um padrdo de insercéo.

§ 3° A Biblioteca Central também delegara as permisses dos usuarios do Repositorio
Institucional.

8 4° Os usuarios do repositorio sdo basicamente: administradores, indexadores, revisores

de metadados e leitores.

CAPITULO V
DOS DOCUMENTOS PARA DEPOSITO E AUTORIZACAO

Art. 6° Serdo depositados no Repositdrio Institucional os trabalhos de concluséo de curso
— TCC de graduacdo e poés-graduacdo, aprovados em banca, a exemplo de teses,
dissertacdes, monografias e artigos cientificos, mediante autorizacdo dos autores e ou
editoras cientificas que detiverem seus direitos autorais.

§ 1° Os departamentos académicos e programas de mestrado e doutorado devem
recomendar 0os TCC’s de graduacéo e pds-graduacdo para disponibilizacdo no repositério
através de memorando, a ser encaminhado com a midia eletrdnica a Biblioteca
depositaria, juntamente com o termo de autorizacdo, devidamente preenchido pelo autor.
§ 2° O termo de autorizagdo estd disponivel no sitio eletrdnico disponivel em
<http://repositorio.ifes.br/>.

§ 3° Os documentos que ndo se enquadrem no artigo 6° e que forem publicados em
veiculos de comunicacdo cientifica com revisdo por pares, deverdo ser depositados no
Repositdrio Institucional.

Art. 7° Quando aplicavel, a comunidade cientifica da IFES solicitara autorizacéo para a

publicacdo dos artigos de sua autoria ou coautoria, preferencialmente, as publicagdes
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periddicas cientificas com restricbes comerciais, em seus contratos de publicagdo, para
deposito de seus artigos em repositorios de acesso livre.

Art. 8° Além dos documentos do art. 6 ° 0s itens que podem ser depositados no
Repositdrio Institucional séo:

| — Arquivos de &udio;

Il — Arquivos de video;

I11 — Artigos de periddicos cientificos;

IV — Capitulos de livros;

V — E-books;

VI —Livros;

VIl — Recursos educacionais abertos;

VIl — Patentes;
VIII — Software;
IX — Marcas;

X — Fotografias;

X1 — Relatorios técnicos e de pesquisa;

X1l — Resenhas;

XllI-Trabalhos publicados em anais de eventos, com possibilidade de abertura para
outros materiais produzidos na IFES por seu corpo docente, discente e tecnico.

§ 1° E de inteira responsabilidade dos autores a garantia de originalidade do contetido de
sua obra.

§ 2° Em caso de incidéncia de plagio ou violagdo de barreiras de copyrights sera
instaurado processo administrativo para apuracéo do fato, passivel de responsabilizacédo

administrativa, civil e penal.

CAPITULO VI
DOS DEPOSITANTES

Art. 9° Os depositantes devem possuir vinculo com a IFES e se encaixarem em uma das
categorias:

| — Pesquisadores;

I1 — Docentes;

I11 — Técnicos-Administrativos;

IV — Discentes de Pos-doutorado, Doutorado, Mestrado, Especializacdo e graduacao.
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CAPITULO VII
DA SUBMISSAO

Art. 10° A submissao é o processo pelo qual sdo enviados documentos a uma determinada
Comunidade para registro em uma determinada Colecdo. Para submeter um documento,
é necessario estar logado no Sistema do Repositdrio e ter permissao para realiza-lo.
Art.11° Para submissdo deverdo ser apresentados os trabalhos da comunidade
universitaria cujo contetdo seja de relevancia para o Repositério, observando-se a area
do conhecimento a que esta ligado o0 membro depositante.

Art. 12° E de responsabilidade do depositante garantir que o trabalho n&o viole os direitos

de autor. Trabalhos que infrinjam os direitos autorais serdo rejeitados.

CAPITULO VIII
DO AUTOARQUIVAMENTO

Art. 13° A insercdo de documentos por meio de autoarquivamento por pesquisadores,
docentes, técnicos-administrativos e discentes sera possivel mediante cadastro no
sistema, que sera validado por meio de permissdo concedida pela equipe gestora do
Repositorio Institucional.

Art. 14° Para evitar duplicagcdes de materiais no procedimento de insercao a submisséo é
necessario realizar uma busca com o nome dos autores no Repositdrio Institucional para
verificar se o item ja foi depositado.

Art. 15° A Biblioteca Central também podera efetuar o registro da producdo da
comunidade universitaria, mediante autorizacdo dos autores e/ou coautores, seja
executando diretamente a entrada de cada documento no Repositorio Institucional ou

importando os dados ja registrados em outros repositérios.

CAPITULO IX
DOS METADADOS E CONTEUDOS

Art. 16° Para fins desta politica metadados sdo as informagdes que descrevem um

documento, como: Titulo, autor, data, editora, palavras-chaves/assuntos.
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Art. 17° Os metadados seguem padrdes internacionais e no Brasil sdo definidos pelo
Instituto Brasileiro de Informagéo, Ciéncia e Tecnologia — IBICT.

Art. 18° Os contetdos depositados no Repositorio Institucional devem possuir as
seguintes caracteristicas:

| — Cientificos ou academicamente orientados;

Il — Produzidos pela instituicdo ou por membros da comunidade académica e que tenham
sidos submetidos a avaliagdo por pares e/ou banca avaliadora;

I11 -O trabalho devera estar em formato digital pronto para ser disseminado amplamente
na rede mundial de computadores ou, conforme excecdes, acessivel a niveis determinados
de descricdo de metadados, em caso de embargo ou em processo de retirada de patente;
IV — O autor devera estar habilitado a garantir a instituicdo o direito de preservar e
distribuir o trabalho por meio do Repositorio Institucional obedecendo as leis de direitos

autorais vigentes.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 19° Para o cumprimento desta politica, a IFES estabelecera mecanismos de estimulo,
assim como agdes de integracdo, que impossibilitem evitar duplicacdes de esforc¢os.

Art. 20° Os casos omissos por essa politica serdo resolvidos por intermédio da Comissédo
do Repositorio Institucional da IFES.

Art. 21° A presente politica podera ser alterada mediante aprovacdo da comissao de
implantacdo do Repositorio Institucional em reunido extraordindria convocada
especificamente para esse fim.

Art. 22° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga disposicdes

contrarias.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR - IFES
BIBLIOTECA CENTRAL

MINUTA DA POLITICA DE DIREITO AUTORAL

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° A presente resolucdo dispde sobre a adogdo, no &mbito da Instituicdo Federal de
Ensino Superior - IFES, das diretrizes da Politica de Direitos Autorais de dados cientificos
no Repositdrio Institucional.

Art. 2° Estas diretrizes garantirdo o acesso continuo em longo prazo a informacao
cientifica, tecnologica e cultural existente em formato digital no Repositdrio Institucional
da IFES.

Art. 3° Atribui-se a Comissdo designada através da Portaria n°® XXX/XXX, de XX de
XXXX de XXXX, a denominacdo da Comissdao de Implantacdo do Repositério
Institucional da IFES, a ela competindo, continuamente, a elaboracdo de normas e

procedimentos, visando a regulamentacéo e a operacionalizacdo das diretrizes fixadas.

CAPITULO II
DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Art. 4° Para os efeitos desta resolucdo e de suas regulamentacdes, aplicam-se as seguintes
definicBes e conceitos:

| — Acesso Aberto - Refere-se a disponibilizacdo online, gratuita e livre de restricdes, da
literatura cientifica. No Brasil, essa dindmica se da, majoritariamente, através das revistas
em Acesso Aberto, a chamada “via dourada”;

Il — Creative Commons - E uma entidade, sem fins lucrativos, criada para permitir maior
flexibilidade na utilizacdo de obras protegidas por direitos autorais. Fornece licencas de
direitos autorais gratuitas e faceis de usar que dédo ao publico o direito de partilhar, usar e

até mesmo criar com base no trabalho criativo de um autor;
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I1l — Embargo — € a liberacdo parcial do trabalho (serdo disponibilizados apenas o(s)
resumo(s) e os dados bibliograficos: autor e titulo);

IV — Metadados - Dados estruturados que descrevem e permitem encontrar, gerenciar,
compreender e/ou preservar documentos arquivisticos ao longo do tempo;

V —Modelo de Utilidade — Consiste em um instrumento, utensilio e objeto de uso pratico,
ou parte deste, que apresente nova forma ou disposicao que resulte em melhoria funcional
no seu uso ou em sua fabricacéo;

VI — Patente de invencéo - E um titulo de propriedade temporario conferido como forma
de estimulo a inovacgdo e recompensa pelos custos de pesquisa realizados. Durante o prazo
de vigéncia, o titular da patente possui direito de excluir terceiro da utilizacdo do
conhecimento objeto da patente, salvo se licenciada pelo proprietéario;

VIl — Via Dourada — Refere-se a producdo e disseminagdo de artigos de periddicos

cientificos eletrénicos de acesso livre na internet, sem restricdes de acesso ou uso.

CAPITULO 11l
OBJETIVOS

Art. 5° Nortear a implementacdo do Acesso Aberto, gestdo da politica e a geréncia dos
Direitos Autorais no repositério, garantindo a nao violacdo dos Direitos Autorais, de
ordem patrimonial ou moral, resguardando a IFES de futuras implicacbes legais.
Pretende-se garantir dessa maneira o depdsito, a disponibilizacdo e o uso dos objetos
digitais em conformidade com a legislacdo brasileira e internacional sobre o assunto e

ainda de acordo com os objetivos da IFES.

CAPITULO IV
DO ACESSO, USO E REPRODUCAO DOS DOCUMENTOS

Art. 6° Os trabalhos depositados digitalmente no Repositorio Institucional serdo
disponibilizados gratuitamente para fins de pesquisa e estudo, de acordo com a licenca
publica Creative Commons.

Art. 7° Os autores sdo titulares dos direitos autorais dos documentos disponibilizados no
Repositorio Institucional, vedada, nos termos da lei, a comercializacdo de qualquer

espécie sem autorizagdo prévia dos detentores dos direitos.
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Art. 8° Os usuarios que utilizarem qualquer trabalho, no todo ou em parte, em novas
producdes ficam obrigados a citar os nomes dos autores e 0s dados completos da obra.

Art. 9° E permitida a reproducdo dos materiais disponiveis no Repositorio Institucional
apenas para fins académicos, ficando expressamente proibida a reproducao de quaisquer

documentos para fins comerciais.

CAPITULO V
APLICABILIDADE

Art. 10° A Politica de Direito Autoral do Repositério Institucional aplica-se a toda obra

intelectual:

| - De autoria individual, em coautoria e de autoria coletiva de profissionais da IFES, e
daqueles outros, de qualquer forma vinculados a instituicdo no momento da producéo.
Para os efeitos desta politica, sdo considerados autores da IFES os discentes, docentes,
técnicos-administrativos e colaboradores, contratados direta ou indiretamente, e demais
pessoas vinculadas de qualquer forma a IFES.
Il - Elaborada com recursos fisicos ou financeiros ou, ainda, envolvendo colaboradores
da IFES ou produzida pelos autores no exercicio da sua funcéo, ainda que em parcerias
com outras pessoas juridicas ou fisicas, publicas ou privadas.
I11 - Incluindo dissertacdes e teses defendidas nos programas de pés-graduacédo da IFES,
cujo depdsito é obrigatorio, e artigos produzidos no ambito da IFES e publicados em
periddicos cientificos, cujo deposito de metadados é também obrigatorio.
IV - E, de forma ndo exclusiva, ao depdsito de artigos cientificos postprint (versdo que ja
foi sujeita a revisdo e/ou edicdo), respeitado o periodo de embargo definido por cada
periddico. Apos o periodo de embargo, os artigos cientificos e/ou 0s seus respectivos
metadados depositados no Repositdrio Institucional serdo disponibilizados de modo a ndo
haver conflito entre o depésito e a cessdo de direitos autorais de cada autor para a
publicacdo no periédico em questdo.

Paragrafo unico. A propriedade intelectual da tese ou dissertacdo pertence ao

autor.
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CAPITULO VI
DAS LICENCAS E EMBARGOS

Art. 11° Ficam reservados aos autores todos os direitos autorais, bem como 0S usos
comerciais sobre as obras de sua autoria, salvo as excecOes previstas em lei ou em
instrumentos contratuais.

Art. 12° Com relacdo as licengas, atribui-se licencas flexiveis e abertas a fim de
maximizar a disseminagdo e o uso da producdo técnico-cientifica e dos dados de pesquisa
da IFES.

Art. 13° No que concerne aos embargos da producdo técnico-cientifica, recomenda-se
atender aos periodos estabelecidos. Nesse caso, 0s metadados deverdo ser
disponibilizados no Repositorio Institucional até o final do embargo, quando o texto
integral devera ser liberado.

Paragrafo Unico. Para outras obras intelectuais, os autores poderdo solicitar periodo
de embargo a Comissdo de Implantacdo do Repositorio Institucional, devidamente

justificado.

Art. 14° Os pedidos de patente de invencdo e modelo de utilidade, registro de desenho
industrial e registro de marca deverdo ter os metadados depositados no Repositério
Institucional. O acesso integral sera liberado ap6s sua publicacdo pelo Instituto Nacional

de Propriedade Industrial — INPI.

CAPITULO VII
ATUALIZACAO DA POLITICA

Art. 15° Realizar a revisdo e atualizacdo da politica a cada 05 (cinco) anos ou conforme
a necessidade de acompanhar a legislacdo vigente brasileira.

Art. 16° A presente politica podera ser alterada mediante aprovacdo da Comissdo de
Implantacdo do Repositorio Institucional em reunido extraordinaria convocada

especificamente para esse fim.
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CAPITULO VIII

DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 17° A IFES ndo se responsabiliza por eventuais copias realizadas de parte ou do todo
das producdes intelectuais.
Art. 18° Os casos omissos serdo dirimidos pela Comissdo de Implantagdo do Repositério
Institucional.
Art. 19° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga disposicoes
contrérias.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR - IFES
BIBLIOTECA CENTRAL

MINUTA DA POLITICA DE PRESERVACAO DIGITAL

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° A presente resolucdo dispde sobre a adogdo, no &mbito da Instituicdo Federal de
Ensino Superior - IFES, das diretrizes da Politica de Preservacao Digital.

Art. 2° Atribui-se a Comissédo designada através da Portaria n® XXXX/XXXX, de XX de
XXXX de XXXX, a denominacdo da Comissdo de Implantacdo do Repositério
Institucional da IFES, a ela competindo, continuamente, a elaboragdo de normas e
procedimentos, visando a regulamentacéo e a operacionalizacdo das diretrizes fixadas.
Art. 3° Estas diretrizes garantirdo o acesso continuo em longo prazo a informacao
cientifica, tecnologica e cultural existente em formato digital no Repositério Institucional
da IFES, doravante, neste documento, denominado de Repositorio Institucional.
Observando a legislacéo brasileira em vigor, tais quais:

| - Constituicao Brasileira, em seu Art. 5°. “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais
a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes: ... XIV — é assegurado a todos o acesso a informacao e resguardado

o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”;

Il — Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011 que garante o acesso a informacao;

I11 - Decreto 10.160, de 09 de dezembro de 2019 que institui a Politica Nacional de
Governo Aberto e 0 Comité Interministerial de Governo Aberto;

IV- Decreto 8.777, de 11 de maio de 2016 que institui a Politica de Dados Abertos do
Poder Executivo Federal;

V - Lei 13.874 de 20 de setembro de 2019 — Nova lei de digitalizacdo, que permite o
descarte ou destruicdo de documentos originais, apds serem digitalizados;
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VI - Portaria 013, de 15 de fevereiro de 2006 da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES que institui a divulgacdo digital das teses e
dissertagdes produzidas pelos programas de doutorado e mestrado reconhecidos;
VII-1SO 19005-2: 2011: Gerenciamento de documentos - Formato eletronico de arquivo
de documento para preservagédo de longo prazo;

VIII - 1SO 16363:2011: auditoria e certificacdo de repositério;

IX — Politica de Seguranca da Informagdo — POSIC da IFES;

X - Politica de Repositorio Institucional da IFES;

X1 — Politica de Funcionamento do Repositorio Institucional da IFES.

CAPITULO II
DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Art. 4° Para os efeitos desta resolucéo e de suas regulamentacdes, aplicam-se as seguintes
defini¢Oes e conceitos:

| — Backup: é a copia de dados de um dispositivo de armazenamento a outro para que
possam ser restaurados em caso da perda dos dados originais;

Il — InternationalOrganization for Standardization — ISO: promove a normatizagédo de
empresas e produtos, para manter a qualidade permanente;

I11 — Metadados: Dados estruturados que descrevem e permitem encontrar, gerenciar,
compreender e/ou preservar documentos arquivisticos ao longo do tempo;

IV — Migracéo: Conjunto de procedimentos e técnicas para assegurar a capacidade de 0s
objetos digitais serem acessados face as mudancas tecnoldgicas. A migracdo consiste na
transferéncia de um objeto digital: a) de um suporte que estd se tornando obsoleto,
fisicamente deteriorado ou instavel para um suporte mais novo; b) de um formato obsoleto
para um formato mais atual ou padronizado; ¢) de uma plataforma computacional em vias
de descontinuidade para uma outra mais moderna;

V - Objeto Digital: Conjunto de uma ou mais cadeias de bits que registram o contetdo
do objeto e de seus metadados associados;

VI — Open Archival Information System — OAIS: sistema aberto para arquivamento da
informacdo que disciplina e orienta na preservacdo e manutencdo no acesso as

informacgGes por longo prazo;
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VIl — Redundant Array of Independent Disks - RAID: subsistema de armazenamento
composto por varios discos individuais, com a finalidade de ganhar segurancae
confiabilidade por meio da adi¢do de redundancia;

VIl — Refrescamento: transferéncia de informagdo de um determinado suporte fisico de
armazenamento para outro mais atual antes que o primeiro se deteriore ou se torne
irremediavelmente obsoleto;

IX — Replicagdo: técnica para manter automaticamente a disponibilidade dos dados, a
despeito das falhas do servidor.

CAPITULO Il
OBJETIVOS

Art. 5° Gerenciar e armazenar colecdes de objetos digitais, por um longo periodo de
tempo, provendo o acesso apropriado e atuando como provedores de dados. Desta forma,
devem dispor de uma estrutura organizacional que apoie e reflita a estrutura, funcéo e
atividades da IFES visando suas relacfes internas e externas dos materiais digitais sob
sua responsabilidade.

Art. 6° Manter a autenticidade dos documentos de arquivo em formato digital,
preservando-os; ser certificado; apresentar um plano de contingéncia que ofereca
seguranca para a informacdo; estar em conformidade com o modelo de referéncia Open
Archivallnformation System - OAIS.

Art. 7° Garantir a preservacdo da producdo intelectual, cientifica e tecnoldgica da
instituicdo em suporte digital.

Art. 8° Preservar o patrimonio cultural e intelectual da IFES e assegurar que ele seja
acessivel e mantido de forma confiavel para uso futuro.

Art. 9° Identificar as colecdes digitais a serem preservadas com as novas geracoes de
tecnologias, por meio de uma selecédo sistematica.

Art. 10° Manter o acesso aos objetos digitais e ao significado intelectual e contextual
desses objetos.

Art. 11° Incluir nos relatorios de gestdo da politica os objetos nato-digitais e aqueles que

foram convertidos para o formato digital.
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Art. 12° Proteger os investimentos da Biblioteca Central (ou outro setor da institui¢io
que seja o responsavel pela sustentabilidade financeira do programa de preservacdo
digital) por meio de uma politica de preservacao digital totalmente implementada.

Art. 13° Demonstrar o compromisso institucional por meio da identificacdo de estratégias
sustentaveis.

Art. 14° Desenvolver um programa eficiente com as seguintes medidas: integracdo de
sistemas, compartilhamento de responsabilidades e automatizacdo dos esfor¢cos humanos
repetitivos.

Art. 15° Cumprir as normas de preservacdo e acesso digital, as quais predominam na
comunidade de acesso aberto.

Art. 16° Buscar, expandir e desenvolver métodos de preservacdo digital que sejam
apropriados para a IFES e promover a colaboracao institucional.

Art. 17° Declarar que essa politica se dirige a preservacao das colecdes e recursos digitais,
cujo agente principal de custddia é ela mesma.

Art. 18° Prestar consultoria e cooperar com outros setores, de modo que assegure que a
comunidade universitaria tenha acesso adequado e continuo aos materiais digitais

produzidos na IFES.

CAPITULO IV
SUSTENTABILIDADE SOCIAL

Art. 19° Promover praticas administrativas com a reducdo dos impactos ambientais, com
solugdes inteligentes, como economizar no consumo do papel, ocasionando o equilibrio
do meio ambiente.

Art. 20° Selecionar de forma criteriosa o material digital.

Art. 21° Facilitar a busca das informacdes digitais através da digitalizacdo dos
documentos, oferecendo um maior controle sobre esses registros.

Art. 22° Assegurar a sustentabilidade dos dados para o futuro, ndo deixando, entretanto,
de conferir valor imediato a eles para 0s seus autores e para 0S Seus USUArios.

Art. 23° Garantir uma eficaz atribuicdo de recursos em todas as atividades de preservacédo
digital.

Art. 24° Garantir o acesso e o funcionamento perene da estrutura do Repositdrio

Institucional por longo termo sustentados por instrumentos legais.
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Art. 25° Permitir as estratégias de interoperabilidade, conseguindo capturar os registros
criados e ambientes técnicos e de negdcios diferentes.

Art. 26° Garantir a sustentabilidade dos dados a longo prazo e desenvolver agdes de
manutencdo, preservacao e agregacdo de valor aos dados em toda sua vida util.

Art. 27° Incentivar para que o material preservado seja de acesso publico.

CAPITULO V
ATRIBUICAO DE RESPONSABILIDADE

Art. 28° As responsabilidades deverdo envolver questBes técnicas, legais, administrativas
e informacionais. A preservacao digital é responsabilidade do criador do documento de
arquivo em formato digital, da IFES e de todas as pessoas envolvidas nos processos de
criacdo e manutencao dos objetos digitais.

Art. 29° A Comissao de implantacdo do Repositorio Institucional devera definir uma
estrutura e equipes multidisciplinares para promover a gestéo de objetos digitais a serem
preservados e definir o papel de cada um dos envolvidos nos processos de preservacao
digital, com o objetivo de identificar e apontar responsabilidades.

Art. 30° A administracdo da IFES, juntamente com a Comissdo de implantacdo do
Repositorio Institucional, devera definir os objetivos a serem alcancados para a
preservacgdo digital.

Art. 31° As instancias juridicas da IFES resguardardo a instituicdo, orientando os
envolvidos nos processos de preservacao digital, nas questdes legais e de direitos autorais.
Art. 32° O Nucleo de Tecnologia da Informacdo — NTI da IFES deve definir os
responsaveis pelas questBes técnicas que envolvem as especificidades de cada objeto
digital, assim como, os profissionais envolvidos na representacdo do Repositorio

Institucional.

CAPITULO VI
PRINCIPIOS

Art. 33° A Biblioteca Central adotara critérios consistentes para a selecdo e preservagdo
do material digital. Uma vez que esse material tenha sido selecionado para a
administracdo e preservacdo digital, a Biblioteca Central se compromete com a

manutencdo pelo tempo que for necessario ou desejado, com base nos seguintes
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principios: A Biblioteca Central estd comprometida com a preservacdo a longo prazo do
contetdo selecionado.

Art. 34° A preservagdo digital faz parte dos processos administrativos da Biblioteca
Central.

Art. 35° Os niveis de preservacdo e o periodo de tempo para manter o material digital
acessivel serdo determinados pelos responsaveis em selecionar o material e pelos
curadores digitais, com o apoio de técnicos especializados.

Art. 36° A Biblioteca Central participara do desenvolvimento de padrbes, préaticas e
solugdes comunitérias de preservacao digital.

81° Desenvolver uma infraestrutura de preservacdo digital escalavel, confiavel,
sustentavel e auditavel.

82° Gerenciar o hardware, o software e 0os componentes de midia de armazenamento, 0s
quais possuem a funcdo de preservacdo digital, conforme as normas ambientais, as
especificacdes de controle de qualidade e os requisitos de seguranca.

83° Aplicar o modelo de referéncia Open Archival Information System (OAIS) e outros
padrdes e préaticas de preservacdo digital apropriados.

84° Avaliar a interoperabilidade do objeto digital utilizando-se as opgdes de codigo
aberto.

85° Assegurar a integridade dos dados.

86° Estabelecer os metadados necessarios para a utilizagdo dos recursos digitais. Por
exemplo: os metadados administrativos, os descritivos, os de preservacdo, 0s de
proveniéncia, os de direitos e 0s técnicos.

§7° Respeitar os direitos do autor, os direitos de propriedade intelectual e outros direitos
legais relacionados com a copia, armazenamento, modificacdo e utilizacdo dos recursos

digitais.

CAPITULO VII
ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO

Art. 37° A Biblioteca Central adotard estratégias de preservacdo digital conforme
caracteristicas e especificidades de cada tipo de objeto digital, avaliando periodicamente
as tecnologias existentes no momento, para determinar qual a melhor estratégia a ser

implementada.
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Art. 38° Uma equipe técnica devera apontar as mudancas que estdo ocorrendo no
ambiente digital e propor as estratégias de preservacdo digital mais adequadas para essas
mudancas. A Comissdo de implantagdo do Repositorio Institucional devera analisar e
aprovar essas estratégias.

Art. 39° As principais estratégias a serem utilizadas seréo:

| - Refrescamento: transferir a informacéo digital de um suporte fisico de armazenamento
para outro mais atual;

Il - Migracéo: transferir periodicamente um objeto digital de uma tecnologia de hardware
e/ou software para outra mais atual, causados por avancos tecnoldgicos, necessidades de
atualizacdo de versdes, conversdo de formatos e outros.

Art. 40° A implementacdo de estratégias de preservacao digital devera ser feita de forma
a manter as propriedades significativas dos diversos tipos de documentos submetidos ao
Repositorio Institucional para que possam servir de fonte de prova e informacéo.

Art. 41° A capacidade de armazenamento do Repositorio Institucional devera prever
minimamente o crescimento do acervo digital para trés anos, com base em levantamentos
e projecdes de recolhimentos futuros.

Paragrafo Unico. Devera ser prevista uma margem de memdria para processamento de
migracdes e outros procedimentos que exijam capacidade de memoria do equipamento,
tendo em vista que a ocupacdo do espaco de armazenamento ndo exceda 70% da
capacidade dos equipamentos em uso.

Art. 42° O Repositorio Institucional ndo deve permitir a exclusdo dos documentos
armazenados, salvo aqueles que possam ter sido ilegalmente objeto de guarda.

Paragrafo Unico. Na hipdtese em que for devidamente justificada a sua eliminacao,
somente o Bibliotecario — Administrador do Repositério Institucional podera autorizar a
exclusdo definitiva.

Art. 43° As definicBes de seguranca da informacédo do Repositério Institucional deverédo
estar alinhadas a Politica de Seguranca da Informacéo da IFES, abrangendo, no minimo,
0S seguintes aspectos:

| — sistema de seguranca de armazenamento (RAID, backup, replicacao);

Il — seguranca de rede, esquemas de controle de acesso de usuarios e DMZ;

I11 — acesso fisico aos espacos dos servidores;

IV — controle do ambiente (temperatura, umidade, poeira);

V — infraestrutura fisica com instalacéo de sala cofre;

VI — auditoria e certificagdo de repositério nos termos da I1SO 16363:2011.

96



Art. 44° Deverd ser previsto um plano de sucessdo para a preservacao e 0 acesso do
patriménio documental digital de guarda permanente produzido pela IFES.

CAPITULO VIII
ATUALIZACAO DA POLITICA

Art. 45° Realizar a revisdo e atualizagdo da politica a cada 05 (cinco) anos ou conforme
a necessidade de seguranca, servigos e tecnologias adotadas pela IFES, considerando-se
0 rapido desenvolvimento tecnoldgico (hardware e software), além de possiveis
alteracOes nas regras de negocio e instrumentos legais e normativos.

Art. 46° A presente politica podera ser alterada mediante aprovagdo da comissdo de
implantacdo do Repositorio Institucional em reunido extraordinaria convocada

especificamente para esse fim.

CAPITULO XIX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 47° Para o cumprimento desta politica, a IFES estabelecera mecanismos de estimulo,
assim como acdes de integracdo, que impossibilitem evitar duplicacdes de esforc¢os.

Art. 48° Os casos omissos serdo dirimidos pela Comisséo de Implantacdo do Repositorio
Institucional.

Art. 49° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga disposicoes

contrarias.

97



—Produto 44—

Manual para os usuarios

(((¢
I8




MANUAL PARA
0S USUARIOS
D0
REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

DISCENTE :
MARILIA DIONE
SALVADOR SHIBAYAMA

ORIENTADORA:

AAAAAAAAAAAAAAAAAA
OOOOOOOOOOOOOO



MANUAL PARA
0S USUARIOS
D0
REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

Manual para os usuarios do Repositorio
Institucional apresentado como requisito
parcial para obtencao do grau de Mestre em
Propriedade |Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para Inovacao pelo ponto focal da
Universidade Federal do Amapa - UNIFAP.

DISCENTE:
MARILIA DIONE SALVADOR SHIBAYAMA

ORIENTADORA:
Dra. DILNEIA ROCHANA TAVARES DO COUTO



Dados internacionais de Catalogacao na Publicacao (CIP)
Elaborado por Marilia Dione Salvador Shibayama - CRB2/1063

Shibayama, Marilia Dione Salvador

Manual para os usuarios do Repositéorio Institucional.
- Macapa, 2021.

37 p.

1. Manual - Uso 2. Repositorio Institucional 3. Manual -
Usuario. 4. Repositéorio - IBICT. |I. Couto, Dilnéia Rochana
Tavares do, orientadora. Il. Titulo.

025.8 S555m
CDD. 22 ed.




»

SUMARIO

1INTRODUGAO

2 PARA QUEM?

3 COMO ACESSAR

4 BUSCA RAPIDA

5 BUSCA AVANGCADA

6 BUSCA FACETADA

7 BUSCA POR COMUNIDADES
8 RESULTADOS DA BUSCA

9 MEU ESPAGCO

9.1 Iniciar um novo depésito
9.2 Receber atualizacoes por e-mail
10 POLITICA DE INDEXAGAO
11 POLITICA DO REPOSITORIO
12 GUIA DE DEPOSITO

13 MAPA DO SITE

14 IDIOMA

15 CONTATO

16 AJUDA

16.1 Como citar
REFERENCIAS

103
104
105
106
108

1

113
115
117
119
120
122
123
124
126
128
129

131
133
135




1INTRODUGCAO

O Manual para os usuarios do Repositério
Institucional RI &€ uma proposta para auxiliar na
usabilidade dos sites dos RI que utilizam o
software Dspace. A implementacao de repositérios
tem crescido substancialmente e seu uso é uma

importante iniciativa para disseminacgao e
preservacao da producao intelectual em diversas
instituicoes, tornando os repositéorios fontes

importantes de informacgodes.

O DSpace tem sido o software mais usado, segundo
dados do Registry of Open Access Repository -
ROAR para implementagcao de repositorios de
acesso aberto. O Instituto Brasileiro de Informacao
de Ciéncia e Tecnhologia - IBICT recomenda o uso
desse software. Para os exemplos praticos,
utilizaremos como modelo o RI do IBICT que
servira de base, haja vista que as Universidades
Federais também utilizam o Dspace em seus
respectivos Repositorios.

Este Manual apresenta o passo a passo da
navegac¢ao do usuario em busca de respostas para
sua pesquisa. Ha possiveis buscas, como rapida,
facetada e avancada. Além de realizar buscas pelas
comunhidades e colecdoes, encontrar os resultados
das buscas e realizar depodsito de obras. Portanto,
ha orientacao em fornecer explicacdoes, de forma
simples, sobre como executar as tarefas que fazem
parte do dia a dia do usuario que utiliza os
Repositorios Institucionais das Instituicoes
Federais de Ensino Superior - IFES.
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2 PARA QUEM?

Este Manual esta direcionado aos
seguintes destinatarios:

® Docentes das IFES;
® Discentes das IFES;
: Técnicos Administrativos;

Comunidade Externa.
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3 COMO ACESSAR

Existem duas maneiras de acesso:

1 - Pelo Portal da Biblioteca Central
da IFES

Endereco:
https://www.universidade.br/bibliot
ecal/

2 - Pela URL do préprio Repositoério
Endereco:
http://repositorio.universidade.br/
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4 BUSCA RAPIDA

Para pesquisar em todo
Repositério Institucional, usar a
caixa de pesquisa no meio da
pagina inicial.

Por meio da barra de busca, na
parte da pagina inicial, busque
por palavra-chave, assunto, autor,
titulo ou por universidade.




4 BUSCA RAPIDA

Navegar ~ Ajuda - Mapa do site Contato Politica de indexagio L f 2 Logada como: Idid
mardioli3@gmail com -

Politica do RIDI

Guia de depdsito

Fonte: Rl do IBICT (2021).




5 BUSCA AVANCADA

Na pagina de busca é possivel
pesquisar por varios campos, como
Todo o Repositorio ou pesquisar
individualmente pelos Programas de
Pos-graduacao da UFR1J.

Para especificar melhor a busca, o
usuario podera escolher os seguintes
metadados: busca por titulo, autor,
assunto e data de publicacao.

Assim como a busca booleana é
possivel combinar palavras-chave para
limitar, filtrar ou refinar a pesquisa.
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5 BUSCA AVANCADA

@ # Pagina inicial Navegar - Ajuda ~ Mapa do site Contato Politica de indexag&o

tados/Pagina | 10 | | Ordenar registros per | Relevancia ~ | Ordenar | Des dente v | Registro(s; T.CIjD'.SV|

Atualizar

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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5 BUSCA AVANCADA

»

E possivel filtrar a busca por Orientador,
Membros da banca, Identificador de autoria,
Resumo ou Abstract, Assunto, CNPQ, Liberacao
de acesso, Sigla da Instituicao, Agéncia de
Fomento, Formato de Arquivo, Programa, entre
outros.

JUSCa

dente v | Registro(s)

Autor(es)

Fonte: RI do IBICT (2021).
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6 BUSCA FACETADA

No canto direito da pesquisa ha a
busca facetada que agrupa
entidades como parte de um
registro. Usar a busca facetada para
aprimorar os resultados da pesquisa.
O conteudo do portal do Dspace
pode ser pesquisado usando filtros
baseados em caracteristicas do
tema.

Os filtros implementados pela
pesquisa facetada no Rl permitem
gque os usuarios localizem o tema
desejado com mais rapidez do que
na pesquisa tradicional. E possivel
realizar a busca facetada por autor,
assunto, areas do conhecimento,
tipos de documento, data de
publicacao, tipo de acesso (aberto
ou embargado).




6 BUSCA FACETADA

Busca facetada

Data de publicacao

Souza sali Femandez de

Pinheiro, Lena Vania Ribeiro
2010 - 2019

Gonzalez de Gomez, Maria Nélida

Albagli, Sarita 73 .
S 2000 - 2009

Shintaku, Milton
1990 - 1999

Olinto, Gilda
Lima, Clavis Ricardo Montensgro de -I |'|E| |:| _ 1 El E; .__.
1970 - 1979

Assunto
1963 - 1969
Ciéncia da Informacéo

Informatior

Tipo de acesso

Information 29 vcesso Emba rgado
Internet

An error occurred on the license .

Fonte: Rl do IBICT (2021). Fonte: Rl do IBICT (2021).
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7 BUSCA POR COMUNIDADES E
COLEGCOES

Na aba “Navegar” do
Repositério ¢é possivel
listar as Comunidades,

Subcomunidades e as
Colecoes presentes.
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7 BUSCA POR COMUNIDADES E
COLEGCOES

Comunidades e colegoes

Vocé enconfrara abaixo uma lista de comunid:

Artigos dos servidores gue foram publicados em revistas cientificas no

acdes de mestrado defendidas pelos funcionarios do IBBD ou por alunos do IBBD

Artigos cientificos publicados em Revistas no Brasil

Fonte: Rl do IBICT (2021).

114




8 RESULTADOS DA BUSCA

/i
;f

e
(-_-1 }IIII/

E possivel usar filtros para
refinar oS resultados da
busca da pesquisa. Os filtros
sao para ordenar os
resultados em: Quantidade
de paginas, ordem dos
registros (relevancia, titulo e

data de publicagcao), ordem
decrescente ou crescente e
registros por quantidade.
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8 RESULTADOS DA BUSCA

v

n Retornar valores

Utilizar filtros para refinar o resultado de busca.

Resultados:

Atualizar
Titulo
Autor
Drientador

Data do Titulo Autor(es)
documento

MNov-2016

2010

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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9 MEU ESPACO

Em Meu Espaco e
importante realizar o
registro de usuario no
sistema Dspace, pois isso
possibilitara Assinar

Colecoes e receber
atualizacdoes de quando
uma nova obra for inserida
no sistema, como em um
servico de Alerta.
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9 MEU ESPACO

Q A& Pagina inicial Navegar - Ajuda~ Mapa do site Contato Palitica de indexagao » f

Meu espaco: PROFNIT

Iniciar um novo depdsito

Fale conosco: rd@iblctbr

455 61 3217-6449 | 6460 [ 6433

Instituto Brasileiro de Informagio em Cidncia

e Tecnelogia (IBICT)

SAUS Quadra 05, Lote D8 - Bloco H - Brasilia - DF

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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9.1 Iniciar um novo deposito

Para iniciar o Depodsito, o usuario devera
selecionar a colegcao onde a obra sera
depositada. Escolher o tipo de documento
que esta sendo depositado, como por
exemplo: artigo de periodico. Depois,
preencher o formulario com o Titulo, data da
publicacao, autoria, titulo do periddico,
humeracao da paginacao, ISSN, pais, idioma,
palavras-chaves, areas do conhecimento,
resumo, abstract. Fazer o upload do arquivo.
Verificar se todos os metadados estao
corretos. Escolher a licenca Creative
Commons e submeter o depodsito ao
Repositorio.
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9.2 Receber atualizagoes por e-mail

Em atualizagcdoes por e-
mail, o usuario podera
Assinar uma Colecao
para poder receber um
Alerta de novas obras

que foram registradas
no Repositério.
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9.2 Receber atualizagoes por e-mail

@ # Pégina inicial Navegar ~ RTLER Mapa do site Contato Politica de indexacao >

Suas assinaturas @

( Selecionar ¢ 30 ) v Assinar | Excluir todas assinaturas

Vocé ndo assinou nenhuma colecio.

1

Fonte: Rl do IBICT (2021).

Ir para Meu es

Fale conosco: rd@ibict.br

+55 61 3217-6449 [ 6460 / 6433

Instituto Brasileiro de Informagdo em Cidncia

& Tecnologia (IBICT)

SAUS Quadra 05, Lote 08 = Bloco H = Brasilia = DF
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10 POLITICA DE INDEXAGAO

Na politica de indexacao,
o IBICT orienta (o XS
depositantes do
Repositéorio a analisar e
representar os assuntos
contidos em seus
documentos, pois todo o
processo de analise e
representacao da

informacgcao tem o objetivo
de organizar para que sua
recuperacao seja rapida e
facil.
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11 POLITICA DO REPOSITORIO

A politica do Repositorio tem
como diretriz preservar a
producao cientifica do IBICT,
potencializar o intercambio com

outras institui¢coes, acelerar o
documento de suas pesquisas,
facilitar o acesso a informacgao
cientifica e otimizar a gestao de
investimento em pesquisa.
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12 GUIA DE DEPOSITO

O Guia de depédsito orienta os
pesquisadores a
compreenderem a importancia
de reunir e divulgar a

producao intelectual, além de
orientar (o XS usuarios de
realizarem o depodsito de suas
pesquisas no Repositorio.
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12 GUIA DE DEPOSITO

R I D I Politica do RIDI

Fle |t ori In hH cio na I I !n-shtui [h |I eiro Guia dadepdsrtn l

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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13 MAPA DO SITE

Na aba Mapa do site é apresentada a
Arquitetura da Informacao com a visao
completa de todas as paginas
importantes do website do Repositorio
que estao organizadas
hierarquicamente.

Esse item de menu tem como objetivo
orientar o visitante, ao mesmo tempo
em que reflete o que mais pode ser
encontrado no site, o wusuario nao
precisara acessar pagina por pagina,
pois tera o acesso imediato a todas as
subpaginas em um so6 lugar.
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13 MAPA DO SITE

jﬁ' #& Pagina inicial Navegar Ajuda Mapa do site Contato Politica de indexacdo

Mapa do Site

Pagina Inicial

omunidad
indices
o Data de Publi

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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14 IDIOMA

O Repositério esta disponivel
para navegacao em mais de
um idioma, sendo o
portugués, espanhol e o

inglés. E possivel alterar o
idioma de exibicao para o seu
preferido a qualquer
momento.
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15 CONTATO

Ha a possibilidade do wusuario
solicitar informacgcdes, duvidas,
solucionar problemas,
reclamacgcoes e propor melhorias
a respeito do Repositédrio

Institucional. Na aba Contato ha
um Fale Conosco, que é um
canal de comunicacao entre
usuarios e a administracao.
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15 CONTATO

@ & Pagina inicial Mavegar ~ Ajuda ~ Mapa do site Contato Politica de indexacdo

Formulario de contato com a administracao

Obrigado por compartilhar seus comentarios sobre o repositorio. Seus comentarios sdo bem-vindos!

Seu endereco de e-mail;

Comentarnios:

Entre em contato conosco também através dos ramais; +55 61 3217-6449 / 6460 / 6433, ou pelo e-mail eletrdnico:
Endereco: Instituto Brasileiro de Informacio em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)
SAUS Quadra 05, Lote 06 - Bloco H - Brasilia - DF

Fonte: RI do IBICT (2021).
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16 AJUDA

Nesse item do menu, o
Repositdrio possui um
Glossario com termos técnicos
que serve para explicar o
significado de alguns
vocabulos que, por algum

motivo, o usuario pode nao
conhecer.

Ha também exemplos de
estratégia de buscas durante a
pesquisa, como a truncagem e
busca booleana.
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16 AJUDA

]1{. A Pagina inicial Navegs rl Ajuda~ Mapa do site Contato Politica de indexacdo

Repositdrio Institucional do Instituto Brasileiro
de Informacao em Ciéncia e Tecnologia

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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16.1 Como citar

Neste item ha explicagcoes de
como fazer as referéncias dos
documentos (artigos, livros,
dissertacdoes, resenha, tese...)

do Repositorio conforme a
ABNT 6023 - |Informacao e
Documentacao - Referéncias -
Elaboracao.
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16.1 Como citar

@ A Pagina inicial Navegar ~ Ajuda~ Mapa do site Contato Politica de indexacdo

RIDI

Repositdrio Institucional do Instituto Brasileiro
de Informacao em Ciéncia e Tecnologia

Fonte: Rl do IBICT (2021).
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1 INTRODUGCAO

Os Repositérios Institucionais - Rl sao ferramentas que se
mostram como alternativa para a comunicacao e divulgacao da
Ciéncia livre. Sao sistemas de informa¢ao que armazenam,
preservam, divulgam e dao acesso a produc¢ao intelectual de
comunidades universitarias, o que contribui para o aumento da
visibilidade e o “valor” publico das Instituicdes, servindo como
indicador tangivel da sua qualidade, ou seja, sao plataformas

estratégicas de gestao do conhecimento.

Os Rl seguem a filosofia preconizada pela Iniciativa dos Arquivos
Abertos (OAl - Open Archives Initiative) conforme Shintaku
(2010). Esta iniciativa defende que todos os materiais de
pesquisa devem ser disponibilizados publicamente na Web, sem
restricoes de acesso, sobretudo as pesquisas desenvolvidas com
recursos oriundos de agéncias publicas de fomento a pesquisa,

de acordo com Santos Junior (2010).

O software com o maior numero de implementagdées no mundo
para a construcao de repositorios baseados no Modelo da
Iniciativa dos Arquivos Abertos é o Institutional Digital
Repository Systems - Dspace. E a Plataforma recomendada pelo
IBICT para a construgcao e gestao de Repositdorios Institucionais
no Brasil, segundo Santos Junior (2010). O Dspace é o resultado
de uma parceria com as Bibliotecas do Massachusetts Institute

of Technology - MIT em conjunto com a Hewllet-Packard - HP.

O Dspace é um software livre que, ao ser adotado pelas
organizacodes, transfere a elas a responsabilidade e os custos
com as atividades de arquivamento e publicagcao da sua
producao institucional. O Dspace possui natureza operacional
especifica de preservar objetos digitais, iniciativa de grande

interesse da comunidade cientifica.
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Este software foi desenvolvido para possibilitar a criagcao
de repositorios digitais com fungdées de armazenamento,
gerenciamento, preservacao e Vvisibilidade da producao
intelectual, permitindo sua ado¢ao por outras instituicodes

em forma consorciada federada.

O Dspace é um programa passivel de edicao. Portanto,
podendo-se personalizar suas funcionalidades,
comunidades, colecao, item do menu, subcomunidades,
conforme a necessidade informacional dos usuarios e das
Instituicoes. Além de ser escalavel, dar énfase na
preservacao digital, grande diversidade de formatos de

arquivos e customizacao dos metadados.

Para se ter um Sistema de Informacao de qualidade com
boa estrutura e relevancia deve-se observar os requisitos
necessarios que envolvam a Biblioteconomia e a area de
desenvolvimento de software. Esses Requisitos de software
para implantacao de Repositorio Institucional tém o intuito
de reunir e apresentar propostas de requisitos na
Plataforma Dspace para os administradores dos
Repositorios Institucionais das Universidades Federais.
Usando uma linguagem acessivel para os profissionais de
Tecnologia da Informacao, Bibliotecarios, Gestores de RI,

entre outros.
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Essas especificagcoes de requisitos sao para o projeto
grafico da pagina, acréscimo de funcionalidades, alteracao
de Itens do Menu, a usabilidade e a acessibilidade da
producao cientifica do Repositorio, arquitetura da
informacao, de modo a facilitar a interagcao entre a
Plataforma, o usuario e o acesso a informacao, levando em
consideragcao um acervo de Biblioteca Universitaria,
observando e mantendo a interface grafica ao padrao
Dspace, como cores e logotipos, utilizagcao de interface
padrao para o portugués e adequacao da estrutura de

disponibilizacao de metadados.

As tecnologias estao em constante evolugcao. A manutencao
do software, isto é, modificacoes em artefatos existentes
consomem grande parte do tempo e esforgco para consertar
erros de implementacao e adaptacao do software em
funcao das alteragcdoes em requisitos funcionais, regras de
negoécios e de reengenharia da aplicagcao. O uso da
Arquitetura da Informacao contribui na organizacao da
conhecimento por meio de elementos e processos que
auxiliem os usuarios em um ambiente com informacao

estruturada.

Os requisitos para a escolha do sistema ideal sao:

- Critérios gerenciais e financeiros

- Critérios técnicos biblioteconémicos

- Critérios técnicos computacionais - requisitos funcionais
e nao-funcionais

- Critérios baseados nos servicos e processos da Biblioteca.
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Esses Requisitos de software tém o intuito de trazer maior
funcionalidade ao Sistema e melhorar a Arquitetura da
Informagcao e Recuperacao da Informacao, pois os resultados das
buscas dependem de uma indexagcao correta para que o
tratamento dos assuntos venha colaborar para o fornecimento de
informacoes relevantes e precisas para os usuarios, gerando uma
politica de indexacao, controle de remissivas, o wuso de
qualificadores, o tratamento de assuntos genéricos, o uso de

notas explicativas e a selecao de novos assuntos.

O que gerara melhor qualidade dos metadados. Os metadados de
cada Comunidade e Colegcdes devem ser respeitados em sua

especificidade, formato e contexto.

Ja o controle da linguagem que se da através da indexac¢ao, no
uso de vocabularios controlados, de ontologias, de tesauros, das
taxonomias, entre outros padroes, futuramente serao o suporte
essencial para a ocorréncia da Web semantica. E como requisitos
basicos, o Sistema devera conter Funcionalidade, Confiabilidade,
Usabilidade, Eficiéncia, Possibilidade de manutencao,
Portabilidade. Além de ser necessario a escalabilidade e a

Sustentabilidade do Dspace.
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2 REQUISITOS ESPECIFICOS

O QUE SAO OS REQUISITOS FUNCIONAIS: Requisitos
funcionais definem quais processos podem ser executados
através do sistema para atender as necessidades do
usuario.
- Sao as agoes que o sistema deve permitir realizar;
Representam as necessidades de operagcao apontadas
pelos bibliotecarios e pelos gestores;
Quando nao atendidos, impedem a realizagao de um

servigo.

REQUISITOS FUNCIONAIS: Busca e Recuperacgao
- Permite localizar a informacao que o usuario deseja;
- Permite localizar dados primarios e analiticos;
Permite acesso imediato a informagcao que esta
eletronicamente disponivel;
- Permite localizar obras por palavras chave;

- Permite localizar obras por indices.

REQUISITOS FUNCIONAIS PARA REGISTRO BIBLIOGRAFICO:
Representacao

Representacao descritiva

- Permite catalogar obras conforme CCAA2, RDA;

- Possibilita intercambio de metadados;

- Adota padroes como MARC, Dublin Core, FRBR, Bibframe;
LibFRBR

- Permite controle especial para peridodicos.
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Representacao Tematica

- Permite indexar obras com adocao de vocabulario
controlado e tesauros (uso de remissivas);
- Permite utilizar cédigos de classificacdao e notacgdes de

autor.

A aplicagcao do modelo conceitual FRBR e das orientacdées RDA
amplia a capacidade semantica dos sistemas de busca e
aproxima-os das necessidades informacionais contemporaneas
dos usuarios no contexto tecnoldégico instaurado como a Web
Semantica e o movimento Linked Data, contribuindo para uma
melhor representacao e para uma posterior recuperacao da

informacao.

Compreender o dominio bibliografico e sua potencialidade de
aplicacao em Repositorios Institucionais apresenta-se como
uma condi¢cao primordial para a identificagcao das tendéncias
conceituais, metodoldgicas e tecnoldégicas do campo da
Catalogacao Descritiva. Além disso, essa compreensao traz
contribuicdées para os estudos das formas de representagcao da
informacao e da modelagem de ambientes digitais mais

adequadas e efetivas.

REQUISITOS FUNCIONAIS: Estao relacionados as
funcionalidades que o software deve ter para atender as
necessidades da Instituicao e dos usudarios. Também se
enquadram a maneira como o software respondera a

determinadas acdoes executadas dentro do programa.
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Por exemplo: Divisdoes de wusuarios que |hes oferecem
diferentes permissdes, acesso a histéricos de dados e
informacdes pelo usuario, possibilidade de inclusao ou
inclusao de informacodes, opcao de compartilhamento e

trocas de informag¢oes entre os usuarios.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS: Definem quais
caracteristicas internas o sistema deve possuir para
garantir o atendimento das necessidades dos
gestores(requisitos gerenciais) e as dos usuarios (requisitos

funcionais).

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS: Interface do usuario

- Ainterface possui design grafico moderno;

- Possui - de fabrica - interface para todos dispositivos
fixos (PC) e modéveis (notebooks, tablets e smartphones);

- A interface do usuario possui usabilidade.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : Carga de utilizacéao
Permite operacao simultanea pela quantidade média de
bibliotecarios, auxiliares e usuarios, sem perda de

performance.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : Desempenho
O tempo de resposta das fungoes é satisfatorio,
independentemente:
- do dia e horario em que opera;
- da quantidade de operadores conectados;

- da quantidade de registros que sao armazenados.
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REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : Correcdoes e melhorias
- Existe politica explicita para lancamento de novas versoes
do software para (a) corrigir falhas e (b) incluir melhorias e
inovacgoes;

Os usuarios (individual ou coletivamente) participam do

processo de definicao de melhorias.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : Auditoria

Gera “log” que permita rastrear as operacoes realizadas
pelos bibliotecarios e pelos auxiliares, para identificar o
responsavel por situagcoes especificas e quando ocorreram.

Exemplo: Quem catalogou a obra.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : Armazenamento
- O sistema e os dados estao armazenado em local seguro;
- Permite efetuar backup e restauracao dos dados;
Possui escalabilidade para aumento da area em disco,

prevendo aumento da necessidade a médio prazo.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : DOCUMENTAQAO
- Existe documentacao para gerenciamento do sistema;
- Existe documentacao para configuracao do sistema;
- Existe documentacao para uso do sistema;
Existe documentacao do <cédigo fonte do sistema
(aplicavel nos casos em que o codigo fonte é aberto e

livre).

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : SEGURANCA
- O acesso ao sistema é controlado por login e senha;
- Permite definir diferentes niveis de acesso ao sistema
(através de permissdes negativas e/ou positivas, por
conjuntos de fungodes);

Os dados estao protegidos contra modificagcdoes e

exclusdoes nao autorizadas.
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REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : PORTABILIDADE
- O sistema pode ser operado através de dispositivos fixos e

moveis (PC, notebook, tablet, smartphone).

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : INTEGRIDADE
As informagdes inseridas, alteradas ou excluidas
permanecem na situacao desejada pelos operadores;

- As informacgoes exibidas representam a situacao real.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : MANUTENGAO

- Permite realizar ajustes nas configuracoes;

- Permite implantar correcées imediatas em falhas criticas;
- Permite interromper o uso do sistema de forma imediata

para prevenir perda de informacao.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : INTEROPERABILIDADE
Permite para intercambio de informacodes bibliograficas
(registros) e administrativas (financeiras, pessoas);
- Permite importacdao e exportacdao de dados de/para outros
sistemas (locais ou de outras instituicoes), em formatos
padronizados e customizados;
Permite interconexao com sistemas de comunicacao

(envio de e-mail, envio de SMS).

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS : ESCALABILIDADE

Permite aumento da capacidade de armazenar registros
bibliograficos e administrativos sem perda de performance;
- Permite aumento da area de armazenamento de dados em
disco, conforme o aumento da demanda (mais registros

bibliograficos e mais cadastros de usuarios).
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A seguir, alguns Critérios Técnicos Biblioteconémicos e

técnicos computacionais para o Dspace.

Figura 1. Requisitos para o Dspace.

Representacgdo
Tematica

Recuperagdo

Escalabilidade

Dspace

Manutencao

o] Interoperabilidade

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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3 OUTROS REQUISITOS

A norma ISO 9126 apresenta a padronizag¢ao da avaliacao da
qualidade do software. Um produto final com qualidade é
uma necessidade, uma vez que desde o levantamento de
requisitos até a fase de producao, os fatores que atendem
ao qgue o usuario precisa devem estar em evidéncia, bem
como o feedback para melhoria continua dos processos da

organizacao.

E a capacidade do software de ser compreendido,
aprendido, usado e apreciado pelo usuario, quando usado

nas condi¢coes especificadas.

E a capacidade do software de prover funcdes que atendem
a necessidades expressas e implicitas, quando usado nas

condicoes especificadas.

E a capacidade do software de manter seu nivel de

desempenho, quando usado nas condicoes especificas.

»

E a capacidade do software de operar no nivel do
desempenho requerido, em relagcdao a quantidade de
recursos empregados, quando usado nas condig¢coes

especificadas.
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Permite ao longo do tempo que estas plataformas possam
manter a neutralidade, aprimorar constantemente os
codigos e suas funcionalidades, assegurando a privacidade
dos dados dos usuarios e sua seguranca. O software livre é
uma excelente solucao para as plataformas adotadas

principalmente pelas Institui¢cdoes publicas.

Esta ferramenta aceita o desenvolvimento do cdédigo de
maneira colaborativa, as melhorias realizadas em outros
locais que ja utilizam o software podem ser facilmente
incorporadas, permitindo diminuicao de custos e

aprimoramento constante das ferramentas.

E a capacidade do software de ser transferido de um

ambiente a outro.

»

E a capacidade do software de ser modificado.
Modificacoes podem abranger corre¢coes, melhorias ou
adaptacoes do software. Mudangcas de ambiente ou nas

especificagoes funcionais e de requisitos.

As licencas e instrumentos de direito de autor e de direitos
conexos da Creative Commons apresenta um equilibrio no
seio do ambiente tradicional “todos os direitos reservados”
criado pelas legislacdoes de direito de autor e de direitos

conexos.

Existem 06 licengas do Creative Commons que podem ser
mescladas ou escolhida a que melhor atende a necessidade

informacional do usuario.
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A Creative Commons fornece uma forma padronizada
de atribuir autorizacdoes de direito do autor e de
direitos conexos criativos. A licenca mais recomendavel
para uso em Repositdorio Institucional é a Atribuicao CC
BY. Essa licenca esta ligada ao Direito Moral do autor.
O direito moral é o direito vinculado a personalidade
do autor, é perpétuo, inalienavel e irrenunciavel, ou
seja, ndao pode ser cedido, transferido ou renunciado. E
o direito que o autor tem de reinvidicar, a qualquer
tempo, a autoria da obra e de ter seu nome vinculado a

obra sempre que utilizada.

Esse tipo de licengca permite que outros distribuam,
remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho,
mesmo para fins comerciais, desde que lhe atribuam o
devido crédito pela criacdo original. E a licenca mais
flexivel de todas as licengas disponiveis. E
recomendada para maximizar a disseminag¢ao e uso dos

materiais licenciados.

Figura 2. Logotipo da Creative Commons.

@creative

commons | CCBrasil

Fonte: Creative Commons (2021).

Figura 3. Licenca Atribuigcao.

®

BY

Atribuicao
cCBY

Fonte: Creative Commons (2021).
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4 MELHORIAS NO SISTEMA

A abordagem de inovagao é centrada no wusuario,
comeca e termina com as necessidades do usuario (em
oposicao as necessidades da biblioteca). A biblioteca,
como uma organiza¢cao, dara continuidade quando
colocar o usuario em primeiro lugar. A pratica do
Design Thinking ajudara a Biblioteca a desenvolver uma
nova forma de trabalho, de forma mais colaborativa

com oS usuarios.

Desigh Thinking &€ uma abordagem na resolugcao de

problemas. Suas principais caracteristicas sao:

- Foco no usuario;

- Busca por ideias em esferas diferentes que possam ser
reunidas em um conceito comum inovador;

- Acao multidisciplinar, com a uniao de forcas e de

insights variados sobre o mesmo obstaculo.

Certamente, o Desigh Thinking come¢a quando envolve
os seus utilizadores, mas a partir desse ponto, pode se
espalhar por toda a organizacao e proporcionar varios
beneficios, tanto para a biblioteca quanto para os

usuarios.
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O Design Thinking como mapeamento de processo pode
ter um impacto muito mais amplo, a Biblioteca pode
usa-lo para resolver todos os tipos de desafios,
incluindo: melhorias gquanto a usabilidade dos

programas de computador.

Utilizando o mapeamento de processo do Design
Thinking, o Bibliotecario solicita a um grupo de
usuarios que faca uma busca em algum Repositorio

Institucional.

Como resposta a essa acgao, possivelmente encontrara
os gargalos e as dificuldades para a recuperagao da
informacao, ou por nao haver padronizagao dos
metadados. Essa abordagem com o Desigh Thinking
melhorard a experiéncia do usuario e provavelmente a

Arquitetura da Informacao do Dspace.

PASSO 1: DEFINA UM DESAFIO DE DESIGN. Aqui estao
algumas orientacdoes para seguir quando elaborar o
desafio, combinando publico-alvo e problema:

1. Concentre-se em um grupo de usuarios especificos da
biblioteca;

2. Certifique-se de que sua pergunta trata-se de um
problema;

3. Solicite que o usuario faca uma busca;

4. Deixe-o explorar o Sistema de Informacao;

5. Deixe espac¢o para explorar oportunidades em varias
solucgodes;

6. Obtenha feedback dos usuarios.
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A metodologia da pesquisa em Design Thinking diz
respeito a escutar, observar e estar aberto ao
inesperado. O projeto de design refere-se a abrir
possibilidades em vez de validar ou fornecer

evidéncias.

Com direito a preparacao, essa fase pode inspirar ao
novo, a novas perspectivas sobre o desafio e ofertar
uma grande base para as proximas etapas do projeto,
contribuindo para disponibilizar informagcodoes de
qualidade e promover a usabilidade e acessibilidade
informacional da producao cientifica no ambiente da
Biblioteca Universitaria. E, apresenta como os usuarios
sao incluidos em um processo de inovagao em
usabilidade no programa Dspace. A seguir, uma figura

que contribui no mapeamento do processo.

Figura 4. Design Thinking.

Design
Thinking

Estudo de Usabilidade
usuario

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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O RI interativo apresenta uma rede social de leitores
com Foruns de aprendizagem e comunicagao em que é
possivel discutir a obra estudada. Além de criar novos

Féruns, interagir com outros usuarios do RI.

O leitor pode indicar uma obra para outro leitor, o
usuario compartilha a obra do RI em sua rede social
pessoal, o usuario pode fazer resenha da obra
consultada e disponibilizar para outros leitores. O RI
mostra quem ja viu a obra e guem marcou como
favorita. A seguir, uma Rede Social de leitores dentro

do Repositorio.

Figura 5. Rede Social de RI
REPOSITGRIO

REPOSITORIO INSTITUCIONAL «

g 0s repositdrios institucionais, RI, s3o sistemas de informago inteligentes desenvolvidos para armazenar, preservar,
organizar e disseminar, amplamente, os dados e resultados produzidos em instituicoes de ensino, de pesquisa e de

producas de conhecimento em geral.

Fonte: Rl da Faculdade Dindmica (2021).

Como resultado da busca, links de outras bases de
dados também sao pesquisados. O sistema sugere
outras obras baseadas no histérico de pesquisa do
usuario. Além de apresentar a memédria digital do
usuario dentro do sistema, pois toda acao do usuario

fica armazenada no Repositério.
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Existe Menu Meus indicadores em que é possivel ter acesso
ao histérico do usuario, como post de Foéoruns, Listas das
obras, itens favoritos, itens vistos, participa¢ao em Foéruns
dentro do RI, Resenhas feitas, itens em que o usuario
gostaria de ver, entre outros. A seguir, um exemplo de
Féoruns de Ensino-Aprendizagem dentro de um Repositorio
Institucional, em que o usuario consegue filtrar e conhecer

outros leitores com as mesmas areas de interesse.

Figura 6. Forum de discussao de RI
€y owe [ +PESQUSA (S RI ) FORUNS ES LSTAS [ TUTORIAL P usuir LOGIN I

FORUNS

25 - 32 DE 36 ITENS v PORPAGINA - ORDENA

= U
04, aluncs do 1° perioda do curso de Direito da Faculdade Dindmica. M ¥ \ Hem-vindas! Esie fdrum fod criado coma uma ferraments pars

Heste espaco discutinemas & abardagem feita par Franz Kafka na " " avaliacio refarents § 30 SLapa para 0% alunos que esrio cursando &
= obia “Ma Colonia Penal” sobire comportamentas & comdo ée contidi t | discipling dé Bloguimica

metaforicamente wma critica sobre sobre a5 pusicies inflingidas e =M TEMA: A eficcia das “Dietas da moda™: Implicagdes no

anueles que cometem crimes, metabolismo e efeites colaterais

Seguem &5 instiugles pars participarda: REGRAS PARA PARTICIPACAQ E AVALIAGAD:

1- Cada sluno deverd elaborar um comentirio sobde & obra, Expor Cada aluno deve postar & sua propria resposta, lechicamente

$ua opinido sobre o texto lido; fundamentada (1,0 ponta) até o dia 04/11/2012

2 - Cada aluno deverd comentar dois pasts. Intefagir com o colega Cada aluno deverd debates a posiagem de dois colegas (10 pontas)

GUE O BSETEVEY, até o dia 11/11/2019.

A aviiacso se dard por meio da beitura & pertinéncia das comentdrios, As respostas deverdo conter, mo minima 5 linhas

bem coma ua escrita e coeréncia Todas as respastas deverdo ser fundamentadas em material

0 valor da #lividade & de 10 pentas didético, ou arigos cientificas ndo sénda permitida responder com

Bom trabalho a edos. QRENIE0 pessoal

£ vetada a ciipéa de frases ou pasigrafos de sites, artigos ou livios
sem a devida cilapdo, assim coma & velada 3 ulilizacio de material
com crédibilidade duvidoss

Deve ser mantida a lnguagem formal & &5 opinides ou
posicionamentos dos colegas devem ser respeitados e debatidos de
forma profissicnal & corés

Forum de discussio acerca dos concestos de dodo e dobo eventual, Através da obra de Michel Foucault, o objetivo do forum é discutie

com bate nos estudos em sala de aula (Direitn Penal ) & nos textos acerca da evolugdo/involugio do sistema punitivo, & suas
enviados no email da turmac caracteristicas marcantes, que nem sempre sho contempladas pelos
COLEN, Guilherme. Dol eventual & requisitos do tipo textos begats. 0 estudante deve comentar o capitulo que lew (j&

A ABAMIES Msnisis Caaltns ds fabs s sdsns s sssssla dn sslasa mrsulsmanta datarminsdnl Famanda s naralsin s nosletams

Fonte: Rl da Faculdade Dindmica (2021).
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O wusuario pode construir listas das obras que ele ja
pesquisou, o que facilita na hora reencontrar a informacao

desejada.

Figura 7. Listas Personalizadas.

4 itens 1 sequidores 4 itens 1 seguidares

HEMATOLOGIA I itens 1 seguidores

15 itens 1 sequidares

Bibliografias para as disciplinas Farmacologia |, Farmacologia
1l & Farmacologia Aplicada a Fisioterapia

Bibliografias para a disciplina de bloguimica
0 itens 3 seguidones
14 iteas 2 seguidores

Fonte: Rl da Faculdade Dindmica (2021).

O Repositorio Institucional se transforma em um sistema de
aprendizagem interativo, apresentando mais uma
competéncia informacional desejavel para quem faz a
gestao do conhecimento. Os Rl podem oferecer o estimulo
para que os alunos possam aprender a se relacionar com a

informacao nos mais diferentes suportes.

Essa plataforma intuitiva se tornou a vitrine da internet em
termos de democratizacao do conhecimento. Desde o inicio
da pandemia pelo novo coronavirus, com o fechamento das
Bibliotecas Universitarias, sem acesso a informacao em
suporte fisico, isolamento social e o aumento da
participacao de discentes e docentes na educacao a
distancia, houve a ampliacao da relevancia dos repositoérios
no contexto da divulgacao cientifica e do movimento de

acesso aberto a informacgao.
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PLANO DE COMUNICAGAO PARA REPOSITORIO INSTITUCIONAL

O Plano de Comunicacao para Repositorio Institucional - RI
tem como estratégia definir os critérios e diretrizes
baseados nas necessidades informacionais da comunidade
académica, pois para que haja adesao voluntaria dos
discentes, docentes e técnicos administrativos, € necessario
gue tenha engajamento da Comissao do Rl junto ao corpo
académico e ainda o Repositorio deve estar alinhado ao
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da Instituicao.

Para que os pesquisadores usem este servico informacional
de acesso livre a informacao cientifica é preciso conhecer a
funcionalidade, qual o objetivo, finalidade, vantagens de se
registrar, armazenar e disponibilizar os materiais digitais,
que podem ser teses, dissertacoes, trabalhos de conclusao
de curso, monografias, relatérios técnicos, artigos de
periddicos, livros, capitulos de livros, acervo fotografico,
acervo de video, recursos educacionais abertos, artigos
cientificos, dentre outros objetos digitais.

O que significa que a disponibilidade do acervo é livre e
irrestrita em meio eletrénico. O que contribuira para a
melhoria do sistema de comunicacao da ciéncia, que por
sua vez, influencia de forma positiva o avanco cientifico e
que por conseguinte uma maior participacao da
comunidade académica no processo das ac¢odes da
implantacao do Repositério Institucional.

A comunidade académica devera participar de forma ativa
e comprometida em todas as etapas do Plano de
Comunicacao da implantacao do Repositério Institucional
nas Instituicoes Federais de Ensino Superior - IFES.
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PLANO DE COMUNICAGAO PARA REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Nortear o0s processos hecessarios para gerar bons
resultados na comunicacao e divulgacao do Repositério
Institucional.

Facilitar o entendimento dos pesquisadores em relagao aos
objetivos, beneficios e finalidades do Repositorio
Institucional das IFES.

Ampliar a adesao dos integrantes da comunidade das IFES
junto aos Repositorios Institucionais.

Adotar estratégias e assegurar a participacao voluntaria da
comunidade académica para constituir o sistema global e
aberto de comunicacao. Em observancia aos principios da
publicidade, transparéncia e eficiéncia na administracao
publica, de modo a difundir o Repositério Institucional, o
que facilitara o acesso as pesquisas que sao financiadas
com recursos publicos.

Compreender a importancia da divulgacao cientifica e o
aumento da Vvisibilidade das producdes cientificas
institucionais.
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PLANO DE COMUNICAGCAO PARA REPOSITORIO INSTITUCIONAL

O processo de construcao do Plano de Comunicacao para
Repositorio Institucional compreende em varias etapas a
ser seguidas, como:

Realizar consulta publica a comunidade académica para
qgue se busque a opiniao sobre questoes que a afetam e
qgque melhorem o seu dia a dia. O principal objetivo é
aperfeicoar a eficiéncia, transparéncia e envolvimento
publico.

Corresponde a sensibilizacao e conscientizacao dos
gestores das IFES. Acao real reflete no convencimento da
comuhnidade académica, como:

- Visita dos Bibliotecarios a diversas Unidades
Académicas da IFES;

- Participacdoes em reunioes de Colegiados;

-Programas de Treinamento para depdsito ou
autoarquivamento no Repositorio.

Na seducao todos os colaboradores (Bibliotecarios,
estagiarios) povoam o Repositorio e apresentam aos
pesquisadores as estatisticas de uso do Repositorio
Institucional.

Introduzir estratégias de marketing, divulgar as noticias
do RI, fazer uso do Recurso Assinaturas de Colecoes,
utilizar as ferramentas RSS para disseminacao de
conteudos dos interesses dcs suarios e usar as redes
sociais para fazer a divulgacao do Repositorio
Institucional.
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PLANO DE COMUNICAGAO PARA REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Consiste em promover a participacao popular de forma
organizada, realizar a ampliacao das discussoes e fazer
com que as decisdes tomadas a respeito da implantacao
do Repositorio Institucional tenha a cooperacao mais ativa
da comunidade académica.

Para que haja engajamento dos atores que compodem as
IFES, a Comissao do Repositorio Institucional solicitara
gque a comunidade preencha o questionario via Google
Formulario para que critérios e diretrizes sejam definidos e
baseados de acordo com as necessidades informacionais
da comunidade e dos usuarios potenciais do RI.

As contribuicoes da comunidade serao encaminhadas
para analise pelos membros da Comissao do RI, ou seja,
participar é a oportunidade de fazer com que as decisoes
tomadas sigam de fato o anseio da comunidade
académica.

No questionario havera perguntas referentes sobre as
politicas do repositério institucional, politica de
funcionamento, politica de preservacao digital, politica de
direitos autorais, duvidas sobre o Manual de Uso do
Repositorio, como por exemplo, a usabilidade do Website
do Repositério, quais tematicas das comunidades do
repositorio que precisam ser incluidas ou excluidas.

ApoOs essa etapa, a minuta das politicas referente a
implantacao do RI devera ser encaminhada ao Conselho
Universitario - CONSU, 6rgao maior das IFES, para que seja
deliberada, discutida e homologada pelos representantes
dos docentes, dos técnicos administrativos, dos discentes
cie graduacao e pos-graduacac.
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Corresponde a adocao de abordagem top-down, que
compreende o trabalho dos principais stakeholders do
acesso aberto, envolvendo, basicamente, a
conscientizacao de gestores das IFES, formuladores de
politicas do governo e decisores de agéncias de fomento.

Como se pode notar, sao abordagens que representam o
trabalho de sensibilizacao para obtencao do apoio
necessario e do cometimento desses executivos da
comunidade cientifica com relacao as questdes do acesso
aberto.

Tal sensibilizacao é especialmente necessaria tendo em
vista as reag¢oes iniciais de pesquisadores ao movimento
do acesso aberto, reacoes que, em muitos casos, resultam
da falta de interesse ou do medo de interpretacoes
errobneas em relagao ao autoarquivamento e a qualidade
dos periodicos cientificos de acesso aberto.

Portanto, se decisores se tornam cometidos e
comprometidos com o acesso aberto, é altamente
provavel que pesquisadores respondam mais
positivamente ao movimento e as iniciativas a ele
relacionadas.
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Corresponde a ado¢ao da abordagem bottom-up, que tem
se mostrado altamente recomendavel, por mostrar
resultados mais cedo, sendo, por conseguinte, fator
positivo no convencimento da comunidade. A abordagem
bottom-up requer a elaboragao de politicas por parte dos
atores diretamente responsaveis pelas iniciativas, assim
como a propria implementacao destas. Stevan Harnad -
autodenominado “arquievangelista” do acesso aberto -, em
um sem numero de interpelagoes feitas por meio de listas
de discussao e mesmo de publicacdées e palestras em
eventos, tem reforcado a necessidade de elaboracao de
politicas de depdsito compulsério para repositorios
institucionais.

Mais que isso, a elaboracao de politicas de funcionamento
desses repositorios e de todas as demais politicas
necessarias para seu pleno e bem sucedido
funcionamento é atribuicao dos atores responsaveis por
cria-los e manté-los. Ou seja: bibliotecarios. As acoes
orientadas por essas politicas envolvem, portanto, o
trabalho conjunto de bibliotecarios e pesquisadores,
compreendendo, pelo menos, trés tipos.

O primeiro diz respeito a visitas dos bibliotecarios as
diversas unidades académicas da IFES visando a
apresentacao da iniciativa. O segundo relaciona-se a
participagoes em reunides de colegiados, com possiveis
demonstracoes dos avancos obtidos. Finalmente, deve
hever programas de treinamento para o depdsito no
repositério. A principal acao real, no entanto, consiste no
povoamento propriamente dito do repositério. Isto é: no
depdsito ou arquivamento dos conteudos. Essa agao, por
sva vez, induz a ado¢éo de uma abordagem
complementar a ela, que tem sido chamada de seducao.
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PLANO DE COMUNICAGCAO PARA REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Consiste em colocar a equipe da biblioteca e outros
colaboradores necessarios, tais como estagiarios de
Biblioteconomia e areas afins na realizacao de todas as
atividades relacionadas com o povoamento do repositorio,

Para tanto, sdo necessarias acdes pontuais, tais como:

- buscar, nos curriculos Lattes dos pesquisadores, na
SciELO, no catalogo da biblioteca das IFES e em outras
bibliotecas digitais, dados que permitam identificar a
producao cientifica de cada pesquisador;

- contatar os pesquisadores para, em conjunto com a
equipe do repositorio, decidir sobre os itens de sua
producao a serem depositados;

- coletar todos os conteudos ja disponiveis em ambiente
digital e sem restricdes para distribuicao, depositando-os
imediatamente no repositorio institucional;

- coletar conteudos impressos ou quaisquer outros
materiais digitais pertinentes que nao foram identificados
Oou que possuem restricoes para depdsito, digitaliza-los ou
reproduzi-los e em seguida deposita-los no repositorio;

- divulgar, sistematicamente, estatisticas de acesso e
download dos trabalhos depositados, como uma espécie
de propaganda dos beneficios do repositério para os
autores, com a expectativa de que, conhecendo os
beneficios, pesquisadores se sentirao motivados a manter
seus trabalhos depositados.

Fazer a divulgacao das estatisticas de uso dos itens
depositados € uma espécie de testemunho dos beneficios
dos repositérios, beneficios esses alcancados por meio do
trabalho de bibliotecarios em bibliotecas de pesquisa. O
trabalho com Repositorios Institucionais introduz
rnvdancas significativas no sistema de comunicacgao
cientifica.
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As abordagens, estratégias e acdes necessarias a criacao
de repositorios institucionais nas IFES requerem
criatividade e adaptacao a cada contexto, como pode
acontecer em relacao a toda acao relacionada ao sistema
de comunicacao cientifica. No entanto, experiéncias bem
sucedidas tém mostrado que dois pontos sao
fundamentais: grande empenho e conhecimento profundo
das questoes envolvidas com o tema acesso aberto, por
parte dos stakeholders (partes interessadas) das iniciativas.

Politicas de acesso aberto, politicas de funcionamento de
repositorios, politica de depdsito compulsério, modelo
open archives, direitos autorais, modelos de negdcios e
sustentabilidade, preservacao digital, habitos de
comunicacgao e padroes de comportamento informacional
da comunidade, sao algumas das questdoes importantes
gue nao se pode negligenciar.

Desse modo, o aumento da parceria entre bibliotecarios
de pesquisa e pesquisadores constitui o aspecto mais
relevante relacionado a melhoria do status de bibliotecas e
bibliotecarios no sistema de educacao superior e de
pesquisa. De fato, ao utilizarem as abordagens top-down
(sensibilizacao), bottom-up (agcao real) e arquivamento
mediado com marketing de uso (seducao), estao, de fato,
realizando uma parceria nas atividades de disseminacao
da pesquisa.

E importante lembrar que a disseminacdo da pesquisa
constitui o ponto alto do processo de comunicagao
cientifica que, tradicionalmente, tinha como principais
atores os pesquisadores e os editores, apenas. Bibliotecas e
bibliotecarios, portanto, adquirem status semelhante,
tornando-se, portanto, parceiros proximos dos dois. Ao
gerir as atividades com repositérios, bibliotecarios
auxiliam enormemente pesquisadores nas negociagoes
sobre autorizacao para deposito, junto aos editores.
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O marketing realizado com a divulgacao das estatisticas
de uso dos itens depositados é uma espécie de
testemunho dos beneficios dos repositorios, beneficios
esses alcancados por meio do trabalho de bibliotecarios
em bibliotecas de pesquisa. O trabalho com Repositérios
Institucionais introduz mudancas significativas no sistema
de comunicacao cientifica, tais como:

- expandem exponencialmente o acesso a pesquisa;

- reafirmam o controle sobre o saber pela academia;

. reduzem o monopodlio dos peridodicos cientificos
(especialmente no que concerne a acessibilidade apenas
por assinatura);

- servem como indicadores tangiveis da qualidade de uma
IFES;

- demonstram a relevancia cientifica, social e econémica
das atividades de pesquisa da instituicao;

- aumentam a visibilidade, o status e o valor publico da
instituicao.

A proxima etapa do trabalho da Biblioteca Central é
intensificar a divulgacao do RI tracando um plano de
marketing. A intencao da Biblioteca Central é contactar o
maior numero possivel de docentes, conscientizando-os
da importancia e necessidade de manter o Rl atualizado
com suas producodes cientificas.
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A boa propaganda do Repositorio Institucional é um
processo necessario, tanto para garantir a participacao da
comunidade académica interna, quanto para atrair
reconhecimento e investimento da instituicao e do publico
externo.

Para a implantacao de estratégias eficazes na gestao é
necessario que nao se realizem ac¢des de marketing
intuitivamente somente, existe uma tendéncia muito forte
de “achar que se sabe o que o cliente quer”, o que é dificil
de ser mudado e precisa ser trabalhado aos poucos,
mostrando-se as desvantagens e vantagens de saber
“realmente” o que o cliente deseja, baseando-se no que o
proprio cliente percebe.

A dificuldade maior nao esta na realizacao das estratégias,
e sim na escolha das estratégias mais adequadas, aquelas
gue realmente agreguem valor para o usuario do RI. As
ferramentas a serem utilizadas para implantacao de
estratégias de marketing precisam ser muito flexiveis, pois
a sua utilizacao depende do grau de maturidade da
Instituicao, do seu porte, da sua propria flexibilidade e do
seu grau de conhecimento.
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A divulgacao das estatisticas do repositério pode ser uma
boa estratégia para atrair autores interessados em ver suas
obras armazenadas no RI. Isto porque os documentos
armazenados tendem a ter altas taxas de acesso e
downloads, e além de mostrar para os autores que seus
trabalhos podem se tornar mais visiveis por meio do
repositorio, também |he da a possibilidade de acompanhar
este processo.

A visibilidade da producao cientifica das IFES estarao mais
em evidéncia, pois ja existem os Repositorios Institucionais
em rede, no ambito regional e futuramente em todo o
Brasil. Os Repositérios regionais sao:

- Rede Sudeste de Repositérios Institucionais que é
gerenciado pela Fiocruz.

- Rede Norte de Repositorios Institucionais que é
gerenciado pela Universidade Federal do Amazonas -
UFAM.

- Rede Nordeste de Repositorios Institucionais que é
gerenciado pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte - UFRN.

- Rede Sul de Repositorios Institiicionais que é gerenciado
pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG.
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A figura abaixo, como exemplo, é a Rede
Norte/RIAA, que reune Repositorios
Institucionais das IFES da regiao norte, como
UFPA, UNIFAP, UFRA, UFOPA, IFAM, UFRR, UNIR,
UFT entre outras instituicdes integrantes.

Figura 1. Repositério Institucional Rede Norte.

Fonte: Repositério Rede Norte (2021).
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Uma forma de chamar a atenc¢ao dos usuarios é utilizar, no
Rl, o recurso de divulgacao de, por exemplo, noticias e
eventos relacionados com a instituicao e trabalhos
depositados no RI.

Para utilizar este recurso, basta acessar o Repositério com a
permissao de administrador e em suas ferramentas, clicar
em “Editar noticias”. Neste modulo, é possivel editar o
campo de noticias que aparece na parte superior do RI
(cabecalho) e na barra lateral. Concluida a edicao, basta
atualizar o sistema e as noticias estarao disponiveis para
todos os usuarios.
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Uma forma de atrair o publico para a permissao de
depdsito e utilizacao do RI é fazer uso da funcionalidade
“assinatura de cole¢des”. O usuario pode ativar a funcgao
“assinatura de colecao” e assim o sistema avisara ao
usuario interessado sobre todos os nhovos registros
depositados na colecao indicada.

Para que isto aconte¢a o usuario tera que se cadastrar no
Repositorio, acessar a colecao de interesse e clicar em
“Assinar’. Assim, todas as informacdes referentes a
atualizacao da colecao vao direto para o e-mail cadastrado
do usuario, sem demandar mais recursos da gestao do RI.
Este procedimento simples e automatico, permite que o RI
mantenha contato constante com seus usuarios e promova
ainda mais o seu uso.
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Ferramentas externas a do Repositério e que sao
recomendadas para fazer o seu marketing sao os recursos
RSS, para a disseminacao de conteudos de interesse dos
usuarios. O RSS (Really Simple Syndication) € um formato
de distribuicao de informacdes em tempo real pela
internet. Por esse sistema, o internauta nao precisa abrir o
navegador ou fazer busca de noticias, fotos ou videos em
diferentes sites. Todo o conteudo desejado vai até ao
usuario, através do e-mail, automaticamente por um
codigo de RSS.

Ja o uso de redes sociais (ex. pagina no Facebook, conta no
Twiter, conta do Instagram, canal no YouTube), para a
interacdo com a comunidade interna e externa. Redes
sociais sao uma vitrine para o Repositéorio Institucional,
além de divulgar as ag¢oes do RI, novos conteudos
depositados, treinamentos para a comunidade, Pesquisas
Mmais acessadas, autores da Instituicao que tiveram mais
download de suas pesquisas, entre outros.

A comuhnicagao com os usuarios € mais préxima e rapida,
pois em questdoes de minutos uma mensagem pode ser
produzida, publicada, comentada, curtida e compartilhada
por milhares de pessoas. Postagens sobre acontecimentos
recentes e polémicos podem se tornar virais e se
transformar em uma oportunidade para divulgar o
conteudo do RI.
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Figura 2: Plano de Comunicacao.

Plano de Comunicacao
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As Bibliotecas Universitarias devem responder com éxito ao desafio de tornar cada vez
mais visivel a sua atividade cientifica e de pesquisa para obterem maior prestigio e
reconhecimento. O movimento Acesso Aberto, por meio de suas estratégias fundamentais,
promove 0 uso de mecanismos que garantem maior visibilidade e impacto dos resultados
cientificos das universidades.

Os Repositérios Institucionais sdo atualmente as principais ferramentas estratégicas para
que as Bibliotecas Universitarias se tornem relevantes nas suas produc@es cientificas e
académicas.

No Brasil, apesar dos avanc¢os na implantacdo dos RI nas Universidades Federais, ainda
existem muitas Bibliotecas Universitarias que ndo usam essa ferramenta, como é o caso
dos Institutos Federais - IF. Mendonga et al. (2019) realizou uma pesquisa e constatou que
dos 38 IF’s, apenas 32% possuem Repositdrio Institucional.

Outro levantamento que foi realizado no Diretorio ROAR nos apresenta que das 69
Universidades Federais brasileiras, 34 Instituicbes possuem RI, ou seja, cerca de 49%
dessas Instituicbes. O que mostra que ainda faltam 51% das Universidades Federais
implantarem seus Repositorios Institucionais. Essa porcentagem reflete que existe
demanda para o uso das diretrizes de Implantacdo do RI nas Universidades Federais, sem
contar com as Bibliotecas Universitarias Estaduais e Privadas.

Importante ressaltar que os RI aparecem como resultado na busca no Google Académico,
0 que evidencia e amplifica as producdes cientificas das Instituicdes. Além de elevar a nota
de avaliacdo do Ministério da Educacdo - MEC nos cursos de graduacdo, pois possuir Rl
proprio acessivel pela internet e disponibilizar os Trabalhos de Conclusédo de Curso — TCC
€ um critério de analise e que faz a Instituicdo conseguir o0 conceito 5 nesse quesito,
conforme o Instrumento de Avaliacdo de cursos de graduacdo presencial e a distancia,
Brasil (2017, p. 14).

Portanto, o Repositdrio Institucional apresenta-se oferecendo novas oportunidades para o
compartilhamento da informacéo, contribuindo, outrossim, para o desenvolvimento da
ciéncia, uma que vez que proporcionam visibilidade, armazenamento e a recuperacao da
informacdo, o que faz obter a valorizacdo do pesquisador e 0 conhecimento cientifico do
pais.

Visando aprimorar qualitativamente 0s Repositdrios Institucionais faz-se necessario que as
melhorias devem ser continuas, de forma a sempre a se adaptar as novas tecnologias de
informacdo e de comunicacgéo.

Desde o inicio da pandemia pelo novo coronavirus, com o fechamento das Bibliotecas
Universitarias, a sociedade ficou sem acesso a informacdo no suporte fisico e houve o
aumento da participacdo de discentes e docentes na educacdo a distancia, ocorreu a
ampliacdo da relevancia dos Repositorios no contexto da divulgacdo cientifica e do
movimento de acesso aberto a informacéo.

Por fim, espera-se que esse Roteiro de Implantacdo tenha um alcance bastante proveitoso
e que apoie e desperte o interesse nas Instituicdes de pesquisa, cientifica e académica a
implantarem ou aperfeicoarem seus Rl e que de fato ocorra a democratizagdo da
informacdo e do conhecimento e que o0 acesso a ciéncia impulsione o desenvolvimento
tecnoldgico, cientifico e social de nosso pais.
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