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RESUMO

SOUZA, Rayner do Nascimento. Elaboracdo de manual para auxilio no
registro de marcas na incubadora da Universidade do Estado do
Amazonas (UEA). 2022. 105f. (Mestrado em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para Inovacédo) — Escola Superior de Tecnologia.
Universidade do Estado do Amazonas, Manaus, 2022.

A marca como um bem intangivel torna-se um alicerce importante no
desenvolvimento das atividades organizacionais voltadas ao mercado
consumidor, pois garante ao seu protetor o direito de exploragcdo desse ativo
intangivel, além do direito contra o uso indevido por parte de terceiros. Visando
ampliar o leque de informagBes acerca da tematica, o estudo tem como
objetivo geral elaborar um manual de marca que possa auxiliar as empresas
incubadas na universidade do Estado do Amazonas no processo de registro.
Através de uma revisdo da literatura, onde foram levantados conteddos que
pudessem contribuir neste processo de elaboracdo, dessa maneira,
alcancando o0s objetivos propostos na pesquisa. O manual possui uma
linguagem de facil entendimento passando por todas as etapas de registro
conforme estabelecido pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial, por
meio de exemplos préticos para cada forma de protecdo das marcas, além
disso, utiliza um layout e design bem agradaveis para leitura em qualquer
plataforma tecnoldgica.

Palavras-chave: Propriedade industrial; Manual de marca; Incubadora.



ABSTRACT

SOUZA, Rayner do Nascimento. Elaboration of a manual to assist in the
registration of trademarks in the incubator of the State University of
Amazonas. 2022. 103f. (Mestrado em Propriedade Intelectual e Transferéncia
de Tecnologia para Inovacédo) — Escola Superior de Tecnologia. Universidade
do Estado do Amazonas, Manaus, 2022.

The brand as an intangible asset becomes an important foundation in the
development of organizational activities aimed at the consumer market, as it
guarantees its protector the right to exploit this intangible asset, in addition to
the right against misuse by third parties. In order to expand the range of
information on the subject, the study has the general objective of elaborating a
brand manual that can help companies incubated at the University of the State
of Amazonas in the registration process. Through a literature review, where
contents were raised that could contribute to this elaboration process, in this
way, reaching the objectives proposed in the research. The manual has an
easy-to-understand language, going through all the registration steps as
established by the National Institute of Industrial Property, through practical
examples for each form of trademark protection, in addition, it uses a very
pleasant layout and design for reading in any technology platform.

Keywords: Industrial property; Brand manual; incubator.
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INTRODUCAO

A marca pode ser definida como um nome, sinal, simbolo, desenho ou
uma combinacdo dos mesmos, que tem por objetivo identificar os bens e
servicos de uma organizacdo e torna-la diferente dos concorrentes. Na
atualidade, as marcas possuem um papel importante na forma de
gerenciamento dos negocios, impactando diretamente na percepcao do
consumidor acerca do produto ou servico das organizacfes. Além disso, se
tornou também um atributo comercial, de modo que isso modifica a forma de
compra do usuario. Muitas vezes o valor da marca (intangivel) supera o valor
dos bens tangiveis da organizacdo. (INPI, 2020; SILVEIRA, 2014; SERRALVO,
2009; TEH; KAYO; KIMURA, 2008).

No Brasil, a Lei de Propriedade Industrial - LPI n°® 9.279, de 14 de maio
de 1996, € a que institui os direitos e obrigacdes relativos a propriedade
industrial. Neste sentido, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) é
0 6rgao responséavel por processar os pedidos de registros e analisar se estdo
presentes 0s requisitos exigidos conforme determina a Lei de Propriedade
Industrial. Além das marcas, sdo classificadas também na LPI as patentes,
desenho industrial, indicacdo geografica e repressdo a concorréncia desleal.
(BRASIL, 1996).

O registro da marca € importante, pois garante ao interessado o "poder"
de utilizar o bem intangivel da melhor forma para o seu negdécio, dentro dos
parametros legais estabelecidos pela LPl. E importante destacar que cabe
também ao titular da marca, realizar o monitoramento de possivel utilizagdo
indevida de sua marca por terceiros, caso seja necessario, podera utilizar dos
meios legais para repreender quem a utiliza de forma ilegal. O valor econémico
da marca reflete de forma direta na percepcédo dos consumidores, de maneira
gue o nao registro pode levar a perda do valor intangivel, apropriacdo por parte
de concorrentes, assim como perda de mercado. Diante disso, torna-se
essencial que os empreendedores, ao iniciar um processo de criacdo de uma
empresa, realizem o pedido de registro de marca junto ao INPI (BOFF et al.,
2017).
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Pode-se considerar que no cenario de desenvolvimento de novas ideias
e concepcao de novos negoécios, a protecdo da marca se torna de suma
importancia no processo de amadurecimento e fortalecimento da empresa
diante do mercado, além de ser uma garantia juridica para a organizagdo. O
pequeno negoécio de modo geral é essencial quando se trata principalmente
sobre o desenvolvimento econémico no Brasil, segundo dados publicados pela
Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério
da Economia (SEPEC/ME) em 2020, as pequenas empresas tém participacao
de 30% no Produto interno Bruto - PIB, e sdo responsaveis pela geracdo de
55% dos empregos no pais. (BRASIL, 2020).

E relevante destacar o papel das startups no processo de solucionar
demandas advindas da sociedade, sejam demandas de cunho social,
tecnoldgico, sustentavel, econémico, entre outros. Nesse sentido a startup se
caracteriza como um negadcio criado a partir de um modelo dinamico e enxuto,
capaz de gerar valor para seu cliente. Por meio de uma solucdo escalavel para
0 mercado utilizando a tecnologia como ferramenta principal. Nesta nova
perspectiva de negdcios, houve uma crescente significativa, tendo em vista ser
uma concepcdo de negécio mais enxuto e dinamico (RIES, 2012;
ABSTARTUPS, 2021).

Conforme dados disponibilizados pela Associacéao Brasileira de Startups
(ABSTARTUPS), em 2018 o quantitativo de startups girava em torno de 10.000
mil, j& em 2021 saltou para 14.000 mil, o que corresponde a cerca de 40% de
crescimento em relacdo a 2018. Este dado demonstra o impacto das startups
no cenario econémico. Sendo assim, essencial o desenvolvimento de
ferramentas e politicas publicas que contribuam para o amadurecimento
desses novos negocios (ABSTARTUPS, 2021).

Diante disso, a presente pesquisa levanta a seguinte problematica:
Como a incubadora da Universidade do Estado do Amazonas (UEA) pode
contribuir para auxiliar as startups incubadas no registro de suas marcas?

Parte-se da hip6tese que existam diferentes maneiras de contribuir no
processo de registro de marca das empresas incubadas, com isso fortalecendo
a propriedade intelectual na instituicao.

O interesse em realizar este estudo surge mediante a necessidade de

uma ferramenta que possa auxiliar as startups inseridas na incubadora da
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Universidade do Estado do Amazonas (UEA) no tocante ao processo de
registro de marca, fortalecendo assim a propriedade industrial na instituicao por
meio da elaboracdo de uma ferramenta tecnolégica.

Por meio do problema de pesquisa apresentado, o0 presente estudo tem
como objetivo geral elaborar Manual para auxilio no registro de marcas na
incubadora da Universidade do Estado do Amazonas - UEA.

Para o desenvolvimento do objetivo geral, propdem-se 0s seguintes
objetivos especificos:

a. Descrever o0 papel das incubadoras no processo de
amadurecimento das startups;

b. Identificar a relevancia do registro da marca para o0
desenvolvimento dos pequenos negdécios;

C. Realizar levantamento de manuais de marcas utilizados por
outras instituicdes;

d. Relatar as etapas estabelecidas pelo INPI para o procedimento
de registo de marcas;

e. Realizar a editoracdo do contetdo selecionado, bem como
formatacéo do design gréafico para a elaboracdo do manual de marcas.

Diante disso, para se chegar aos objetivos propostos, a metodologia
esta estruturada da seguinte forma: a pesquisa caracteriza-se como aplicada
com objetivo descritivo, além disso, possui uma abordagem qualitativa, por fim,
guiado com procedimento técnico com base bibliografica (GIL, 2019;
MARCONI; LAKATOS, 2017; VERGARA, 2016).

Ademais, o estudo justifica-se por tratar de uma abordagem atual dentro
da propriedade industrial e preencher uma lacuna importante no que engloba o
registro de marca na incubadora de empresas da referida instituicdo, tendo em
vista que a "IN UEA" possui pouco tempo de atividade, o que acarreta no
surgimento de demandas acerca da abordagem estudada na pesquisa. Por fim,
contribuindo ainda mais para o desenvolvimento da incubadora e de novos
negaocios na regiao.

O trabalho além da introducdo que abrange a justificativa e objetivos da
pesquisa, traz no capitulo 1 uma abordagem acerca da propriedade intelectual
adentrando a propriedade industrial, assim como, suas formas de protecéo

segundo a Lei de Propriedade Industrial (LPI). Em seguida, é feita uma
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abordagem sobre as marcas, registro de marca X nome empresarial e a
importancia do registro de marca para 0s pequenos negocios, findando com o
papel da incubadora de empresas nesse processo.

O capitulo 2 traz sobre a metodologia aplicada na pesquisa: primeiro é
realizado um levantamento bibliografico acerca da temética, em paralelo é feito
junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) uma busca sobre os
passos para registro de marca. Em seguida é realizado um benchmarking com
outras instituicdes que utilizam um manual como ferramenta de auxilio para
registro de marca.

Findando, no capitulo 3, é feita a discussdo e andlise dos resultados
coletados conforme metodologia indicada na pesquisa para o desenvolvimento
do manual de marca da incubadora da Universidade do Estado do Amazonas
(UEA).

18



1. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo é apresentado uma abordagem tedrica sobre os
principais conceitos que abrange este estudo. S&o eles: propriedade
intelectual; tipos de protecdo da propriedade intelectual; lei de propriedade
industrial no Brasil, Conceito de marcas; registro de marca X nhome empresarial;
natureza das marcas; classificacdo das marcas; principios do direito das
marcas; registro internacional e validade da marca no Brasil; importancia do
registro de marca nos pequenos negécios; startups no Brasil; o papel da

incubadora de empresa; tipos de incubadora; fases da incubacé&o.

1.1 Propriedade Intelectual

A Propriedade Intelectual (PI) refere-se a soma dos direitos
pertencentes a criagbes da mente: invencbes, obras literarias e artisticas,
simbolos, nomes e imagens usados no comércio, as interpretacdes dos artistas
intérpretes e as execucdes de radiodifusdo, as invencdes em todos o0s
dominios da atividade humana e outros direitos da atividade intelectual (WIPO,
2015).

A conceituacdo da Pl perpassa pela protecao dos direitos intelectuais
de determinado criador, dando-lhe direitos decorrentes de sua criagao oriunda
do intelecto. O termo propriedade intelectual contém conceitos, tanto de criacao
privada, quanto de protecdo publica para resultados de determinada atividade
criativa. A propriedade intelectual é descrita acerca de duas percepcdes, uma
enfatizando a ideia de monopdlio, sendo compreendido como algo exclusivo,
outro ponto reflete a ideia de que se protegem os direitos do pensamento,
sendo um ponto de vista mais humano (SHERWOOD, 1992; VARELA;
MARINHO, 2005).

Do ponto de vista da protecdo do invento, garante ao detentor dos
direitos a exploracao da sua invencao da forma que lhe for mais satisfatoria, ou
seja, cabe a ele desenvolver cenarios que possam absorver suas ideias e
concepgdes acerca do que foi difundido. De acordo com a Associagao
Brasileira da Propriedade Intelectual (ABPI), a propriedade intelectual, garante

gue a invencdo estard protegida por determinado periodo em nome do seu
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inventor ou titular do direito sobre o invento. Os direitos que resultam sempre
numa exclusividade de exploracao de um produto/servico, a qual se da o nome
de propriedade intelectual (BARBOSA, 2003).

1.1.1 Tipos de protecado da propriedade intelectual

A propriedade intelectual abrange diversas formas de protecao,

conforme Figura 1 abaixo:

Figura 1 - Modalidades de direitos de propriedade intelectual

Direito de Autor
=2

Direitos Conexos

Programa de Computador

P Propriedade Desenho Industrial
Industrial
Indicacdo Geografica

Segredo Industrial & Repressao
a Concorréncia Desleal

©
- |
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2
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=
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e
[«

Topografia de Circuito Integrado

Protecao
»

Fonte: Jungman; Bonetti (2010, p.20)

Conhecimento Tradicional

O esquema supracitado demonstra os itens que envolvem a
propriedade intelectual, isto é, existem trés pilares e suas subdivisdes dentro
da PI, que séo representados pela: propriedade industrial, direito autoral e
protecdo sui generis. Logo, propriedade intelectual € um conceito amplo que
serve para abarcar uma série de bens intangiveis que, por sua vez, também
contam com particularidades e se diferem uns dos outros de maneira
significativa (BRANCO, 2011).

Adentrando a propriedade intelectual, € possivel observar o direito
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autoral instituido pela lei n°® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, no qual sdo
conferidas prerrogativas ao individuo ou pessoa juridica, para que possa
explorar e usufruir de sua obra intelectual, por meio dos direitos patrimoniais e
morais que decorrem de tal exploragdo. Assim como o direito do autor, 0s
direitos conexos sdo 0s que somam, ou seja, contribuem para o fortalecimento
da obra criada pelo autor. J& o programa de computador, regido pela lei n°
9.609 de 19 de fevereiro de 1998 é o principal regulamento no que se refere ao
programa de computador, apesar de sua protecdo independe do registro. O
direito do autor é a fonte, que origina o direito conexo. O direito do intérprete
decorre do direito do autor, isto €, sdo detentores de direitos a partir do direito
do autor (BRASIL, 1998; ROCHA, 2001).

J& a protecdo sui generis garante a protecao das cultivares, topografia
de circuito integrado, assim como o0s conhecimentos tradicionais. As cultivares
€ regido pela lei n°® 9.456 de 25 de abril de 1997 que institui a lei de protecao de
cultivares na qual corresponde a uma diferente gama e géneros de espécies de
plantas. Por outro lado, a topografia de circuito integrado é orientada pela lei n®
11.484, de 31 de maio de 2007, imagens codificadas e construidas por
representacdo de uma figura tridimensional. E os conhecimentos tradicionais
regidos pelo decreto n° 4.946/03, que regulamenta o acesso ao patriménio
genético e ao conhecimento tradicional associado compreende-se como 0s
costumes e crencgas produzidos ao longo dos anos e passados de geracoes
(BRASIL, 1997; JUNGMANN; BONETTI, 2010).

No que tange a propriedade industrial, na qual é orientado pela lei n°
9.279 de 14 de maio de 1996, estdo inseridas as patentes, marcas, desenho
industrial, indicacdo geogréfica e o segredo de negdcio. Diferentemente da lei
de direito do autor, a lei de propriedade industrial ndo protege, entretanto, todas
as invencdes técnicas, mas apenas as invencdes industriais, ou seja, as que
consistem em um novo produto ou processo industrial (BRASIL, 1996;
SILVEIRA, 2014).
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1.2 Lei de Propriedade Industrial no Brasil

A lei n°® 9.279, de 14 de maio de 1996, € a responsavel pela definicdo
dos direitos e obrigacfes relativos a propriedade industrial no Brasil, sendo
uma parte importante da propriedade intelectual. A lei aborda "as criacOes
intelectuais voltadas para as atividades de industria, comércio e prestacao de
servicos e engloba a protecéo das invencdes (patente de invencdo e modelo de
utilidade), desenhos industriais, marcas, indicacdes geograficas, bem como a
repressdo da concorréncia desleal”. Nessa visdo, a LPI possui um papel
relevante nas questfes sociais e de desenvolvimento econémico e tecnoldgico
do pais. (BRASIL, 1996; ABIMAQ, 2019, p.5).

De acordo com Remedio e Prado (2019), no Brasil, o Instituto Nacional
da Propriedade Industrial (INPl) é o 6rgdo responsavel por processar 0S
pedidos de registros e analisar se estdo presentes 0s requisitos exigidos
conforme determina a Lei de Propriedade Industrial.

Nesse sentido, podemos destacar os itens que estdo inseridos na
propriedade industrial: marcas, patentes, desenho industrial, indicacdo
geografica e concorréncia desleal.

Figura 2 - Tipos de Protecdo na Propriedade Industrial

PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

E possivel observar, de acordo com a Figura 2, as subdivisbes
existentes dentro da propriedade industrial, cada uma delas é abordada
detalhadamente dentro da LPI. A lei de propriedade industrial, no seu capitulo
1, artigos 122° e 124°, descreve sobre os sinais registraveis como marca,

assim como dos sinais nao registraveis como marca (BRASIL, 1996, p.8).
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Art. 122. S&8o suscetiveis de registro como marca 0s sinais
distintivos visualmente perceptiveis, ndo compreendidos nas
proibi¢cbes legais.

Art. 124. N&o séo registraveis como marca:

| - brasdo, armas, medalha, bandeira, emblema, distintivo e
monumento  oficiais, publicos, nacionais, estrangeiros ou
internacionais, bem como a respectiva designacéo, figura ou imitacéo;

Il - letra, algarismo e data, isoladamente, salvo quando revestidos
de suficiente forma distintiva;

[l - expresséo, figura, desenho ou qualquer outro sinal contrario a
moral e aos bons costumes ou que ofenda a honra ou imagem de
pessoas ou atente contra liberdade de consciéncia, crenca, culto
religioso ou ideia e sentimento dignos de respeito e veneracao;

IV - designacéo ou sigla de entidade ou 6rgao publico, quando nao
requerido o registro pela prépria entidade ou érgao publico;

V - reproducdo ou imitagdo de elemento caracteristico ou
diferenciador de titulo de estabelecimento ou nome de empresa de
terceiros, suscetivel de causar confusdo ou associacdo com estes
sinais distintivos;

VI - sinal de carater genérico, necesséario, comum, vulgar ou
simplesmente descritivo, quando tiver relacdo com o produto ou
servico a distinguir, ou aquele empregado comumente para designar
uma caracteristica do produto ou servico, quanto a natureza,
nacionalidade, peso, valor, qualidade e época de producdo ou de
prestacdo do servi¢o, salvo quando revestidos de suficiente forma
distintiva;

VIl - sinal ou expressdo empregada apenas como meio de
propaganda;

VIIl - cores e suas denominacdes, salvo se dispostas ou
combinadas de modo peculiar e distintivo;

IX - indicag@o geogréfica, sua imitagdo suscetivel de causar
confuséo ou sinal que possa falsamente induzir indicacéo geografica;

X - sinal que induza a falsa indicacdo quanto a origem,
procedéncia, natureza, qualidade ou utilidade do produto ou servigco a
que a marca se destina;

Xl - reprodugdo ou imitacdo de cunho oficial, regularmente
adotada para garantia de padrédo de qualquer género ou natureza;

XIl - reproducéo ou imitacdo de sinal que tenha sido registrado
como marca coletiva ou de certificacdo por terceiro, observado o
disposto no art. 154;

XIll - nome, prémio ou simbolo de evento esportivo, artistico,
cultural, social, politico, econémico ou técnico, oficial ou oficialmente
reconhecido, bem como a imitacdo suscetivel de criar confusdo, salvo
quando autorizados pela autoridade competente ou entidade
promotora do evento;

XIV - reproducdo ou imitacdo de titulo, apdlice, moeda e cédula
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Territorios, dos
Municipios, ou de pais;

XV - nome civil ou sua assinatura, nome de familia ou patronimico
e imagem de terceiros, salvo com consentimento do titular, herdeiros
OU SUCeSSOores;

XVI - pseuddnimo ou apelido notoriamente conhecidos, nome
artistico singular ou coletivo, salvo com consentimento do titular,
herdeiros ou sucessores;

XVII - obra literéria, artistica ou cientifica, assim como os titulos
gue estejam protegidos pelo direito autoral e sejam suscetiveis de
causar confusdo ou associagdo, salvo com consentimento do autor ou
titular;

XVIII - termo técnico usado na indUstria, na ciéncia e na arte, que
tenha relagdo com o produto ou servi¢o a distinguir;
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XIX - reproducdo ou imitacdo, no todo ou em parte, ainda que
com acréscimo, de marca alheia registrada, para distinguir ou certificar
produto ou servigo idéntico, semelhante ou afim, suscetivel de causar
confusdo ou associagdo com marca alheia;

XX - dualidade de marcas de um so titular para o0 mesmo produto
ou servico, salvo quando, no caso de marcas de mesma natureza, se
revestirem de suficiente forma distintiva;

XXI - a forma necesséria, comum ou vulgar do produto ou de
acondicionamento, ou, ainda, aquela que ndo possa ser dissociada de
efeito técnico;

XXII - objeto que estiver protegido por registro de desenho
industrial de terceiro; e

XXIII - sinal que imite ou reproduza, no todo ou em parte, marca
que o requerente evidentemente ndo poderia desconhecer em razdo
de sua atividade, cujo titular seja sediado ou domiciliado em territério
nacional ou em pais com o qual o Brasil mantenha acordo ou que
assegure reciprocidade de tratamento, se a marca se destinar a
distinguir produto ou servico idéntico, semelhante ou afim, suscetivel
de causar confuséo ou associacdo com aquela marca alheia.

Com relagdo a protecdo das patentes, sdo expostos nos artigos 8° ao
10°, onde sdo destacados os requisitos de patenteabilidade. A protecdo das
patentes é uma prerrogativa concedida pelo estado aos inventores e a outras
pessoas detentoras dos direitos de utilizacdo de um produto, processo de
fabricacdo ou de um aperfeicoamento de produto (BRASIL, 1996; MATIAS-
PEREIRA, 2011).

Art. 8° E patenteavel a invencdo que atenda aos requisitos de
novidade, atividade inventiva e aplicag&o industrial.

Art. 9° E patenteavel como modelo de utilidade o objeto de uso
pratico, ou parte deste, suscetivel de aplicacdo industrial, que
apresente nova forma ou disposi¢do, envolvendo ato inventivo, que
resulte em melhoria funcional no seu uso ou em sua fabricacgéao.

Art. 10. N&o se considera invengcdo nem modelo de utilidade:

| - descobertas, teorias cientificas e métodos matematicos;

Il - concepgbes puramente abstratas;

Il - esquemas, planos, principios ou métodos comerciais,
contabeis, financeiros, educativos, publicitarios, de sorteio e de
fiscalizacao;

IV - as obras literarias, arquitetdnicas, artisticas e cientificas ou
qualquer criacao estética;

V - programas de computador em si;

VI - apresentacdo de informagoes;

VII - regras de jogo;

VIII - técnicas e métodos operatdrios ou cirdrgicos, bem como
métodos terapéuticos ou de diagnéstico, para aplicagdo no corpo
humano ou animal; e

IX - 0 todo ou parte de seres vivos naturais e materiais biolégicos
encontrados na natureza, ou ainda que dela isolados, inclusive o
genoma ou germoplasma de qualquer ser vivo natural e oS processos
biolégicos naturais.

No que tange a protecdo do desenho industrial (DI), este é definido
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como objeto que notabiliza por ser tridimensional ou ainda ter a forma ou
superficie bidimensional, devendo ser passivel de ser replicado em contextos
industriais conforme dito nos Artigos 95° e 98° da LPI (BRASIL, 1996;
JUNGMANN; BONETTI, 2010, p. 51).

Art. 95. Considera-se desenho industrial a forma plastica
ornamental de um objeto ou o conjunto ornamental de linhas e cores
que possa ser aplicado a um produto, proporcionando resultado visual
novo e original na sua configuracdo externa e que possa servir de tipo
de fabricagdo industrial.

Art. 98. Nao se considera desenho industrial qualquer obra de
carater puramente artistico.

A indicacdo geogréfica (IG) constitui um processo de identificar um
produto ou servico de determinado territério onde, suas caracteristicas sao
inerentes a sua origem geografica ou representa uma qualidade relacionada ao
meio natural ou, ainda, a fatores humanos que lhes atribuem notoriedade e
especificidade territorial. Est4 descrita nos artigos 176 a 179 da LPI (BRASIL,
1996, p.16; MAIORKI; DALLABRIDA, 2015).

Art. 176. Constitui indicagdo geografica a indicacdo de
procedéncia ou a denominac¢do de origem.

Art. 177. Considera-se indicagcdo de procedéncia 0 nome
geogréfico de pais, cidade, regido ou localidade de seu territério, que
se tenha tornado conhecido como centro de extragdo, producdo ou
fabricacdo de determinado produto ou de prestacdo de determinado
servico.

Art. 178. Considera-se denominacdo de origem 0 nome
geogréfico de pais, cidade, regido ou localidade de seu territério, que
designe produto ou servigo cujas qualidades ou caracteristicas se
devam exclusiva ou essencialmente ao meio geogréfico, incluidos
fatores naturais e humanos.

Art. 179. A protecdo estender-se-a4 a representagdo grafica ou
figurativa da indicacdo geografica, bem como a representacao
geografica de pais, cidade, regido ou localidade de seu territorio cujo
nome seja indicacdo geografica.

Finalizando os principais pontos da propriedade industrial abordados
na LPI, define-se a concorréncia desleal no artigo 195°, como publicar falacias
do concorrente, usar propaganda alheia, entre outros fatores destacados nos
incisos abaixo (BRASIL, 1996, p. 18).

Art. 195. Comete crime de concorréncia desleal quem:

| - publica, por qualquer meio, falsa afirmacdo, em detrimento de
concorrente, com o fim de obter vantagem;

Il - presta ou divulga, acerca de concorrente, falsa informacéo,
com o fim de obter vantagem;
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Il - emprega meio fraudulento, para desviar, em proveito proprio
ou alheio, clientela de outrem;

IV - usa expressdo ou sinal de propaganda alheios, ou os imita,
de modo a criar confuséo entre os produtos ou estabelecimentos.

Neste contexto, a propriedade industrial pode ser entendida como um
modelo que visa contribuir e estimular um cenario competitivo, seja entre
individuos ou organizacfes, de modo a promover a concorréncia, bem como o
avancgo tecnoldgico, através de alicerces importantes os quais estimulam o
desenvolvimento tanto social quanto econdémico do pais.

Por fim, considerando o desenvolvimento de novos produtos e
processos, e a necessidade de investimentos de longo prazo, a propriedade
industrial passou a ter um impacto significativo tendo em vista a valoragdo dos
ativos organizacionais (MATIAS-PEREIRA, 2011). Aprofundando a abordagem
da tematica da pesquisa, o capitulo 2 traz enfoque baseado especificamente no

que se refere as marcas, bem como seus principais pontos.

1.3 MARCAS
1.3.1 Conceito

Desde a antiguidade existiam varias formas de oportunizar mercadorias,
fosse por selos, simbolos, siglas eram as mais comuns, utilizadas como sinal
distinto e de identificacdo para assinalar armas, utensilios, entre outros. Ao
identificar o sujeito e 0 objeto, tornava-se possivel a transmissdo da
propriedade. Porém, ndo era esse 0 objetivo principal naquela época, ndo se
vislumbrava nas marcas questbes comerciais que, posteriormente, vieram a
adquirir mais espaco, no entanto, ja serviam como indicacdo de veracidade,
pois jA existia 0 costume de indicar a origem do produto (PINHO, 1996;
ZEBULUM, 2007).

Um nome de marca é aquela parte da marca que pode ser pronunciada
ou pronunciavel. Na contemporaneidade, o papel das marcas vai aléem de
apenas identificar e diferenciar os produtos ou organizagdes, e sim de criar
uma referéncia para a tomada de decisdo do consumidor acerca do produto.
Tal identificacdo é de suma importancia como forma e reconhecimento aqueles
gue tenham interesse em estabelecer uma conexdo entre o consumidor ou
usuario e a mercadoria, produto ou servico (KOTLER, 1999; SEMPREBON,
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2014; SILVEIRA, 2014; SERRALVO, 2009).

As marcas sédo formas de representacdo da oferta organizacional,
simbolos que os publicos aprendem a desmistificar, em funcdo das mensagens
recebidas, esses simbolos convencionais assentam em valores e emogoes,
elementos intangiveis, mas também em questfes de funcionalidade, ligadas ao
produto, servico ou ideia em questdo. Globalmente a importancia dos ativos
intangiveis tém impacto no que se refere a valor econémico. Tal fendmeno
pode ser evidenciado pelo nimero do aumento em média do valor de mercado
das empresas em relacdo ao seu valor tangivel (RUAO, 2003; TEH; KAYO;
KIMURA, 2008).

E notdrio que a marca representa muito mais do que propriamente um
simples nome ou forma, e sim uma identidade mercadologica da empresa, seja
uma organizacado de grande porte, microempresa ou uma startup em projeto
inicial. Deste modo, sua finalidade € mostrar a identidade da empresa perante

seu mercado de atuacao criando assim um vinculo com seus consumidores.

1.3.2 Registro de marca x Nome empresarial

Atualmente ainda existem certos conflitos por parte de algumas
pessoas acerca da abordagem sobre o registro de marca e o nome
empresarial. De acordo com Teixeira (2013), 0 nome empresarial € o0 que a
pessoa fisica ou juridica utiliza para individualizar a sua atividade (semelhante
ao nome civil de uma pessoa natural). Ele faz a ligacdo do nome da empresa
ao empresario. Revelando assim o tipo societario optado pelos sdcios e suas
responsabilidades. Schimidt (2017) complementa que a marca é 0 que
identifica um produto ou servigco da empresa, ja 0 home empresarial identifica o
empresario, por fim, o titulo do estabelecimento no qual identifica o local onde
séo exercidas suas atividades comerciais.

Diferentemente do registro de marca no qual é solicitado junto ao INPI,
a protecdo dada ao nome empresarial é registrado na junta comercial do
estado onde a empresa esté inserida, ou seja, na federacdo a qual pertence,
com o objetivo de protegé-la de uma empresa em relacéo a outras da unidade
da federacdo. Desta forma, constara no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ da empresa o nome empresarial, bem como nos documentos que

serdo assinados pela mesma (JUCEMG, 2021).
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No contexto supracitado, € possivel observar que apesar destes
conflitos quando se trata de registro de marca e nome empresarial, sdo duas
abordagens distintas, principalmente em relagdo aos 0rgaos responsaveis por
seus registros, tendo uma como responsavel o INPI e a outra a junta comercial
de cada estado. Apesar de parecer simples, é importante diferenciar os
conceitos de registro de marca e nome empresarial para que seja possivel a
realizacdo dos seus respectivos registros objetivando a protecdo juridica para a

organizagao.

1.3.3 Natureza das Marcas

De acordo com Pinho (1996, p.11) "A natureza das marcas e o papel
que desempenham atualmente nas empresas, podem ser compreendidos pela
analise das suas origens e pelo exame das suas funcdes que vém sendo por
elas cumpridas no contexto moderno”.

Quanto a sua natureza, as marcas podem ser classificadas como de
produto ou servico, coletiva e de certificagédo. (INPI, 2020)

I. Marca de Produto ou Servico;
Il. Marca de Certificacéo;
[1l. Marca Coletiva.

No artigo 123° da LPI, é abordado sobre a natureza das marcas
supracitadas. No inciso |, contextualiza marca de produto ou servico como
aguela usada para distinguir produto ou servico de outros idénticos,
semelhantes ou afins, de origem diversa. No mesmo artigo 123° inciso Il da
LPI, relata que a marca de certificacdo é usada para atestar a conformidade de
um produto ou servico com determinadas normas ou especificagdes técnicas,
notadamente quanto a qualidade, natureza, material utilizado e metodologia
empregada. Por fim, no inciso Il do mesmo artigo, indaga que marca coletiva é
usada para identificar produtos ou servigcos provindos de membros de uma
determinada entidade (BRASIL, 1996).

E importante destacar que conforme consta manual de marcas do INPI,
no caso da marca coletiva, os membros destas associacfes ou entidades,

podem usar a marca coletiva, sem que tenham a necessidade de licenca,
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porém precisam estar previstos no regulamento de utilizacdo das marcas.
Nesse caso o titular da marca coletiva (pessoa juridica) pode elencar
proibicdbes e condicbes para 0 uso de seus associados através de
regulamentacdo. Na marca de certificacdo, s6 devera ser utilizada de acordo
com autorizacdo do titular, para que se ateste a conformidade do produto ou
servico de acordo com 0s requisitos técnicos, isto €, conforme cumpra os
requisitos o interessado estara apto a incluir em seu portfélio a marca de
certificacao do titular.

Contudo, € possivel observar que quanto a sua natureza as marcas
possuem apresentacdo especifica dentro da LPIl, o que possibilita melhor
entendimento da classificagdo das mesmas, bem como a funcionalidade de

cada uma delas.

1.3.4 Classificacdo das Marcas

Conforme o INPI (2020), no que envolve as formas gréficas de
apresentacao, as marcas podem ser classificadas em:

(I) Marca nominativa sdo aquelas que fazem o uso unicamente de uma

ou mais palavras, ndo sendo acompanhadas de figuras, simbolos ou grafia

especial.

(I1) Marca figurativa diferentemente das nominais, sdo representadas por

imagens, desenhos ou simbolos;

(Il Marca mista nesse caso € a combinacdo dos itens nominais e

figurativos, através da escrita e simbolo;

(IV) Marca tridimensional sdo constituidas por meio de trés dimensdes,
além disso, devem possuir modelos que possam garantir a individualizacdo do
produto ou servico, ou seja, nesse caso ela necessita estar dissociada da

questéo técnica para se conseguir o registro.

As formas graficas sdo de certa forma, a externalizacdo do pensamento
da organizacdo para seu mercado, ou seja, uma espécie de comunicacdo
visual entre empresa e consumidor. Por esse motivo, no cenario atual, as

organizagcfes dao grande importancia para esse aspecto da marca, tendo em
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vista o impacto desse bem intangivel no mercado.

1.3.5 Principios do Direito das Marcas

Para fins de registrabilidade das marcas, existem trés principios
basicos norteadores indagados pelo INPI nesse processo: o principio da
territorialidade, da especialidade e o sistema atributivo.

O artigo 129° da LPI descreve a protecéo territorial como a propriedade
da marca adquire-se pelo registro validamente expedido, conforme as
disposicbes desta lei, sendo assegurado ao titular seu uso exclusivo em todo o
territério nacional. Porém, tal protecdo possui uma excecédo, é o caso da marca
notoriamente conhecida, por mais que ndo seja depositada no Brasil, possui
uma protecdo no seu ramo de atuagdo, decorrente de sua notoriedade
internacional, conforme artigo 126° da LPI "a marca notoriamente conhecida
em seu ramo de atividade nos termos do art. 6° bis (I), da Convencao da Unido
de Paris para Protecdo da Propriedade Industrial, goza de protecéo especial,
independentemente de estar previamente depositada ou registrada no Brasil"
(BRASIL, 1996; ALCANTARA, 2006).

A especialidade diz respeito a limitacdo do registro que é vinculada
diretamente ao produto ou servi¢o assinalado pelo titular, ou seja, recai sobre a
atividade do requerente do registro. Assim, distinguindo os produtos e servicos
parecidos. Bem como o principio da territorialidade, o da especialidade também
possui excecao, nesse caso é a marca de alto renome. Conforme artigo 125°
da LPI, a marca registrada no Brasil de alto renome sera assegurada protecéo
especial, em todos os ramos de atividade (INPI, 2020; BRASIL, 1996).

Ja o sistema atributivo € o sistema adotado no Brasil, onde sua
propriedade e seu uso exclusivo s6 sao adquiridos pelo registro, basicamente o
primeiro que depositar 0 registro tem a prioridade. Apesar disso, existe uma
excecdo chamada de usuario anterior, isto €, nos termos do 8 1° do Artigo 129
da LPI, caso um usuério utilizasse ha pelo menos 6 (seis) meses, a marca
idéntica ou semelhante, para distinguir ou certificar produto ou servico idéntico,
semelhante ou afim, tera direito de precedéncia ao registro (INPI, 2020;
BRASIL, 1996).
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Especificamente quanto as marcas de alto renome e notoriamente
conhecidas, destacadas na LPI, sdo conferidas protecfes especiais, sendo a
de alto renome em todos os ramos de atividade. Isto se da pelo fato de serem
marcas conhecidas mundialmente e por isso gozam desta protecao, se
tornando, portanto, uma excecao ao principio da especialidade. Por outro lado,
a marca notoriamente conhecida recebe também a protecdo especial,
independentemente de estar depositada no Brasil (AIRES, 2011). Além disso, é
importante salientar que diferente da marca de alto renome, a protecado conta
apenas para seu segmento de atuacdo, tornando-a assim uma exceg¢ao ao
principio da territorialidade.

Por fim, estas acdes servem como uma forma de fazer com que outras
marcas nao tentem de certa forma se associar ao "prestigio" que elas possuem

no mercado.

1.4 Registro Internacional e validade da marca no Brasil

Em 1883, foi realizada a Convencdo da Unido de Paris (CUP) um
congresso internacional para protecdo da propriedade industrial, no qual se
fizeram representar varios paises, dentre os quais o Brasil € signatario. O
principio basico da convencdo é a assimilacdo dos cidaddos dos paises
pertencentes a unido, de modo que todos possam obter direitos de propriedade
industrial, em igualdade de condicbes com os nacionais de todos os paises
participantes para a protecao da propriedade industrial e de suas posteriores
revisées (LYARD, 2007). Como resultado deste congresso, a convencao foi
promulgada pelo Brasil em 28 de junho de 1884, passando as normas
nacionais a sofrer influéncia direta das disposicbes contidas na referida
convencgao, que gerou, ainda, uma tendéncia de uniformizacéo internacional da
disciplina juridica sobre direito das marcas. Importante salientar que se mantém
a plena vigéncia das legislacdes nacionais e a territorialidade da protecéo, que
deve ser obtida em cada pais pela repeticdo de pedidos de registros
(SILVEIRA, 2014; ZEBULUM, 2007).

Caso o titular tenha o intuito de registrar sua marca fora do pais, o

acordo de Madri estabelece procedimento pelo qual o requerente de um dos
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paises signatarios pode efetuar o depdsito de sua marca em um ou mais dos
inUmeros paises signatarios, por meio de um unico e simples pedido, perante
apenas um 6rgdo, em apenas um idioma, pagando uma Unica taxa, que
resultaria em um Unico numero de registro internacional. A administradora
desse tratado € a Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI)
adotado em 27 de julho de 1989. Porém, o Brasil apenas aderiu ao protocolo
no dia 25 de junho de 2019, com isso podera atuar como administracdo de
origem e como parte contratante designada, enviando e recebendo pedidos
internacionais podendo ser protegida paralelamente em mais de cem paises,
com reducao da burocracia e custos (INPI, 2020; CARVALHO, 2014; MAIA,
2020).

Sobre o acordo de Madrid e a importancia da sua adesdo é possivel

destacar que:

A adesado ao Protocolo permite uma grande reducdo dos custos,
pois ndo sera necessaria a contratagdo de representantes ou
advogados em paises nos quais se pretende registrar uma marca.
Com prazos mais curtos e bem definidos para analise do registro
de marcas, havera mais previsibilidade ao processo. Além disso,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, com domicilio em um pais
signatario, podera requerer o registro de sua marca por este
procedimento [...] Na sociedade da informacgéo, com o crescimento
do comércio internacional e o uso cada vez maior da internet,
tanto pelos empresarios quanto pelos consumidores, torna-se
cada vez mais necessario que, tanto o Poder publico como a
sociedade civil, tomem medidas que apontem para o0
desenvolvimento econb6mico nacional, promulgando legislacao
adequada e assinando tratados internacionais que atendam a
essa demanda. Portanto, a adeséo ao Protocolo de Madrid € um
grande beneficio para agilizar o processo de registro de sua
marca, tanto a nivel nacional quanto internacional. (MAIA, 2020,
p. 14).

No que se refere ao registro de marca no Brasil, possui validade de 10
(dez) anos, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos. A
validade passa a valer conforme data de concesséao (AIRES, 2011).

A peticdo para registro de marca, apesar de parecer robusta, requer
atencao, principalmente ao preenchimento das etapas do formulario, ou seja,
nao se trata de um processo demorado, o maior gargalo, nesse sentido, sdo 0s
prazos impostos apos o envio do pedido que geram uma maior demanda de

tempo, porém com a aceitagdo do Brasil ao protocolo de Madrid, a tendéncia é
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gue os pedidos para registro de marca fiqguem com prazos mais bem reduzidos.

No capitulo seguinte, é abordada a importancia do registro de marca nas
pequenas empresas, além disso, apresenta uma visdo geral das startups no
Brasil, finalizando com o papel das incubadoras de empresas no processo de

amadurecimento das startups.

1.5 Importancia do registro de Marca nas Pequenas Empresas

De acordo com Pereira (2018) Para uma marca registrada ser eficaz, os
consumidores tém que ser capazes de lembrarem-se da marca e suas
carateristicas associadas. E terceiros ndo podem usar marca que seja
semelhante e capaz de causar confusdo aos consumidores. A falta de
informacéo e os custos, relativamente elevados, sé&o tidos como 0s principais
motivos que distanciam os pequenos negoécios do processo de registro de
marcas.

A percepcao do valor da marca diante do mercado € essencial para o
desenvolvimento do produto ou servico, se tratando de um bem intangivel, sua
protecdo se torna fundamental nas estratégias mercadoldgicas da organizacao,
desse modo, a propriedade industrial por meio do registro de marcas, tem sido
um diferencial competitivo das empresas, tanto que adotam medidas para a
valorizacdo desse item, como uma atividade fim de sua gestao de negécio e
como parte ativa e de objeto de investimento. Com isso, podemos relatar que
0s bens de uma organizacdo ndo se resumem apenas no seu patrimoénio
material (SEBRAE, 2020).

O SEBRAE (2020) elenca ainda, fatores relevantes no que concerne a
protecdo da marca:

e Uso exclusivo, impedindo que outro concorrente utilize marca igual ou

semelhante;

e Construcdo de reputacdo mercadoldgica, com base na associacdo da

marca ao produto e servi¢co de qualidade;

e Por meio do valor agregado da marca, possibilita viabilidade de recursos

financeiros junto a terceiros;

33



e Distingdo dos concorrentes.

A marca passa também por um processo de assimilacdo quando se trata
do consumidor, como uma espécie de valores da organizacdo o que possibilita
diferentes vertentes do ponto de vista de quem a consome, ou seja, pode ser
percebida como uma marca de qualidade ou de confianca. Dessa forma, se
torna relevante o estimulo aos pequenos negdcios para seu crescimento, no
qual pode ser projetado por meio da construcdo de sua marca (PORFIRIO;
MARTINS, 2018).

Tendo em vista que 0s novos negdécios sado voltados para solucao de
determinado problema, ou seja, a atividade fim da empresa que atuard no
mercado, fica de certa forma, uma lacuna no que tange a gestdo empresarial.
Com isso, cabe as incubadoras auxiliar nos primeiros passos voltados a gestao
do negocio destas empresas (MANTOVANI et al., 2006; STOROPOLI;
BINDER; MACCARI, 2013). Neste cenario, se torna de suma importancia o
desenvolvimento de mecanismos que contribuam para a protecdo do ativo
intangivel, visto que sdo empresas que podem atingir niveis de alcance
rapidamente e, consequentemente, consolidando o processo de protecdo da

sua propriedade industrial.
1.6 Startups no Brasil

No Brasil, na década de 1990, a startup era um termo direcionado a
grupos que trabalhavam sobre novas ideias de mercado diferentes das comuns
e apresentavam um grande potencial de gerar dinheiro. Na concepg¢ao atual, as
startups sdo empresas em estagio inicial que apresentam grandes
possibilidades de crescimento com a utilizagdo minima de recursos, isto €, uma
forma enxuta e inovadora de empreender. diante disso, a atencéo voltada a
elas é cada vez maior, devido ao fato de os investidores buscarem esse tipo de
mercado por serem mais simples de se iniciar do que as empresas tradicionais,
apesar de apresentarem um alto risco de nao dar certo. (SILVEIRA; PASSOS;
MARTINS, 2017).

De acordo com a Figura 3, através de dados disponibilizados pela
Associacdo Brasileira de Startups (ABSTARTUPS) na sua startup base de
acompanhamento em tempo real, existem cerca de 14 mil startups espalhadas

pelo Brasil, grande parte situada no sudeste do pais cerca de 44% do total,
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além disso, possuimos 78 comunidades com quase 4.800 membros difundido
por 711 cidades da nossa federacdo (ABSTARTUPS, 2021).

Figura 3: O ecossistema brasileiro em nimeros.

Fonte: Abstartups (2021).

Do ponto de vista econdbmico e da inovacao, as startups sédo capazes de
trazer beneficios para o desenvolvimento da sociedade, isto €, séao
responsaveis por mudar a curva de uma economia inteira, quando conseguem
permanecer no mercado, esse é o principal desafio. Como assumem o risco de
inovar desde a concepgdo do negécio, enfrentam desafios bastante
particulares para se manterem no mercado (ARRUDA, 2014).

Figura 4: Tempo médio de Sobrevivéncia de Startups no Brasil.
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Fonte: Arruda et al. (2014 p.28)

No que diz respeito ao desafio dessas empresas para se manter atuante
no mercado, a Figura 4 traz dados importante no que envolve o tempo de
sobrevivéncia das startups no Brasil, € possivel observar que 25% em um ano
ou menos morrem, além disso, 50% delas morre num periodo de quatro anos
ou menos e 70% em treze anos. Os numeros refletem que mesmo sendo uma
concepcao de negdcio enxuto e mais dindmico, as startups também perpassam
por dificuldades de amadurecimento, crescimento e estabilidade

mercadoldgica, assim como as empresas tidas como "tradicionais".

1.7 O papel de uma incubadora de empresa

A incubadora tem por objetivo fomentar o apoio gerencial, logistico e
tecnoldgico, ao empreendedorismo inovador, facilitando, assim, a criagao, bem
como o desenvolvimento de empresas que se diferenciam pelas atividades
voltadas a inovacdo. Em geral, € oferecido aos empresarios suporte técnico e
gerencial no inicio e durante as etapas de desenvolvimento do negécio. Por
outro lado, eles veem nas incubadoras uma oportunidade de iniciar seu
negocio em um ambiente favoravel, além de usufruirem auxilios,
particularmente nos momentos iniciais (XAVIER et al, 2008, ANPROTEC,
2020).

Dessa maneira, cabe a incubadora o papel de facilitar o processo de
amadurecimento das empresas, possibilitando o acesso a uma gama de
servigos para desenvolvimento do negdcio desde os momentos iniciais, tendo
em vista, que nem sempre é possivel ter uma equipe com o know-how em
todas as areas do conhecimento na qual o mercado exige, por iSso a
importancia da incubadora nesse processo (MANTOVANI et al., 2006).

Tanto para Farah et al. (2008) quanto para Cristéfoli (2008), o
aparecimento das incubadoras de empresas, apresentou-se como um avango
nos programas de empreendedorismo inovador, acomodando empresas que
estdo em fase inicial de desenvolvimento, na medida em que oferecem contato
com estruturas fisicas, acesso a informacdes das mais diversas, assim como a

troca de experiéncia, contribuindo significativamente para o surgimento de
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novos negodcios. As incubadoras se tornam uma alternativa extremamente
importante na geracdo de empregos e no combate a defasagem tecnoldgica,
além do seu papel no desenvolvimento da economia, por meio da transferéncia
de tecnologia, conhecimento e modernizagdo das empresas inseridas no
processo (SICSU; CAJUEIRO, 2004).

Tabela 1- Incubadoras em nimeros no Brasil

Empresas incubadas 2.640
Empresas graduadas 2509
Empresas associadas 1.124
Empregos nas empresas incubadas 16.394
Emprego nas empresas graduadas 29.205
Faturamento das empresas incubadas RS 532.981.680,00
Faturamento das empresas graduadas RS 4.094.949.476,92

Fonte: Lahorgue et al. (2011, p.6).

A tabela apresenta resultados quantitativos importantes acerca das
incubadoras no Brasil. O primeiro ponto é referente a quantidade de
incubadoras espalhadas pelo pais, cerca de 400 (quatrocentas), fato este
relevante, sabendo do seu impacto positivo para o desenvolvimento de novos
negocios (ABREU; CAMPOS, 2016). Em relacdo aos empregos gerados, se
somadas tanto as empresas incubadas quanto as graduadas, geraram em
torno de 46 mil postos de trabalho, o que contribui significativamente para o
desenvolvimento econémico.

No caso do Brasil, a relagcdo entre empresas incubadas e graduadas
com o desenvolvimento local pode ser dada pela quantidade de empregos
gerados nas micro e pequenas empresas. As empresas que passam por
programas em incubadoras estdo mais propensas a sobreviver no mercado, ao
gualificar os empresarios, por possuirem diferenciais competitivos que lhes
proporcionam maior capacidade de sobrevivéncia ao longo do tempo
(ANPROTEC, 2016). Isso confere a estas empresas mais competitividade para
sobreviver em meio ao cendrio turbulento e incerto de mercado em que atuam
(CARLOS, 2020; KIM; CHOI, 2020).

Os dados elencados servem como balizadores para entendimento do

impacto das incubadoras no auxilio as micro e pequenas empresas, por meio
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da geragcédo de emprego e movimento econdmico no pais.

1.7.1 Tipos de Incubadora

A Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores - ANPROTEC (2021) nomeia pelo menos 4 (quatro) tipos de

incubadoras: as de base tecnoldgica, as mistas, as tradicionais e as sociais.

a. Incubadoras de Base tecnoldgica sdo aquelas que acomodam empresas
que utilizam, principalmente, a tecnologia como produto/servico. Nesse
caso, o0 valor da tecnologia no portfolio das empresas tem uma
representacao significativa.

b. Incubadoras Tradicionais dao suporte, sobretudo, para os setores mais
usuais da economia que possuem tecnologia amplamente propagada.

c. Incubadoras Mistas abrigam tanto empresas de base tecnoldgica quanto
dos setores tradicionais, ou seja, sem restricbes acerca do tipo de
empreendimento.

d. Incubadoras Sociais possuem o propésito de apoiar empreendimentos
com cunho social, atendendo a qualidade de vida da comunidade em

geral.

Gréfico 1 - Distribui¢do das Incubadoras por foco de atuacdo

Tecnolégico

Fonte: Lahorgue et al. (2011, p.10).
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Conforme classificacdo dos tipos de incubadoras, o Grafico 1
apresenta o perfil das incubadoras no Brasil. Neste caso, quando se trata de
tecnologia, este segmento corresponde a 67% das incubadoras, seguido pelas
incubadoras cujo foco é tradicional ou social. O resultado mostra uma
tendéncia da caracteristica das novas empresas no pais com foco principal em
tecnologia.

A medicdo do sucesso das incubadoras perpassa pela aceitacdo da
empresa incubada perante o consumidor final, isto é, a percepgcdo da
sociedade se reflete por meio do consumo e aceitagdo do produto ou servigo
das empresas residentes. Isso impacta diretamente no modelo de incubacéao
(ZOUAIN; SILVEIRA, 2006).

Mediante o exposto, € possivel indagar que o cenério ideal para a
escolha pela incubadora é que esteja alinhada com a atividade da empresa a
ser incubada, facilitando, dessa forma, a interacdo e elevando a possibilidade
de sucesso entre ambas (CRUZ et al., 2016; ENGELMAN; FRACASSO;
BRASIL, 2011).

1.7.2 Fases daincubacgéo

Os programas de incubacdo tém como finalidade auxiliar os
empreendedores no desenvolvimento de seus negdcios, por meio de acdes
que permitam adquirir conhecimentos e desenvolver habilidades, bem como
conferir ao negocio caracteristicas fundamentais a competitividade. Produz-se,
ao final do programa de incubacdo, empresas financeiramente viaveis, com
gestdo adequada e bem posicionadas em seus mercados de atuacdo
(ANPROTEC, 2016)

Com relacdo as fases de incubacdo, Franco (2016) classifica em trés
etapas: pré-incubacdo, incubacdo e pos-incubacdo. Na etapa de pré-
incubacdo, conforme mostra a figura 3, sdo promovidos apoios aos
empresarios, por meio de ferramentas que viabilizem ideias promissoras, de
modo que possam evoluir para formar um negocio. Ao final dessa etapa €
relevante que o empresario tenha uma percepcao clara do seu mercado de
interesse. Na fase de incubacéo, € o inicio do projeto, quando se tem o plano
de negdcio apresentado e aprovado, visto que sua ideia j& esta clara, conforme
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formalizado na etapa anterior.

Figura 5 - Modalidades do Processo de Incubacéo

b Pés-Incubagdo
e

4 °
pL o
® o

Fonte: Franco (2016, p. 18)

Neste processo, a empresa recebe a capacitacdo necessaria para que
possa gerir 0 negoécio, assim como utiliza os beneficios fisicos da incubadora.
Na pés-incubacédo, é quando se atinge a etapa final da incubacao, ou seja, ja
possui maturidade suficiente para se tornar independente no mercado, dessa
maneira, a empresa sai da incubadora e se torna graduada (FRANCO, 2016;
SICSU; CAJUEIRO, 2004).

Em suma, as etapas do processo de incubacdo servem como parametro
de negdcio, tanto para os empreendedores, quanto para as incubadoras como
forma de medicdo do potencial das empresas que estdo em processo de
desenvolvimento no seu espaco fisico (FERREIRA et al., 2008). As métricas de
analise de tempo, etapas e processos podem variar de acordo com a politica
de cada incubadora, mas, de modo geral, percorrem as etapas supracitadas.

No capitulo a seguir, serd apresentada a metodologia utilizada para o

desenvolvimento desta pesquisa.

2 METODOLOGIA

Consoante Vergara (2016), o método pode ser entendido como um

caminho a ser seguido. J& no entendimento de Severino, os métodos séo
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necessarios para que seja possivel viabilizar a feitura de descobertas
cientificas. A identificacdo dos caminhos metodoldgicos é de suma importancia
para o desenvolvimento da pesquisa. Por meio desta descricdo, é possivel
apontar as principais ferramentas metodolégicas, bem como os parametros
para aplicacdo do referido estudo. A Figura 6 aponta os caminhos percorridos

guanto ao fluxo metodoldgico.

Figura 6 - Fluxo metodoldgico

METODOLOGIA

D
Quanto a Quanto aos Abordagem da proQg:;itr:ea:tf)s
natureza objetivos pesquisa Ve onione
Pesquisa Pesquisa S Pesquisa
aplicada descritiva Quaittativa bibliografica

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Inicialmente, por meio do levantamento bibliografico, buscou-se
desenvolver uma base tedrica para o fortalecimento dos principais conceitos
gue envolvem a temética da pesquisa, através da identificacdo de solucdes
para o problema de pesquisa levantado na introdugao do estudo. A pesquisa
bibliografica €& elaborada por meio de material jA desenvolvido, isto €,
constituido principalmente de livros, artigos cientificos, dissertacbes, teses
entre outros. (GIL, 2019; PRODANOV; FREITAS, 2013).

Quanto a natureza, o estudo refere-se a uma pesquisa aplicada de
cunho descritivo, tendo como objeto principal geracdo de conhecimento por
meio de uma aplicacdo para um problema especifico, motivado pela
necessidade iminente, ou seja, que os resultados possam ser utilizados de
forma pratica (VERGARA, 2010; MARCONI; LAKATOS, 2017).
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No que envolve a abordagem da pesquisa classifica-se como qualitativa,
por se propor a elaborar um manual de procedimento para registro de marca
com base nos parametros estabelecidos pelo INPI, visando aspectos voltados
ao carater subjetivo, assim como na obtencdo dos dados da pesquisa,
utilizando-se de resolugdes normativas aprovadas pelo conselho universitario
da UEA, que institui e descreve a criagcdo da incubadora de empresas da
universidade, principal objeto de estudo da pesquisa. No estudo qualitativo,
busca-se compreender um conjunto de técnicas interpretativas que procura
descrever e decodificar o significado dos fenbmenos analisados no decurso de
pesquisa (COOPER; SCHINDLER, 2011).

Em seguida, quanto aos procedimentos técnicos, foi realizado um novo
levantamento bibliografico, no Instituto Nacional da Propriedade Industrial-
INPI, com objetivo de adquirir informagdes acerca do procedimento para o
registro de marca estabelecido pela instituicdo, no qual serviu como base para
elaboracdo do manual de marca proposto na pesquisa.

Ainda no levantamento bibliografico, realizou-se também, uma pesquisa
nos sites de instituicdes, objetivando levantar os modelos de manuais de marca
gue pudessem servir como parametro na elaboracdo do manual proposto no
estudo, no levantamento foi utilizado palavras-chave que pudesse ser somada
a palavra marca, como: "Manual de Marca", "Registro de marca", "Propriedade
Industrial" e “Propriedade intelectual". O rétulo descrito para os manuais
pesquisados ficou da seguinte forma: M1, M2, M3 até o M15, que é o niumero
de manuais analisados na pesquisa.

Neste contexto, com base em um benchmarking com diferentes
modelos de manuais de marca de algumas universidades do Brasil, foi possivel
elaborar um produto tecnolégico, que pudesse suprir a necessidade da
incubadora da UEA. O benchmarking € uma das formas de maior utilidade para
explorar, compreender, analisar e utilizar as solu¢cbes de uma organizacao,
concorrente ou nao, diante de determinada demanda. (ARAUJO, 2009; SA et
al., 2021).

E importante destacar, que a Associacéo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) ndo apresenta uma normatizacao no que diz respeito a cartilha/manual
informativos. Dessa maneira, a estrutura a ser utilizada ficou a cargo do

pesquisador desta dissertacao.
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O processo de construcdo do manual de marca é composto de quatro

fases:

Figura 7- Fases da constru¢cdo do manual de marca

Fase 1

Levantamento do contelido

Fase 2

Benchmarking com manuais de outras IES

Fase 3

|¢

Passo a passo para o registro de marca de acordo com INPI

Fase 4

|¢

Editoracdo do contetdo e desenvolvimento do design grafico do manual

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Fase 1: Levantamento do conteudo;

Fase 2: Benchmarking com manuais de outras Instituicdes de Ensino
Superior;

Fase 3: Passo a passo para o registro de marca de acordo com INPI,

Fase 4. Editoracdo do conteudo e desenvolvimento do design grafico do
manual.

Por fim, o manual sera disponibilizado em formato digital a incubadora, e
tem como base os preceitos estabelecidos pelo INPI para o registro de marca.
Outro ponto importante € o benchmarking desenvolvido por meio do
levantamento de manuais de outras 15 instituicdes, que servem de modelo

tanto para a parte de conteddo quanto para a editoracdo e design.
2.1.1 Descri¢cdes do benchmarking

De acordo com Marsalia Neto et al. (2008), benchmarking pode ser

definido como um processo de comparacdo, tomando como referéncia as
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melhores praticas realizadas e que sdo reconhecidas como lideres em
determinado segmento. Além disso, pode ser utilizada como aprimoramento de
praticas e técnicas com objetivo de melhorar servicos e processos. O
benchmarking consiste no acompanhamento e aprendizado de estratégias e
processos adotados por outras empresas, por meio de uma atividade de
pesquisa sistematica visando uma melhoria continua (GRABAN, 2013).

Nesse cenario, o0 terceiro objetivo especifico proposto no estudo foi
realizado por meio do levantamento de manuais de marca utilizados por outras
instituicdes, que pudessem servir de parametro para o desenvolvimento do
manual proposto na pesquisa, tal levantamento serviu também, como base
para elaboracdo do objetivo geral deste trabalho.

O referente levantamento utilizou o site oficial das instituicbes
pesquisadas, para que se chegasse ao material de interesse. Inicialmente
buscaram-se instituicbes da regido norte, em seguida, expandindo a pesquisa
para outras regides do pais, com objetivo pela busca em instituicbes voltadas
ao desenvolvimento da propriedade intelectual e inovagédo. Sendo assim, foram
utilizados como palavras-chave o0s seguintes termos que pudessem ser
somadas a palavra marca: "Manual de Marca", "Registro de marca", "Manual

de Propriedade Industrial” e " Manual de Propriedade Intelectual”.

Quadro 1 - Palavras-chave de busca e instituicdes por regido

Descrigao Materiais encontrados

Manual de marca 1

Registro de marca -

Palavras-chave .
pesquisadas Manual de Propriedade ] 15
Industrial
Manual de propriedade
Intelectual

Norte

Nordeste
Centro-Oeste
Sul

Sudeste

Regiao 15

NN -

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Como resultado, foram encontrados um total de 15 manuais que
abordam acerca do registro de marca, destas instituicbes encontradas 1 (uma)
€ da Regido Norte, 6 (seis) da Regido Nordeste, 2 (duas) da regido Centro-
Oeste, 4 (quatro) da Regidao Sul e 2 (duas) da Regido Sudeste, conforme
guadro supracitado.

Dentre as palavras-chave destacadas na pesquisa do total de 15
(quinze) materiais encontrados, 14 (quatorze) correspondem a palavra-chave
"Manual de propriedade Intelectual" e 1(uma) se refere a "Manual de marca”,
nao sendo encontrados materiais com as demais palavras-chave, conforme
destacado no quadro 3.

Os manuais sédo conjunto de normas, procedimentos, funcoes,
atividades e outras orientacbes que devem ser obedecidas e cumpridas por
todos os agentes de uma organizacao, além disso, um manual possui carater
esclarecedor, relne normas, diretrizes e sistematicas operacionais e, em
alguns casos, identifica a forma de desenvolver uma atividade. (OLIVEIRA,
1986; CHINELATO FILHO, 1999).

Diante disso, é possivel realizar uma analise dos aspectos dos
manuais encontrados na pesquisa, com base em 4 (quatro) fatores
estabelecidos para o desenvolvimento do manual de marcas da incubadora da

Universidade do Estado do Amazonas.

=

Linguagem clara e objetiva;

no

Imagens e ilustracdes agradaveis;
3. Informacdes veridicas;
4. Procedimento de depdsito junto ao INPI.

Quadro 2 - Comparacao dos manuais conforme parametros

i Linguagem _Imagen§ e Informacées Progegllm_ento de
Parametro clarae ilustracbes - depdsito junto ao
o R veridicas
objetiva agradaveis INPI
Apresenta Imagens com Informagbes Cita apenas o
M1 clareza e baixa qualidade ac ~taap ;
s concisas orgéo de registro
objetividade € um pouco
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na escrita desalinhadas do
texto
Imagens e
Apresenta | . 9
ilustracbes com , Lo
uma estrutura . ~ Citao 6rgédoe o
alta qualidade e | Informacdes .
M2 bem : fluxo para registro
bem concisas
elaborada e bem detalhado.
- enquadradas no
objetiva
texto
Aborda a .
o Sem figuras, ~ .
tematica de o Informacdes Apenas cita o
M3 . maioria em texto . S .
forma mais concisas orgéo responsével
- e tabela
superficial
Boa
Apresenta layoutizacéo e
M4 clareza e imagens Informacdes Apenas cita o
objetividade | enquadradas de concisas orgao responsavel
na escrita forma concisa
com o texto
Apresenta
clareza,
. Nenhuma ~ :
porém um . Informacdes Apenas cita o
M5 imagem, apenas : L .
pouco texto concisas orgao responsével
cansativa a
leitura
Apresenta :
P Boa qualidade ~ ,
clareza e ; ~ Informacdes Apenas cita o
M6 o das ilustragdes e ; L .
objetividade concisas Orgéo responsavel
. do texto
no conteudo
. llustragdes com
Linguagem .
boa qualidade, ~ .
clara, mas . Informagdes Apenas cita o
M7 porém um pouco . Lo .
com bastante . concisas orgéo responsavel
dispersas do
texto
texto.
Linauagem Boa qualidade
guagem 1 4as ilustragbes e | Informagbes Apenas cita 0
M8 clara e de facil : . L .
~ bem alinhadas concisas orgéo responsavel
compreensao
ao texto
Linguagem Pouca qualidade
MO clara, mas nas imagens e Informacgbes Apenas cita 0
textos bem texto concisas 6rgao responsavel
longos apresentado
Apresenta Boa qualidade ~ Detalha o
; ~ Informacgdes .
M10 clareza e das ilustragdes e ; procedimento para
e ; concisas ) )
objetividade bem alinhadas registro junto ao
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no texto ao texto INPI
Imagens e
Apresenta ilustracdes com Detalha o
clareza e alta qualidade e | Informagbes | procedimento para
M11 e ; ) .
objetividade bem concisas registro junto ao
na escrita enquadradas no 6rgao responsavel
texto
Apresenta llustracbes de
P alta qualidade e ~
clareza e Informacdes Mostra o fluxo
M12 Lt bem ;
objetividade concisas conforme INPI
: enquadradas no
na escrita
texto
Apresenta _Quahda~de das
ilustracdes em ~ .
clareza e . ~ Informagdes Apenas cita o
M13 S baixa resolucéo . P .
objetividade concisas orgao responsavel
: e texto um pouco
na escrita
apagado
Apresenta | 0% i e
M14 clareza e 9 bem Informacgdes Apenas cita 0
objetividade concisas orgao responsavel
: enquadradas no
na escrita
texto
Apresenta Qualidade das ~ .
clareza e . ~ Informacdes Apenas cita 0
M15 s ilustracdes um ; L .
objetividade : concisas orgéao responsavel
: pouco baixa
na escrita
Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
O Quadro 2, mostra o0s parametros estabelecidos para o

desenvolvimento do manual de marca da incubadora IN UEA, com relacdo aos

manuais encontrados na pesquisa representados por M1 até M15.

No primeiro item, linguagem clara e objetiva, foi possivel observar que

em grande parte dos manuais a escrita é feita de forma de fécil entendimento,
exceto em alguns casos como, M5, M7 E M9 onde possuiam textos mais
longos e com trechos que abordavam a Lei de Propriedade Industrial - LPI na
integra.

No parametro seguinte, imagens e ilustracdes agradaveis, é o item de
maior distor¢do entre oS manuais, ou seja, onde apresenta uma maior variagcao
de qualidade, entre texto e imagem. Em alguns casos como M1, as ilustracdes,

bem como o texto estavam apresentados de modo néao uniforme, com auséncia
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de diagramacao correta. Por outro lado, como consta em M7, as ilustracdes
apresentavam boa qualidade, porém o alinhamento com o texto n&do é o ideal.

Em seguida, o parametro informacdes veridicas, todos os manuais
pesquisados apresentaram referéncias e dados concisos com a realidade
estabelecida no ambito do registro de marcas no Brasil, conforme INPI, em
alguns casos, as abordagens ainda foram adiante, relatando sobre o pedido de
registro internacional como nos casos de M2 e M4,

Findando com o parametro procedimento de depdsito junto ao INPI,
na maioria dos manuais, consta apenas a referéncia ao INPI, como 6rgao
responsavel pelo gerenciamento de pedidos para registro de marca, porém é
importante destacar que nos casos de M2, M10, M1l e M12, sédo feitos
detalhamentos dos pedidos, assim como, o fluxo das atividades que constam
no processo de peticdo para o registro de marca.

Neste contexto, dentre os 15 manuais pesquisados e analisados no
estudo, alguns se aproximam dos parametros para o desenvolvimento do
manual de marca da incubadora da UEA, entre os que se destacam sao, M2,
M4, M8, M10 e M11, de modo geral, foram os que atenderam ao que foi

estabelecido nos parametros da pesquisa.

2.1.2 MATRIZ DE AMARRACAO/VALIDACAO

Nesta secdo, é apresentada a matriz de amarracdo ou validacdo, na
gual foi elaborada para sistematizar o desenvolvimento da referida pesquisa,
de modo a compreender sua estrutura metodologica. De acordo com Mazzon
(1981), os trabalhos, dissertacdes e teses deveriam apresentar no seu corpo
essa matriz, facilitando a compreensdo do problema de pesquisa, dos
objetivos, do modelo tedrico adotado, das questdes e/ou hipoteses de pesquisa

e as técnicas utilizadas no desenvolvimento das pesquisas.
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Figura 8: Matriz de validac&o

Objetivos Especificos | | Metodologia | | Produtos
ldentificar a relevancia Levantar e selecionar
do registro da marca contetido bibliografico

para o desenvolvimento
dos pequenos negdcios

Benchmarking com

D ld manuais de marcas de
escrever o papel das outras IES:

incubadaras no processo
de amadurecimento das_

starups: Passo a passo parao
registro de marca de

acordo com INPI;

—
—

~S=USH

Realizar levantamento
de manuais de marcas
utilizados por outras
instituicdes;

N

Edigdo do contelido e f
desenvolvimente  do [/
design grafico do /
manual de marcas.

Manual de marcas

Relatar as etapas
estabelecidas pelo INPI
para o procedimento de

registo de marcas

Elaboracdo do manual
de marcas

Realizar a editoracdo do

conteddo selecionado,

bem como formatacéo

do design grafico para a

elaboracdo do manual
de marcas

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Conforme se pode observar, a estruturacdo da Figura 8 est4 organizada
no sentido entradas-processamento-saidas. O decurso de pesquisa do qual a
matriz de validagéo faz parte prevé a entrega de quatro produtos. E oportuno
observar o entendimento de Silva et al. (2019) quanto ao que a literatura
chama de produtos educacionais, mais precisamente no que se refere as suas
caracteristicas: a) facil acessibilidade; b) possibilidade de replicacdo em demais
contextos além daquele no qual a validac&do ocorreu, e; c) propor a solucéo de
problemas em seu respectivo campo de atuacdo. J& o estudo de Silva et al.
(2021a) apontam os manuais como materiais textuais considerados como
produtos pela Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES (2013; 2017).

No que se refere a validacéao de produtos, Silva (2019) afirma que esta &

uma etapa relevante, na qual o pesquisador deve estar atento para 0s
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feedbacks recebidos e assim providenciar 0os consertos necessarios. Ja o
estudo de Leite (2018) diz que a validagcdo de produtos pode ser vista sob um
olhar coletivo, no qual cada respondente pode contribuir com suas opinides
com vistas a melhorar os aspectos didaticos, comunicacionais ou pedagdgicos
do item analisado.

O primeiro produto previsto na Figura 8 diz respeito ao plano de
negocios e Matriz SWOT. Este € um termo em inglés, mais precisamente um
acrdnimo que traz as iniciais de verbetes em inglés. O S significa Strenghts e
quer dizer Forcas; J4 o W diz respeito ao termo Fraquezas; a letra O vem de
Oportunidades; enquanto que o T significa Ameacas. As Forcas e Fraguezas
tem a ver com o ambiente interno de uma companhia. As oportunidades e
ameacas dizem respeito ao ambiente externo (RABBI;, MONTEIRO, 2018;
SILVA et al., 2021b). Trata-se de uma simples, porém excelente ferramenta de
gestao, a qual permite que a organizacdo possa identificar os pontos fortes e
os itens que carecem de melhorias, senso este imprescindivel no campo da
inovacdo (GRABAN, 2013; PARASCHIVESCU; COTIRLET, 2015; PINTO,
2021).

O segundo produto programado trata-se de um artigo, o qual representa
um instrumento importante no que se refere a divulgacao cientifica dos temas
nele abordados (ANDRADE, 2016). A terceira entrega é a dissertacdo, na qual
sdo explanados os caminhos percorridos desde a concepgao e escolha do
tema até os resultados alcancados. O ultimo produto aventado é o manual de
marcas, produto este associado a presente dissertacdo, conforme previsto nos

mestrados e doutorados profissionais (SILVA et al., 2021).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo sdo discutidos os resultados obtidos na pesquisa, de
acordo com a metodologia descrita na elaboracdo de manual para auxilio no
registro de marca na incubadora da Universidade do Estado do Amazonas
(UEA).
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3.1 Caracterizacdo da Universidade do Estado do Amazonas.

A Universidade do Estado do Amazonas (UEA) é uma universidade
publica, autbhoma em sua politica educacional, que tem como missao
promover a educagdo, desenvolver o conhecimento cientifico, particularmente
sobre a Amazobnia, conjuntamente com os valores éticos capazes de integrar o
homem a sociedade e de aprimorar a qualidade dos recursos humanos
existentes na regido em que esta inserida (UEA, 2021).

E a maior universidade multicampi do Pais. Trata-se da instituicdo de
ensino superior brasileira com o maior nimero de unidades que integram a sua
composicdo. Em sua estrutura estdo cinco Unidades Académicas na capital
(Escolas Superiores); seis Centros de Estudos Superiores e 13 Nucleos de
Ensino Superior no interior do estado. A UEA oferta ainda 64 cursos de poés-
graduacdo Lato Sensu (Especializacdo), 15 cursos de Mestrado e cinco de
Doutorado (Stricto Sensu), além de oito cursos de Minter e Dinter que sao

programas de mestrado e doutorados interinstitucionais (UEA, 2021).
3.1.1 Incubadora de empresas IN UEA

A incubadora da Universidade do Amazonas — UEA, intitulada IN UEA,
foi criada em agosto de 2013, por meio da resolucdo n° 48/2013 do Conselho
Universitario — CONSUNIV. Em 2016, foi alterada através da resolucdo n°
42/2016. Em junho de 2019, houve nova alteracdo através da resolugdo n°
42/2016 na qual se encontra em vigéncia, conforme o Quadro abaixo.
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Quadro 3- Evolucdo dos marcos incubadora IN UEA

ATO NORMATIVO EMENTA

Resolugao n° Aprova o Regimento Interno da Incubadora de Empresas

48/2013, de da Universidade do Estado do Amazonas (IN UEA).

01/08/2013.

Resolugéo n° Resolugéo n° 42/2016 - CONSUNIV - Altera a Resolucéo

42/2016, de 48/2013 CONSUNIV que aprova o Regimento Interno da

09/09/2016. Incubadora de Empresas da Universidade do Estado do
Amazonas.

Resolugéo n° Resolugéo n° 37/2019 - CONSUNIV - Altera a Resolucéo

37/2019, de N°42/2016-CONSUNIV que aprova o Regimento Interno

24/06/2019. da Incubadora de Empresas da Universidade do Estado
do Amazonas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Conforme consta em seu regimento interno na resolucao n° 37/2019, a
incubadora de empresas da Universidade do Estado do Amazonas (IN UEA)
configura-se como um programa que tem por objetivo apoiar a criacdo e o
desenvolvimento de empreendimentos inovadores e startups através da oferta
de servicos de orientacdo e suporte técnico, tais medidas visam contribuir para
gerar impulso na produtividade e formac&o de uma cultura empreendedora.

A principal finalidade de uma incubadora deve ser a producédo de
negocios de sucesso, em constante desenvolvimento, financeiramente viaveis
e competitivas em seu mercado, principalmente ap6s o periodo de incubacao.
Mediante um regime de negdcios, servigcos e suporte técnico compartilhado,
além de orientacéo pratica e profissional (DORNELAS, 2002).

De acordo com a ANPROTEC (2021) € possivel identificar diversos tipos
de incubadoras, as de base tecnoldgica, as mistas, as tradicionais, e as sociais,
por meio do oferecimento de suporte técnico as empresas incubadas é possivel

gue o negocio tenha mais chance de ser bem sucedido.
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Neste cenario, a IN UEA caracteriza-se como uma incubadora mista,
visando proporcionar um ambiente onde as micro e pequenas empresas
possam obter um suporte técnico, gerencial e tedrico necessario para a
formacédo de modelos e empreendimentos sejam eles de base, tradicional ou
tecnoldgico desde que apontem a inovagdo como diferencial competitivo.

Dentre as acdes de apoio realizadas pela incubadora destacam-se:

» Apoio na elaboracao do plano de negdcio;

* Apoio para o acesso ao mercado;

+ Palestras, cursos e consultorias;

* Prospeccao aos recursos publicos e privados;

Além disso, a incubadora disponibiliza apoio de infraestrutura, modulos
individuais, servigos de internet, biblioteca, entre outros.

De acordo com o Art. 7° do regimento interno da IN UEA, sao
destacadas as etapas do processo de incubacdo, na qual atende a 5 (cinco)
fases: Selecdo; Planejamento; Agregacdo de Valor; Monitoramento e
Graduacgéo.

3.1.2 Modelo de incubacéo dos negocios
A IN UEA, possui os seguintes modelos de incubacédo para os novos

negoécios, conforme Figura abaixo.

Figura 9 - Modalidades de incubacéo

. Empresa
‘ Empresa

Incubada

‘ Incubada (E1) (E)
Empresas Modalidade Modalidade

Incubadas N3o Associada
() (El) Residente

Empresas Residentes

Incubadas

(E1)
Empresa
Pré-
Incubada

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Na fase de Pré-Incubac&o entende-se que o empresario ndo possui
know how para inicio imediato do negécio, ou seja, a incubadora entende que €
necessario o desenvolvimento de mecanismos que possam auxiliar nesse
processo, que inclui plano de negdcio, conhecimento sobre gestdo empresarial
e financeiro, entre outros. Nesse caso a incubadora realiza o auxilio juntamente
ao empresario.

Na fase de Empresa Incubada (El) por meio de chamada publica via
edital de selecao, a incubadora entende que a empresa ja possui expertise nos
aspectos de gestdo organizacional e mercadoldgico, além disso ja tenha uma
tecnologia produto/servico direcionado, bem como capital financeiro minimo
gue permita o inicio das atividades.

As Empresas incubadas (El) Residente sé&o as que utilizam uma sala,
assim como, o espaco fisico e o endereco fiscal oferecido pela IN UEA.

No caso da Empresa Incubada (El) Modalidade Nao Residente, se
diferem das residentes pelo fato de néo ter uma sala especifica, mas utilizam o
espaco fisico da incubadora, além disso, o endereco fiscal € em outra
localizag&o.

Por fim, a Empresa Incubada (EI) Modalidade Associada, € uma
empresa ja graduada que queria continuar usufruindo do suporte da

incubadora, porém sem utilizar a estrutura.

3.1.3 Prazos de Permanéncia

De acordo com o regimento interno da IN UEA nos artigos 12 ao 15,

trata a respeito dos prazos para permanéncia das empresas incubadas.

Quadro 4 - Prazo de permanéncia para cada modalidade de incubacéo

MODALIDADE PRAZO PRORROGACAO PERIODO
MAXIMO
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Pré-incubacéo (8) oito meses (4) quatro meses (12) doze meses

Residentes (24) vinte e quatro | (12) doze meses (36) trinta e seis
meses meses
N&o residentes (24) vinte e quatro | (12) doze meses (36) trinta e seis
meses meses
Modalidade (18) dezoito meses - (18) dezoito meses
associada

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Para as empresas em pré-incubacdo, o prazo € de até oito meses
podendo ser prorrogado por periodo Unico de mais 4 meses, totalizando assim,
doze meses de pré-incubacéo.

Com relacdo as empresas residentes, o prazo é de vinte e quatro
meses da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por mais
doze meses, através de analise técnica da incubadora. Findando assim, com
um total de trinta e seis meses.

No que tange as empresas nao-residentes, o prazo estabelecido é de
vinte e quatro meses, com possibilidade de prorrogacdo por mais doze meses,
totalizando também 36 meses, de acordo com analise técnica da gestao da

incubadora.
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Na modalidade associada as empresas tém até dezoito meses, sem

possibilidade de prorrogacéo.
3.3 Registro da marca junto ao INPI

Nesta etapa, € possivel atender ao quarto objetivo especifico do estudo,
que trata sobre relatar as etapas estabelecidas pelo INPI para o procedimento
de registo de marcas.

O procedimento técnico para se registrar uma marca estara descrito
nesta fase, por meio de informagdes levantadas junto ao site do INPI, ou seja,
desde a busca prévia que € o primeiro passo até o pagamento das taxas
exigidas para que se obtenha o certificado de concessao da marca.

Ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) cabe a funcdo de
apreciar os parametros e a viabilidade ou ndo dos pedidos que lhes sejam
submetidos. Os pedidos de registro de marca podem ser encaminhados ao
INPI exclusivamente por meio eletrbnico através do sistema e-Marcas
disponivel no portal do INPI. A validade dos atos decorre diretamente de sua
sujeicao aos preceitos legais (AIRES, 2011; INPI, 2020).

I. No primeiro momento, apesar de ndo ser um ato obrigatério no
processo de registro, € indicado que seja realizada uma busca prévia
(anterioridade) no banco de dados disponibilizado pelo proprio INPI. A
finalidade € saber se a marca na qual se pretende registrar ja existe um pedido
semelhante.

As chamadas peticdes ou registro das marcas podem ser requeridos
tanto por pessoal fisica quanto juridica, outro ponto relevante € que se faz
necessario o cadastro nas plataformas eletronicas do INPI para as solicitacdes
e devidos acompanhamentos.

II. Apés o processo de cadastro no site, é relevante verificar a tabela de
valores dos servicos referente ao pedido de registro de marca, disponivel no
portal do INPI. Apés a verificagcéo, realizar a etapa de emissédo e pagamento da
Guia de Recolhimento da Uni&éo - GRU do servigo demandado.

[ll. Em seguida ao pagamento e com o numero da GRU, o titular dara
inicio ao preenchimento do formulario de marcas chamado de e-MARCAS.
Nele sédo encontradas informagdes como: Apresentacdo da marca, ou seja, se
é figurativa, mista, nominativa ou tridimensional, bem como a natureza
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produto/servico, coletiva ou certificacdo. Dependendo da escolha as opcoes
vao variando.

E relevante destacar que, se tratando de uma marca coletiva, o registro
s6 podera ser solicitado pela pessoa juridica que representa o coletivo, no caso
de marca de certificacdo, o registro somente podera ser requerido por pessoa
sem interesse comercial ou industrial direto no produto ou servi¢o solicitado
(ALCANTARA, 2011).

Além disso, o Brasil adota a classificagdo internacional de produtos e
servicos do Acordo de Nice, conhecida como Classificacdo de Nice, que
também é adotada pelo Protocolo de Madri. Essa classificacdo facilita o
registro de marcas e a busca de anterioridades, os produtos e servi¢cos das
mais diversas areas de atuacao foram divididos em classes, que contém 45
classes, sendo 34 referentes a produtos e 11 referentes a servicos
(CARVALHO, 2014; INPI, 2020).

IV. Ao preencher e protocolar a solicitacdo para apreciacdo do INPI, o
mesmo passard por um exame formal, basicamente para conferéncia dos
dados anexados, bem como a solicitacdo de modo geral.

V. Caso o pedido seja deferido, € estipulado um prazo de 60 (sessenta)
dias para alguma oposicdo ao deferimento. Caso ndo tenha nenhum tipo de
manifestacdo, o requerente tera 90 (noventa) dias para pagamento das taxas.
Conforme consta nos artigos 161° e 162° da LPI, O certificado de registro sera
concedido depois de deferido o pedido e comprovado o pagamento das
retribuicbes correspondentes, no prazo de 60 (sessenta) dias contados do
deferimento (BRASIL, 1996).

Ao final do procedimento apds o pagamento das taxas exigidas, €
emitido o certificado de concessdo da marca. O esquema a seguir mostra

detalhadamente o fluxo da solicitacéo.
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Figura 10 - Etapas do Processo do Pedido de Marca

'Y YT

ETAPA 11 Cadasaro no site

ETAPA V: Defermnento do

ETAPA 1 Buvaprr\'u NP ETAPA III: Emissio e ETAPA IV: Examwe for 7
o e
(anteriondade < pagamesto da GRL Inicwo do exame formmal para | DE200
Obyetrvo ¢ verificar se Venificaglo de tabela ¢ ] conferénca com os dados E essipulado um prazo de 60
existe tm pedido yalores para pagaenesios Isicio 20 procachamento do AOXIE05 (Sessemta) dias para
semetharse formuline e-MARCAS manifestagdos acerca do
dafermento
Apresentacio da marca Caso ndo haja emtrave,
figueasva, mist 0 requerents tem 90
ponatva on (noventa) das para
mdimensional, bem como 3 _:!lg:m_mlm das taxas para
natureza produto’senwo emiss3o &o cernficado de
coletiva ou certificacio concessdo & marsa

Fonte: Elaborado :)elo autor (2020).

Todas as decisOes sao publicadas na Revista de Propriedade Industrial -
RPI, no portal do INPI, ou pode-se acompanhar o pedido pelo sistema de
busca de marca com login e senha, bem como o niumero do processo.

Findando a etapa de analise e discussédo, o estudo buscou através do
levantamento bibliogréafico fortalecer os aspectos importantes no que envolve a
propriedade intelectual e suas subdivisbes. Em seguida, por meio do
benchmarking, buscou diferentes manuais de marcas que servissem de
balizadores na estrutura proposta no estudo. Por fim, levantando as etapas
estabelecidas pelo INPI para o processo de registro das marcas no Brasil.

Diante disso, 0 objetivo geral deste estudo foi elaborar um manual para
auxiliar no registro de marcas na incubadora da Universidade do Estado do
Amazonas (UEA). O manual possui a seguinte estrutura: Capa, contracapa,
apresentacao do discente e docente, das instituicées, conteddo sobre marcas e

referéncias, conforme consta na integra no APENDICE D.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou o desenvolvimento de um manual para
auxilio no registro de marca na incubadora da Universidade do Estado do
Amazonas (UEA), tendo em vista, a necessidade de um produto que pudesse
estar a disposicdo das empresas incubadas interessadas neste processo de
registro de marca.

O manual de marcas foi elaborado tanto para as empresas em processo
de incubacdo quanto para a comunidade académica em geral, que tenham a
necessidade de compreender a respeito das marcas e seus aspectos legais,
bem como, o processo junto ao INPI.

A pesquisa bibliografica contribuiu no processo de identificacdo da
iImportancia do registro de marca para o desenvolvimento dos pequenos
negoécios, assim como, o papel das incubadoras no processo de
amadurecimento destas empresas.

Além disso, foi realizado um levantamento de manuais por meio do site
de diferentes instituicbes de ensino, o que possibilitou elencar parametros
importantes para o desenvolvimento do produto tecnolégico.

Através do benchmarking com manuais de outras IES, foi possivel
analisar aspectos que pudessem contribuir tanto na parte de conteddo quanto
na editoracao e design grafico do manual proposto, chegando ao objetivo geral
apresentado no estudo.

Em seguida, por meio de buscas junto ao site do INPI, foi relatado o
passo a passo para registro de marca no qual € apresentado dentro do
produto. Findando dessa maneira, 0s objetivos especificos da pesquisa.

Nesse contexto, tendo em vista a importancia da IN UEA para o
ecossistema local, é relevante que novos estudos sejam desenvolvidos
abordando outros aspectos da propriedade intelectual para maior
fortalecimento do manual de marcas na instituicdo, visando ampliar o leque de
oportunidades para diferentes subitens de protecao, dessa maneira, buscando

consolidar essa cultura na UEA.

59



Por fim, acredita-se que o0 manual de marca possa viabilizar a
compreensao dos empresarios inseridos na incubada IN UEA a respeito do

processo para registro de suas respectivas marcas junto ao INPI.
PERSPECTIVAS FUTURAS

Tendo em vista que este estudo foi 0 passo inicial acerca da tematica
gue envolve o fortalecimento da propriedade intelectual na incubadora de
empresas da Universidade do Estado do Amazonas, entende-se que o
desenvolvimento de pesquisas futuras com foco nas subéareas da PI, torna-se
extremamente relevante para dar mais corpo ao manual de marcas, dessa
maneira, podendo se transformar futuramente em um manual de propriedade

intelectual da referida universidade.
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APENDICE B — Modelo de neg6cios CANVAS
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APENDICE C - Artigo submetido

Propriedade Intelectual na incubadora de empresas IN-UEA: elaboracdo de manual para
auxilio no registro de marcas

RESUMO

A marca como um bem intangivel torna-se um alicerce importante no desenvolvimento
das atividades organizacionais voltadas ao mercado consumidor, pois garante ao seu
protetor o direito de exploracdo desse ativo intangivel, além do direito contra o0 uso
indevido por parte de terceiros. Visando ampliar o leque de informagdes acerca da
tematica, o estudo tem como objetivo geral elaborar um manual de marca que possa
auxiliar as empresas incubadas na universidade do Estado do Amazonas no processo de
registro. Através de uma revisdo da literatura, onde foram levantados os contetidos que
pudessem contribuir neste processo de elaboragdo, dessa maneira, alcancando 0s
objetivos propostos na pesquisa. O manual possui uma linguagem de facil entendimento
passando por todas as etapas de registro, conforme estabelecido pelo Instituto Nacional
da Propriedade Industrial - INPI, por meio de exemplos praticos para cada forma de
protecdo das marcas, além disso, utiliza um layout e design bem agradaveis para leitura
em qualquer plataforma tecnoldgica.

Palavras-chave: Propriedade intelectual. Startups. Incubadora de empresas.

Intellectual Property in the IN-UEA business incubator: elaboration of a manual to
assist in the registration of trademarks

ABSTRACT

The brand as an intangible asset becomes an important foundation in the development
of organizational activities aimed at the consumer market, as it guarantees its protector
the right to exploit this intangible asset, in addition to the right against misuse by third
parties. In order to expand the range of information on the subject, the study has the
general objective of elaborating a brand manual that can help companies incubated at
the University of the State of Amazonas in the registration process. Through a literature
review, where contents were raised that could contribute to this elaboration process, in
this way, reaching the objectives proposed in the research. The manual has an easy-to-
understand language, going through all the registration steps as established by the
National Institute of Industrial Property, through practical examples for each form of
trademark protection, in addition, it uses a very pleasant layout and design for reading
in any technology platform.
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INTRODUCAO

A propriedade intelectual refere-se a soma dos direitos pertencentes a criacfes da
mente: invencdes, obras literarias, artisticas, simbolos, nomes e imagens usados no
comeércio, as interpretacfes dos artistas intérpretes e as execugOes de radiodifusdo, as
invengdes em todos os dominios da atividade humana e outros direitos da atividade
intelectual, além disso, garante ao detentor dos direitos e prerrogativas legais para
exploracdo da invencdo (WIPO, 2015).

E possivel destacar trés importantes pilares da propriedade intelectual, que s&o
representados pela: propriedade industrial, direito autoral e protecdo sui generis. Logo, €
possivel destacar que a propriedade intelectual se trata de um conceito amplo que serve
para abarcar uma série de bens intangiveis que, por sua vez, também contam com
particularidades e se diferem uns dos outros de maneira significativa (BRANCO, 2011).

No Brasil, a Lei de Propriedade Industrial - LP1 n® 9.279, de 14 de maio de 1996, ¢é a
que institui os direitos e obrigaces relativos a propriedade industrial. Nesse sentido, o
Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) é o érgdo responsavel por processar
os pedidos de registros e analisar se estdo presentes os requisitos exigidos conforme
determina a Lei de Propriedade Industrial. Aléem das marcas, séo classificadas também
na LPI as patentes, desenho industrial, indicacdo geografica e repressao a concorréncia
desleal. (BRASIL, 1996).

A marca pode ser definida como um nome, sinal, simbolo, desenho ou uma combinacéo
dos mesmos, que tem por objetivo identificar os bens e servigos de uma organizacao e
torna-la diferente dos concorrentes. Na atualidade, as marcas possuem um papel
importante na forma de gerenciamento dos negdcios, impactando diretamente na
percepcao do consumidor acerca do produto ou servico das organizac6es. Além disso,
se tornou também um atributo comercial, de modo que isso modifica a forma de compra
do usuario. Muitas vezes o valor da marca (intangivel) supera o valor dos bens tangiveis
da organizacéo. (INPI, 2020; SILVEIRA, 2014; SERRALVO, 2009; TEH et al 2008).

A percepcao do valor da marca diante do mercado é essencial para o desenvolvimento
do produto ou servigo, se tratando de um bem intangivel, sua protecdo se torna
fundamental nas estratégias mercadoldgicas da organizacao, desse modo, a propriedade
industrial por meio do registro de marcas, tem sido um diferencial competitivo das
empresas, tanto que adotam medidas para a valorizagdo desse item, como uma atividade
fim de sua gestdo de negocio e como parte ativa e de objeto de investimento. Com isso,
podemos relatar que os bens de uma organizacdo ndo se resumem apenas Nno Seu
patriménio material. O valor econdmico reflete diretamente na percepcdo dos
consumidores, de maneira que 0 ndo registro pode levar a perda do valor intangivel,
apropriacdo por parte de concorrentes, assim como perda de mercado. Diante disso,
torna-se essencial que os empreendedores, ao iniciar um processo de criacdo de uma
empresa, realizem o pedido de registro de marca junto ao INPI (SEBRAE, 2020; BOFF
etal. 2017).
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Para 0 pequeno empresario, seja uma startup tecnolégica ou empresa do setor
tradicional, ter essa percepcdo da importdncia da propriedade industrial,
especificamente o registro de marca, € algo que foge da sua realidade, ou seja,
normalmente nesse cenario a dedicacdo é exclusiva em fazer o negocio rodar dentro do
mercado, dessa forma, surge uma importante aliada nesse ecossistema de inovagao, no
qual existem diferentes atores que contribuem para o fortalecimento da cultura de
inovacao, dentre eles podemos destacar a incubadora de empresas, que tem por objetivo
fomentar o apoio gerencial, logistico e tecnoldgico, ao empreendedorismo inovador,
facilitando, assim, a criacdo, bem como o desenvolvimento de empresas que se
diferenciam pelas atividades voltadas a inovagdo. Em geral, é oferecido aos empresarios
suportes técnico e gerencial no inicio e durante as etapas de desenvolvimento do
negocio. Por outro lado, eles veem nas incubadoras uma oportunidade de iniciar seu
negécio em um ambiente favoravel, além de usufruirem auxilios, particularmente nos
momentos iniciais (XAVIER et al, 2008; ANPROTEC, 2020).

Tanto para Farah et al. (2008) quanto para Cristofoli (2008), o aparecimento das
incubadoras de empresas, apresentou-se cCoOmo Uum avango nos programas de
empreendedorismo inovador, acomodando empresas que estdo em fase inicial de
desenvolvimento, na medida em que oferecem contato com estruturas fisicas, acesso a
informagOes das mais diversas, assim como a troca de experiéncia, contribuindo
significativamente para o surgimento de novos negocios.

Diante disso, a pesquisa surge mediante a necessidade de uma ferramenta que possa
facilitar o entendimento das empresas inseridas na incubadora IN-UEA da Universidade
do Estado do Amazonas (UEA) acerca do registro de marca. A partir desse cenario, 0
presente estudo possui como objetivo geral elaborar um manual de registro de marca
para auxiliar as empresas inseridas na incubadora de empresas IN-UEA, bem como, a
comunidade académica em geral no processo de registro de marca, de acordo com 0s
parametros estabelecidos pelo INPI.

METODOLOGIA

Quanto a natureza, o estudo refere-se a uma pesquisa aplicada de cunho descritivo,
tendo como objeto principal geracdo de conhecimento por meio de uma aplicacdo para
um problema especifico, motivado pela necessidade iminente, ou seja, que os resultados
possam ser utilizados de forma préatica. Além disso, classifica-se como uma pesquisa
qualitativa por se propor a elaborar um manual de procedimento para registro de marca
com base nos parametros estabelecidos pelo INPI, visando aspectos voltados ao carater
subjetivo, assim como na obtengdo dos dados da pesquisa, utilizando-se de resolugdes
normativas aprovadas pelo conselho universitario da UEA, que institui e descreve a
criacdo da incubadora de empresas da universidade, principal objeto de estudo da
pesquisa. (VERGARA, 2010; MARCONI; LAKATQS, 2017).

O desenvolvimento do manual esta estruturado em 4 (quatro) etapas, conforme mostra a
figura.
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Figura 1- Fases da construcdo do manual de marcas.

Fase 1

Levantamento do contetdo

Fase 2

|¢

Benchmarking com manuais de outras IES

Fase 3

|¢

Passo a passo para o registro de marca de acordo com INPI

|¢

Editoragdo do contetido e desenvolvimento do design grafico do manual

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Inicialmente, por meio do levantamento bibliografico, buscou-se desenvolver uma base
tedrica para o fortalecimento dos principais conceitos que envolvem a tematica da
pesquisa, atraves da identificacdo de solucBes para o objetivo geral da pesquisa descrito
na introducdo do estudo. A pesquisa bibliografica é elaborada por meio de material ja
desenvolvido, isto é, constituido principalmente de livros, artigos cientificos,
dissertacdes, teses entre outros. (GIL, 2010).

Ainda no levantamento bibliografico, realizou-se também um benchmarking através de
pesquisa nos sites de instituicdes, objetivando levantar os modelos de manuais de marca
que pudessem servir como parametro na elabora¢do do manual proposto no estudo, no
levantamento foram utilizadas palavras-chave que pudessem ser somadas a palavra
marca, como: "Manual de Marca", "Registro de marca", "Propriedade Industrial” e "
Propriedade intelectual”. O rétulo descrito para 0s manuais pesquisados ficou da
seguinte forma: M1, M2, M3 até o M15, que é 0 nimero de manuais analisados na
pesquisa.

Em seguida, foi realizado um novo levantamento bibliografico, no Instituto Nacional da
Propriedade Industrial- INPI, com objetivo de adquirir informacdes acerca do
procedimento para o registro de marca estabelecido pela instituicdo, no qual serviu
como base para elaboragdo do manual de marca proposto na pesquisa.

Por fim, com o contetdo selecionado foi possivel realizar a editoragdo e a parte do
design grafico do manual, tendo como principal diferencial uma linguagem menos
formal e com uma boa qualidade de contedido e imagem nas explicacdes.

74



E importante destacar, que a Associacio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) nio
apresenta uma normatizacdo no que diz respeito a cartilha/manual informativos, dessa
maneira, a estrutura a ser utilizada fica a cargo do pesquisador.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Caracterizacdo da Universidade do Estado do Amazonas

A Universidade do Estado do Amazonas (UEA) é uma universidade publica, autbnoma
em sua politica educacional, que tem como missdo promover a educacdo, desenvolver o
conhecimento cientifico, particularmente sobre a Amazonia, conjuntamente com 0s
valores éticos capazes de integrar o homem a sociedade e de aprimorar a qualidade dos
recursos humanos existentes na regido em que esta inserida (UEA, 2021).

E a maior universidade multicampi do Pais, ou seja, é a instituicdo de ensino superior
brasileira com 0 maior numero de unidades que integram a sua composi¢do. Em sua
estrutura estdo cinco Unidades Académicas na capital (Escolas Superiores); seis Centros
de Estudos Superiores e 13 Nucleos de Ensino Superior no interior do estado. A UEA
oferta ainda 64 cursos de pds-graduacdo Lato Sensu (Especializagdo), 15 cursos de
Mestrado e cinco de Doutorado (Stricto Sensu), além de oito cursos de Minter e Dinter
que sdo programas de mestrado e doutorados interinstitucionais (UEA, 2021).

Incubadora de empresas IN UEA

A incubadora da Universidade do Amazonas — UEA, intitulada IN UEA, foi criada em
agosto de 2013, por meio da resolucdo n° 48/2013 do Conselho Universitario —
CONSUNIV. Em 2016, foi alterada através da resolugdo n° 42/2016. Em junho de 2019,
houve nova alteracdo através da resolucdo n° 42/2016 na qual se encontra em vigéncia,
conforme quadro abaixo.

Quadro 1- Evolucdo dos marcos incubadora IN UEA.

Ato Normativo Ementa

Resolucdo n° 48/2013, | Aprova o Regimento Interno da Incubadora de Empresas da
de 01/08/2013. Universidade do Estado do Amazonas (IN UEA).

Resolugéo n° 42/2016, | Resolugdo n° 42/2016 - CONSUNIV - Altera a Resolugéo

de 09/09/2016. 48/2013 CONSUNIV que aprova o Regimento Interno da
Incubadora de Empresas da Universidade do Estado do
Amazonas.
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Resolucdo n° 37/2019, | Resolucdo n° 37/2019 - CONSUNIV - Altera a Resolucéo

de 24/06/20109. N°42/2016-CONSUNIV que aprova 0 Regimento Interno
da Incubadora de Empresas da Universidade do Estado do
Amazonas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Conforme consta em seu regimento interno na resolucdo n® 37/2019, a incubadora de
empresas da Universidade do Estado do Amazonas (IN UEA) configura-se como um
programa que tem por objetivo apoiar a criacdo e o0 desenvolvimento de
empreendimentos inovadores e startups através da oferta de servigos de orientacdo e
suporte técnico, tais medidas visam contribuir para gerar impulso na produtividade e
formagédo de uma cultura empreendedora.

A principal finalidade de uma incubadora deve ser a producdo de negocios de sucesso,
em constante desenvolvimento, financeiramente viaveis e competitivas em seu mercado,
principalmente apds o periodo de incubacdo. Mediante um regime de negdcios, servicos
e suporte técnico compartilhado, além de orientagdo pratica e profissional
(DORNELAS, 2002).

De acordo com a ANPROTEC (2021) é possivel identificar diversos tipos de
incubadoras, as de base tecnoldgica, as mistas, as tradicionais, e as sociais, por meio do
oferecimento de suporte técnico as empresas incubadas é possivel que o negécio tenha
mais chance de ser bem sucedido.

Nesse cenério, a IN UEA caracteriza-se como uma incubadora mista, visando
proporcionar um ambiente onde as micro e pequenas empresas possam obter um suporte
técnico, gerencial e tedrico necessario para a formacdo de modelos e empreendimentos
sejam eles de base, tradicional ou tecnoldgico desde que apontem a inovagao como
diferencial competitivo.

Dentre as a¢Oes de apoio realizadas pela incubadora destacam-se:
» Apoio na elabora¢do do plano de negocio;

* Apoio para o acesso ao mercado;

«Palestras, cursos e consultorias;

*Prospeccao aos recursos publicos e privados;

Além disso, a incubadora disponibiliza apoio de infraestrutura, médulos individuais,
servicos de internet, biblioteca, entre outros.

De acordo com o Art. 7° do regimento interno da IN UEA, séo destacadas as etapas do
processo de incubacdo, na qual atende a 5 (cinco) fases: Selecdo; Planejamento;
Agregacdo de Valor; Monitoramento e Graduacéo.

Modelo de incubacdo dos negocios

A IN UEA, possui os seguintes modelos de incubacdo para os novos negocios,
conforme Figura abaixo.
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Figura 2 - Modalidades de incubacéo.

. ‘Empresa
Empresa

Incubada
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Empresas Modalidade Modalidade

Incubadas Nio Associada
() (El) Residente

Empresas Residentes

Incubadas

(EN)
Empresa
Pré-
Incubada

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Na Pré-Incubacdo entende-se que o empresario ndo possui know how para inicio
imediato do negdcio, ou seja, a incubadora entende que é necessario o desenvolvimento
de mecanismos que possam auxiliar nesse processo, que inclui plano de negocio,
conhecimento sobre gestdo empresarial e financeiro, entre outros. Nesse caso a
incubadora realiza o auxilio juntamente ao empresario.

Na fase de Empresa Incubada (EI) por meio de chamada publica via edital de sele¢do, a
incubadora entende que a empresa j& possui expertise nos aspectos de gestdo
organizacional e mercadologico, além disso, ja tenha uma tecnologia produto/servi¢o
direcionado, bem como capital financeiro minimo que permita o inicio das atividades.

As Empresas incubadas (EI) Residente s&o as que utilizam uma sala, assim como, 0
espaco fisico e o endereco fiscal oferecido pela IN UEA.

No caso da Empresa Incubada (EI) Modalidade N&o Residente, se diferem das
residentes pelo fato de ndo ter uma sala especifica, mas utilizam o espaco fisico da
incubadora, além disso, o endereco fiscal é em outra localizac&o.

Por fim a Empresa Incubada (EI) Modalidade Associada, € uma empresa ja graduada
que queria continuar usufruindo do suporte da incubadora, porém sem utilizar a
estrutura.

Prazos de Permanéncia

De acordo com o regimento interno da IN UEA nos artigos 12 ao 15, trata a respeito dos
prazos para permanéncia das empresas incubadas, conforme quadro abaixo.
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Quadro 2 - Prazo de permanéncia para cada modalidade de incubacéo.

Modalidade Prazo Prorrogacao Periodo méximo
Pré-incubacao (8) oito meses (4) quatro meses (12) doze meses
Residentes (24) vinte e quatro | (12) doze meses (36) trinta e seis
meses meses
Né&o residentes (24) vinte e quatro | (12) doze meses (36) trinta e seis
meses meses
Modalidade (18) dezoito meses - (18) dezoito
associada meses

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para as empresas em pré-incubagdo, o prazo ¢ de até oito meses podendo ser prorrogado
por periodo Unico de mais 4 meses, totalizando assim, doze meses de pré-incubacao.

Com relacdo as empresas residentes, o prazo é de vinte e quatro meses da data de
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por mais doze meses, através de analise
técnica da incubadora. Findando assim, com um total de trinta e seis meses.

No que tange as empresas ndo-residentes, o prazo estabelecido é de vinte e quatro
meses, com possibilidade de prorrogacdo por mais doze meses, totalizando também 36
meses, de acordo com andlise técnica da gestdo da incubadora.
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Por fim, na modalidade associada as empresas tém até dezoito meses, sem possibilidade
de prorrogacéo.

Descrigdo do Benchmarking

O Benchmarking pode ser definido como um processo de comparacdo, tomando como
referéncia as melhores préticas realizadas e que s@o reconhecidas como lideres em
determinado segmento. Além disso, pode ser utilizada como aprimoramento de préaticas
e técnicas com objetivo de melhorar servicos e processos. O benchmarking consiste no
acompanhamento e aprendizado de estratégias e processos adotados por outras
empresas, por meio de uma atividade de pesquisa sistematica visando uma melhoria
continua. (NETO et al, 2008).

O referido levantamento utilizou o site oficial das instituicbes pesquisadas, para que se
chegasse ao material de interesse. Inicialmente buscou-se instituicbes da regido norte,
em seguida, expandindo a pesquisa para outras regides do pais, com objetivo pela busca
em instituicdes voltadas ao desenvolvimento da propriedade intelectual e inovacao.
Sendo assim, foram utilizados como palavras-chave os seguintes termos que pudessem
ser somadas a palavra marca: "Manual de Marca", "Registro de marca"”, "Manual de
Propriedade Industrial™ e " Manual de Propriedade Intelectual”. Conforme mostra tabela
a sequir.

Tabela 1 - Palavras-chave de busca e institui¢gdes por regido.

Descricdo Materiais encontrados

Manual de marca 1

Registro de marca -

Palavras-chave Manual de Propriedade 15

pesquisadas Industrial i

Manual de propriedade

Intelectual 14
Norte 1
Nordeste 6
Regido Centro-Oeste 2 15
Sul 4
Sudeste 2

Fonte: Préprio autor (2022)

Dentre as palavras-chave destacadas na pesquisa do total de 15 materiais encontrados,
14 correspondem a palavra-chave "Manual de propriedade Intelectual™ e 1 se refere a
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"Manual de marca”, ndo sendo encontrados materiais com as demais palavras-chave,

conforme destacado na tabela 1.

Diante disso, € possivel realizar uma analise dos aspectos dos manuais encontrados na
pesquisa, com base em 4 fatores estabelecidos para o desenvolvimento do manual de
marca da incubadora da Universidade do Estado do Amazonas.

Linguagem clara e objetiva;

Imagens e ilustragdes agradaveis;

1
2
3. Informagdes veridicas;
4

Procedimento de deposito junto ao INPI.

O quadro 1, descreve os 4 parametros estabelecidos para o desenvolvimento do manual
de marca da incubadora IN UEA, com relagcdo aos manuais encontrados na pesquisa

representados por M1 até M15.

Quadro 3 - Comparacao dos manuais conforme parametros.

Linguagem Imagens e N Procedimento de
A . ~ Informacdes L
Parametro clarae ilustracoes . deposito junto ao
- Lo veridicas
objetiva agradaveis INPI
Imagens com
Apresenta magens
baixa qualidade e n .
clarezae Informacdes Cita apenas o
M1 objetividade um pouco concisas Orgéo de registro
J . desalinhadas do g g
na escrita
texto
Apresenta Imagens e
uma estrutura | ilustragfes com n Citaodrgdoeo
. Informacdes .
M2 bem alta qualidade e concisas fluxo para registro
elaborada e | bem enquadradas bem detalhado.
objetiva no texto
Aborda a :
Lo Sem figuras, . .
tematica de .. Informag0es Apenas cita o
M3 i maioria em texto . - .
forma mais concisas orgdo responsavel
- e tabela
superficial
Apresenta Boa N .
M4 P . Informacdes Apenas cita o
clarezae layoutizagéo e
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objetividade imagens concisas 6rgdo responsavel
na escrita enquadradas de
forma concisa
com o texto
Apresenta
clareza,
. Nenhuma n .
porém um . Informag0es Apenas cita 0
M5 imagem, apenas . A .
pouco texto concisas orgdo responsavel
cansativa a
leitura
Apresenta .
P Boa qualidade n .
clarezae . N Informacgoes Apenas cita o
M6 . das ilustracGes e . ox .
objetividade concisas orgéo responsavel
. do texto
no conteudo
. llustracdes com
Linguagem .
boa qualidade, n .
clara, mas , Informacdes Apenas cita o
M7 porém um pouco . i .
com bastante . concisas orgdo responsavel
dispersas do
texto
texto.
Linguagem Boa qualidade
M8 clarae de das ilustracbes e | Informacdes Apenas cita o
facil bem alinhadas ao concisas orgdo responsavel
compreensédo texto
Linguagem .
Pouca qualidade ~ .
clara, mas . Informacdes Apenas cita 0
M9 nas imagens e . Lo .
textos bem concisas orgdo responsavel
texto apresentado
longos
Apresenta Boa qualidade Detalha o
M0 clarezae das ilustracbes e | Informacbes | procedimento para
objetividade | bem alinhadas ao concisas registro junto ao
no texto texto INPI
Apresenta Imagens e Informacdes Detalha o
Mil clarezae ilustrages com concisas procedimento para
objetividade | alta qualidade e registro junto ao

81




na escrita bem enquadradas 6rgdo responsavel
no texto
Apresenta llustracdes de
clareza e alta qualidade e | Informacdes Mostra o fluxo
M12 L .
objetividade | bem enquadradas concisas conforme INPI
na escrita no texto
ualidade das
Apresenta Q ~
ilustracdes em ~ .
clarezae . N Informacdes Apenas cita 0
M13 . baixa resolucéo e . x .
objetividade concisas orgéo responsavel
) texto um pouco
na escrita
apagado
Apresenta [lustragdes de
M14 clarezae alta qualidade e | Informacdes Apenas cita 0
objetividade | bem enquadradas concisas orgdo responsavel
na escrita no texto
Apresenta .
P Qualidade das ~ .
clarezae . N Informacdes Apenas cita 0
M15 . ilustracGes um . fx .
objetividade : concisas orgdo responsavel
. pouco baixa
na escrita

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

No primeiro item, linguagem clara e objetiva, foi possivel observar que em grande
parte dos manuais a escrita é feita de forma de facil entendimento, exceto em alguns
casos como, M5, M7 E M9 onde possuem textos mais longos e com trechos que
abordavam a Lei de Propriedade Industrial - LPI na integra.

No parametro seguinte, imagens e ilustracdes agradaveis, € o item de maior distor¢céo
entre 0S manuais, ou seja, onde apresenta uma maior variagao de qualidade, entre texto
e imagem. Em alguns casos como M1, as ilustragdes, bem como o texto estavam
apresentados de modo ndo uniforme, com auséncia de diagramacéo correta. Por outro
lado, como consta em M7, as ilustracBes apresentavam boa qualidade, porém o
alinhamento com o texto ndo € o ideal.

Em seguida, o parametro informacdes veridicas, todos 0s manuais pesquisados
apresentaram referéncias e dados concisos com a realidade estabelecida no ambito do
registro de marcas no Brasil, conforme INPI, em alguns casos, as abordagem ainda
foram adiante, relatando sobre o pedido de registro internacional como nos casos de M2
e M4.
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Findando com o pardmetro procedimento de depésito junto ao INPI, na maioria dos
manuais, consta apenas a referéncia ao INPI, como oOrgdo responsavel pelo
gerenciamento de pedidos para registro de marca, porém é importante destacar que nos
casos de M2, M10, M11 e M12, sdo feitos detalhamentos dos pedidos, assim como, o
fluxo das atividades que constam no processo de peti¢do para o registro de marca.

Nesse contexto, dentre os 15 manuais pesquisados e analisados no estudo, alguns se
aproximam dos parametros para o desenvolvimento do manual de marca da incubadora
da UEA, entre os que se destacam estdo, M2, M4, M8, M10 e M11, de modo geral,
foram os que atenderam ao que foi estabelecido nos parametros da pesquisa.

Registro da marca junto ao INPI

O procedimento técnico para se registrar uma marca estara descrito nesta fase, por meio
de informacdes levantadas junto ao site do INPI, ou seja, desde a busca prévia que € o
primeiro passo até o pagamento das taxas exigidas para que se obtenha o certificado de
concessdo da marca.

Ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) cabe a funcdo de apreciar os
parametros e a viabilidade ou ndo dos pedidos que lhes sejam submetidos. Os pedidos
de registro de marca podem ser encaminhados ao INPI exclusivamente por meio
eletrbnico através do sistema e-Marcas disponivel no portal do INPI. A validade dos
atos decorre diretamente de sua sujeicdo aos preceitos legais (AIRES, 2011; INPI,
2020).

I. No primeiro momento, apesar de ndo ser um ato obrigatorio no processo de registro, é
indicado que seja realizada uma busca prévia (anterioridade) no banco de dados
disponibilizado pelo proprio INPI. A finalidade é saber se a marca na qual se pretende
registrar ja existe um pedido semelhante.

As chamadas peticdes ou registro das marcas podem ser requeridos tanto por pessoal
fisica quanto juridica, outro ponto relevante é que se faz necessario o cadastro nas
plataformas eletronicas do INPI para as solicitagdes e devidos acompanhamentos.

Il. Ap6s o processo de cadastro no site, é relevante verificar a tabela de valores dos
servicos referente ao pedido de registro de marca, disponivel no portal do INPI. Apos a
verificacdo, realizar a etapa de emissdo e pagamento da Guia de Recolhimento da Unido
- GRU do servi¢o demandado.

I1l. Em seguida ao pagamento e com o numero da GRU, o titular dara inicio ao
preenchimento do formulario de marcas chamado de e-MARCAS. Nele sdo encontradas
informacfes como: Apresentacdo da marca, ou seja, se € figurativa, mista, nominativa
ou tridimensional, bem como a natureza produto/servico, coletiva ou certificacdo.
Dependendo da escolha as op¢6es véo variando.

E relevante destacar que, se tratando de uma marca coletiva, o registro s podera ser
solicitado pela pessoa juridica que representa o coletivo, no caso de marca de
certificacdo, o registro somente podera ser requerido por pessoa sem interesse comercial
ou industrial direto no produto ou servigo solicitado (ALCANTARA, 2011).

Além disso, o Brasil adota a classificacdo internacional de produtos e servicos do
Acordo de Nice, conhecida como Classificacdo de Nice, que também €é adotada pelo
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Protocolo de Madri. Essa classificagcdo facilita o registro de marcas e a busca de
anterioridades, os produtos e servicos das mais diversas areas de atuacdo foram
divididos em classes, que contém 45 classes, sendo 34 referentes a produtos e 11
referentes a servicos (CARVALHO, 2014; INPI, 2020).

IV. Ao preencher e protocolar a solicitacdo para apreciacdo do INPI, 0 mesmo passara
por um exame formal, basicamente para conferéncia dos dados anexados, bem como a
solicitacdo de modo geral.

V. Caso o pedido seja deferido, é estipulado um prazo de 60 (sessenta) dias para alguma
oposicdo ao deferimento. Caso ndo tenha nenhum tipo de manifestacdo, o requerente
tera 90 (noventa) dias para pagamento das taxas. Conforme consta nos artigos 161° e
162° da LPI, O certificado de registro sera concedido depois de deferido o pedido e
comprovado o pagamento das retribuigdes correspondentes, no prazo de 60 (sessenta)
dias contados do deferimento (BRASIL, 1996).

Ao final do procedimento apds 0 pagamento das taxas exigidas, € emitido o certificado
de concessdao da marca. O esquema a seguir mostra detalhadamente o fluxo da
solicitacao.

Figura 3 - Etapas do Processo do Pedido de Marca.

'Y YT

ETAPA I:Buwscapetsis o e FIAPA II:Emissioe  ETAPA IV: Exameomal__ FTAPA N Deferimesto do
(anleroadade B L nde pagamento da GRI Inicwo do exasne formmal para s
Obyjetrvo ¢ verificar se I Venficagdo de tabela ¢ ] conferéncia com 0s dados £ essipritado um prazo de 61
existe um pedido YR07es para pagamesios Isicio 20 presuchamento do AN WSS (Sessemta) dias paa
somelharse formuling e-MARCAS manifestapios acerca do
dafermento
Apresentagio da marca Caso ndo haja estrave
figurasiva, musts 0 requerente tem 90
ponanYa on (noventa) das para
imensional, bem como pagamentos das taxas para
n':i.:ue:; :j\amc":n:g e eniss3o &o cernficado de
coletiva ou certificacio coacesidd Qmaa
L J
|

Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Todas as decisOes sdo publicadas na Revista de Propriedade Industrial - RPI, no portal
do INPI, ou pode-se acompanhar o pedido pelo sistema de busca de marca com login e
senha, bem como o nimero do processo.

Por fim, diante de todo o contexto descrito na metodologia do estudo, foi possivel
chegar ao produto final proposto, 0 manual de marca é composto de 12 paginas, nas
quais compdem capa, contracapa, apresentacdo dos agentes envolvidos, sumario,
conteudo e referéncias. Conforme consta na figura a seguir.
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Figura 4 - Manual de marcas IN UEA.

classilicacao propriedade como registrar
das marcas intelectual Sua marca junto
ao INPI?

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

O manual seré disponibilizado em formato digital, a incubadora IN UEA, na qual sera a
responsavel por disseminar para as empresas incubadas, bem como, comunidade
académica interessada em realizar o registro de uma marca junto ao INPI.

CONCLUSAO

O presente estudo possibilitou o desenvolvimento de um manual para auxilio no registro
de marca na incubadora da Universidade do Estado do Amazonas (UEA), tendo em
vista, a necessidade de um produto que pudesse estar a disposicdo das empresas
incubadas interessadas neste processo de registro. O manual de marca foi elaborado
tanto para as empresas em processo de incubagdo quanto para a comunidade académica
em geral, que tenham a necessidade de compreender a respeito das marcas e seus
aspectos legais, bem como, o processo junto ao INPI.

A pesquisa bibliografica contribuiu no processo de identificacdo da importancia do
registro de marca para o desenvolvimento dos pequenos negocios, assim como, o papel
das incubadoras no processo de amadurecimento destas empresas. Além disso, foi
realizado um levantamento de manuais por meio de site de diferentes instituicOes de
ensino, 0 que possibilitou elencar parametros importantes para o desenvolvimento do
produto tecnoldgico. Em seguida, por meio de buscas junto ao site do INPI, foi descrito
0 passo a passo para registro de marca no qual é apresentado dentro do produto.
Findando dessa maneira, os objetivos especificos da pesquisa. Através do benchmarking
com manuais de outras instituicdes de ensino superior, foi possivel analisar aspectos que
pudessem contribuir tanto na parte de conteido quanto na editoracdo e design grafico do
manual proposto, chegando ao objetivo geral apresentado no estudo.

Nesse contexto, tendo em vista a importancia da incubadora de empresas da
universidade (IN UEA) para o ecossistema local, é relevante que novos estudos sejam
desenvolvidos abordando outros aspectos da propriedade intelectual para maior
fortalecimento do manual de marca na instituicdo, visando ampliar o leque de
oportunidades para diferentes subitens de protecdo, dessa maneira, buscando consolidar
essa cultura na UEA.
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Por fim, acredita-se que o manual de marca possa viabilizar a compreensdo dos
empresarios inseridos na incubada IN UEA a respeito do processo para registro de suas
respectivas marcas junto ao INPI.

PERSPECTIVAS FUTURAS

Tendo em vista que este estudo foi 0 passo inicial acerca da tematica que envolve o
fortalecimento da propriedade intelectual na incubadora de empresas da Universidade
do Estado do Amazonas, entende-se que o desenvolvimento de estudos futuros com
foco em outras areas da PI, torna-se extremamente relevante para dar mais corpo ao
manual de marca, dessa maneira, podendo se transformar futuramente em um manual de
propriedade intelectual da referida universidade. Além disso, entende-se que a validacdo
deste manual com a comunidade académica e startups em pesquisa futuras também
podera contribuir para este avanco.
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Apresentacao

manual foi elaborado pelo discente Rayner do Nascimento Souza do Programa de P6s-Cra-

duacio em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagio - PROFNIT
do ponto focal da Universidade do Estado do Amazonas - UEA, sob orientacdo da profa. Dra Rosa
Maria Nascimento dos Santos, objetivando contribuir de forma didatica para o fortalecimento da
propriedade Industrial, por meio do registro de marcas na Incubadora da Universidade do Estado
do Amazonas.

<57 O PROFNIT é um Programa de Pés-Graduacio em Propriedade intelectu-
’ al e Transferéndia de Tecnologia para a Inovacao. Dedicado ao aprimora-
X l mento da formagdo profissional paraatuar nas competéncias dos Nicleos
-~ de Inovacao Tecnolégica (NITs) e nos Ambientes Promotores de Inovagio
PROFNIT 3 S ? g

Mt e el bt nos diversos setores académico, empresarial, governamental, organiza-

. Lt e Vgl o = TR

coes sociais, etc

A Universidade do Estado do Amazonas (UEA) € uma universidade pabli-
ca, autonoma em sua politica educacional, que tem como missdo promo-
ver a educacao, desenvolver o conhecimento cientifico, particularmente
sobre a Amazonia, conjuntamente com os valores éticos capazes de inte-
grar o homem 2 sociedade e de aprimorar a qualidade dos recursos hu-
manos existentes na regiao em que estd inserida.

O referente produto tecnolégico propde-se a atender as necesidades oriundas do processo de re-
gistro de marcas das empresas incubadas, bem como, da comunidade académica e empresarial
emgeral.
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Propriedade
intelectual

Propriedade Intelectual (PI) refere-se 4 soma dos direitos pertencentes a criagies

invengdes, obras literirias e artisticas, simbolos, nomes e imagens usados no comércio, 3s in-
terpretacies dos artistas intérpretes e as execugbes de radiodifusao, s invengdes em todos os
minios da atividade humana e outros direitos da atividade intelectual (W1PD, 2015).

PROPRIEDADE PROTECAC

INDUSTRIAL
DIREITO TOPOGRAFLA DE
DE AUTOR CIRCUITO INTEGRADO
DIREITOS
COMENGE PATEMTE CULTIVAR
PROGRAMA DESEMHO CONHECIMENTO
DE COMPUTADOR INDUSTRLIAL TRADICIOMAL
INDICACAD
GEOGRAFICA

SEGREDO INDUSTRIAL &
REPRESSAD A
CONCORRENCIA DESLEAL

0 esquema supractado demonstra os itens
que envolvem a propriedade intelectual,
isto &, existern trés pilares e suas subdivi-
soes dentro da Pl, que sio representados
pela: propriedade industrial, direito autoral
e protecio sui generis. Logo, propriedade
intelectual & um conceito amplo que serve
para abarcar uma série de bens intangiveis
que, por sua vez, também contam com par-
ticularidades e se diferem uns dos outros
de maneira significativa (BRANCOD, 2011).

E importante salientar que no Brasil o Institu-
to Macional da Propriedade Industrial (INPI) é o
responsivel pelos servigos de marcas, desenho
industrial, patente, indicacio geogrifica, progra-
mas de computador, topografias de cirowitos in-
tegrados, além de contratos de franguia e trans-
feréncia de teonologia.
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Propriedade
industrial

intelectual. Alei aborda “as criagdesintelec-
tuais voltadas para as atividades de indis-
tria, comércio e prestacio de servigos e en-
globa a protecio das invengies (patente de
invencio e modelo de utilidade), desenhos
industriais, marcas, indicacdes geogrificas,
bem como a repressio da concorréncia des-

leal” Messa visdo, a LP1 possui umn papel re-
lei n® 9279, de 14 de maio de 1996, & a res- levante nas questies de desemvolvimento
ponsdvel pela definigio dos direitos e obri- econdmico e tecnolégice do pais. (BRASIL,
gacies relativos 4 propriedade industrial no Bra- 1996; ABIMAL, 2019, p5).
sil, sendo uma parte importante da propriedade

E possivel observar, de acordo com o infografico acima, as subdivistes existentes dentro da pro-
priedade industrial, cada uma delas é abordada detalhadamente dentro da LPL

O que sao
marcas”?

s marcas sio formas de representacio da oferta organizadonal, simbolos que o piblico apren-
de a desmistificar, em fungio das mensagens recebidas, esses simbolos convencionais assen-

tam em valores e emogbes, elementos intangiveis, mas também em questdes de funcionalidade,

a3
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ligadas ao produto, servico ou ideia em questao. Clobalmente a importincia dos ativos intangiveis
tem impacto no que se refere a valor economico. Tal fenémeno pode ser evidenciado pelo ntimero

do aumento em média do valor de mercado das empresas em relagio ao seu valor tangfvel (RUAO,
2003; TEH et al 2008).

Registro de
marca X nome
empresarial

e acordo com Teixeira (2013) 0 nome empre- Diferentemente do registro de marca no

sarial € o que a pessoa ffsica ou juridica uti- qual & solicitado junto ao INPI, a protecao
liza para individualizar a sua atividade (seme- dada ao nome empresarial & registrado na
Ihante ao nome civil de uma pessoa natural). Ele junta comercial do estado onde 2 empresa
faz a ligacao donome da empresa a0 empresidrio esta inserida, ou seja, na federacdo a2 qual
Revelando assim o tipo sodetdrio optado pelos pertence, com o objetivo de protegé-la de
socios e suas responsabilidades. Schimidt (2017) uma empresa em relacac a outras da uni-
complementa que a marca € o que identifica um dade da federacao. Dessa forma, constara
produto ou servico da empresa, j4 0 nome em- no Cadastro Nacional de Pessoa Jurfdica -
presarial identifica o empresario, por fim, o titu- CNP] daempresa o nome empresanal, bem
lo do estabelecimento no qual identifica o local como nos documentos que serao assinados
onde & exercido suas atividades comerdais. pela mesma. QUCEMG, 2027)

*
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Classificacao
das marcas

onforme o INPI (2020), no que envolve as formas grificas de apresentacao, as marcas podem
ser classificadas em:

Marca nominativa: sao aquelas que fazem o uso unicamente de
uma ou mais palavras, nao sendo acompanhadas de figuras, sfm-
bolos ou grafia espedal;

Marca figurativa: diferentemente das nominais, sao representa-
das porimagens, desenhos ou simbolos;

‘ ' Marca mista: nesse caso é a combinacao dos itens nominais e fi-
= ingles gurativos, através da esarita e simbolo;

P

Marca tridimensional: s3o constituidas por meio de trés dimen-
soes, além disso, devem possuir modelos que possam garantira
individualizacio do produto ou servico, ou seja, nesse caso ela
necessita estar dissodiada da questao técnica para se conseguir o
registro
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e de certificagao. (INPI, 2020)

AMDA \:4
RADEDN SICOOB
GRAPHICS &“m

Quﬁnto a sua natureza, as marcas podem ser dassificadas como de produto ou servigo, coletiva

usada
usada para distin- usada para atestar a para identificar produtos ou
guir produto’ ou servico de conformidade de um produ- servicos provindos de mem-
outros idénticos; to ou servico com determi- bros de uma determinada
nadas normas ou especifica- entidade
coes témicas, notadaments
quanto 2 qualidade, nature-
za, material utilizado & me-
todologia empregada;

Protecao
internacional

e protocolo
de Madrid

aso o titufar tenha o intuito de registrar sua marca fora do pais, o acordo de Madri estabelece
procedimento pelo qual o requerente de um dos paises signatirios pode efetuar o depdsito
de sua marca em um ou mais dos inmeros paises signatarios, por meio de um Gnico e simples
pedido, perante apenas um érgao, em apenas um idioma. pagando uma Gnica taxa, que resultaria
em um Gnico ndmero de registro internacional. A administradora desse tratado € a Organizagio

— e
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Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) adotado em 27 de julho de 1989, Porém, o Brasil ape-
nas aderiu ac protocolo no dia 25 de junho de 2019, com isso poderd atuar como administragio de
origem e como parte contratante designada, enviando e recebendo pedidos internacionais poden-
do ser protegida paralelamente em mais de cem paises, com reducio da burocradia e custos (IMPI,
2020; CARVALHO, 20n4; MAIA, 2020).

A peticio para registro de marca, apesar de parecer robusta, requer atengio, principalmente ao
preenchimento das etapas do formulirio, ou seja, nao se trata de um processo demorado, o maior
gargalo, nesse sentido, sio 0s prazos impostos apds o envio do pedido que geram uma maior de-
manda de tempo, porém com a aceitagio do Brasil ao protocole de Madrid, a tendé€ncia & que os
pedidos para registro de marca figuem com prazos mais bem reduzidos.

Tempo

de duracao
de registro
de marca

N o que se refere ao re- gado por periodos iguais
gistro de marca no 5 . Avalidade
Brasil, possui valida- passa a valer conforme
de de 10 (dez) anos, data de concessio
podendo ser promo- (IMNPI, 2021).
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Como registrar

sua marca junto
ao INPI?

Ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPJ) cabe a funcio de apreciar os parame-
tros e a viabilidade ou ndo dos pedidos que Ihes sejam submetidos. Os pedidos de registro de
marca podem ser encaminhados ao INPI exclusivamente por meio eletronico através do sistema
e-Marcas disponivel no portal do INPI. A validade dos atos decorre diretamente de sua sujeicio
aos preceitos legais (AIRES, 2011; INPI, 2020).

Susca Prévia (antenondade): o
chictieo ¢ verifiar se cdste om
pedido semelhants:

No primeire momen-
to, apesar de ndo ser
um ato obrigatério no
processo de registro,
€ indiado gque sena
realizada uma busca
prévia  (anteriorida-
de) no banco de da-
dos disponibilizado
pelo préprio INPL A
finalidade € saber se
1 marca na qual se

pretende registrar j4
existe um pedido se-
melhante

As chamadas peti-
coes ou registro das
mar@s podem  ser
requendos tanto por
pessoal fisica quanto
juridica, outro ponto
relevants & que se faz
necessanio o cadastro
nas plataformas ele-
tronicas do INPI para
as sdlicitagbes € devi-
dos acompanhamen-
tos
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ApGs o processo de cadastro no site, é relevante
verificar a tabela de valores dos servigos referente
ao pedido de registro de marca, disponivel no por-
tal do INPL Apés a verificacdo, realizar a etapa de
emissdo € pagamento da Cuia de Recolhimento
da Unido - GRU do senvico demandado

Em seguida ao pagamento € com o namero da
CRU, o titular dard infcio a0 preenchimento do
formuldrio de marcas chamado de e-MARCAS
Nele s3o encontradas informacbes como: Apre-
sentagao da marca, ou seja, se € figurativa, mista,

nominativa ou tridimensional, bem como a natu-
reza produto/servigo, coletiva ou certificacao. De-
pendendo da escolha as opgdes vio variando

Erelevante destacir que, se tratando de uma mar-
ca coletiva, o registro s6 poderd ser solicitado pela
pessoa juridica que representa o wmletivo, no @so
de marca de certifiagio, o registro somente po-
dera ser requerido por pessoa sem interesse co-
mercial ouindustrial direto no produto ou servico
solictado (ALCANTARA, zo11)

Além disso, o Brasil adota a dassificacao interna-
cional de produtos e servicos do Acordo de Nice,
conhedda como Classificazao de Nice, que tam-
bém & adotada pelo Protocolo de Madri. Essa
classificacao facilita o registro de marcas e a bus-
@ de anterioridades, os produtos € servicos das

mais diversas dreas de atuacio foram divididos
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em dasses, que contém 45 dasses, sendo 34 referentes a produtos & 11 referentes

2 servigos (CARVALHO, 2014; INPI, 2020)

Ao preencher e protocolar a solicitacao para apre-
ciacao do INPI, o mesmo passard por um exame

formal, basicamente para conferénaga dos dados
anexados, bem como a solicitagio de modo geral

Deferimento do Pedido: ¢ o
tipelado um pras de 60 fise
seira) das pa mandestagics
acerca do deferimenia

250 ndo hag entrave, © rgue-
Timento tem 30 foovesta) dizs
3 pagamers das Gas pars
emizs3o do certificado de con

Casc o pedido s€ja
deferido, € estipula-
do um prazo de 60
(sessenta) dias para
alguma oposigio ao
deferimento. ' Caso
ndo tenha nenhum
tipo de manifestacao,
0 requerente terd g0

(noventa) dias para
pagamento das taxas

Conforme consta nos
artigos 16" € 162° da
LPI, O certificado de
registro serd concedi-

do depois de deferido
o pedidao & comprova-
do o pagamento das
retribuicbes  comes-
pondentes, no pra-
zo de 60 (sessenta)
dias contados do de-
ferimento  (BRASIL,
1996)

Ao final do proce-
dimento apds o pa-
gamento das toas
exigidas; € emitido o
certificado de conces-
sao dit mara
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ANEXO A — Comprovante de submisséo do artigo

Minhas Submissbes Designadas Q Hu Nova Submissdo
1652 Souza ot al, O Avaliaghs
Propnedade Intelectual na incubadara de empresas INUEA: elaboragio de manual v

para auxilio no registro de marcas
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